Silk Central 21.0

Aide



Micro Focus

The Lawn

22-30 Old Bath Road

Newbury, Berkshire RG14 1QN
UK
http://www.microfocus.com

© Copyright 2004-2020 Micro Focus ou I'une de ses sociétés affiliées.

MICRO FOCUS, le logo Micro Focus et Silk Central sont des marques commerciales ou des
marques déposées de Micro Focus ou I'une de ses sociétés affiliées.

Toutes les autres marques appartiennent a leurs propriétaires respectifs.

2020-11-13



Table des matieres

Aide de SilK CeNtral  .......oeiiiiiii e 9
Nouveautés de Silk Central 21.0 ... 10
ADMINISTIATION oot e et e e e b e e e et et e e s e s e e e e e e s 10
Tableau de DOrd ... e 10
o =T o =L PP PPTRTT 10
2L PP TTSPURUPPPP 11
TESEMANUEI ot e st e e s et e e e e e e e 11
Organisation des eXECUtions €t EXECULIONS  ....cuviiiiiiiiiiiie s e e 12
¥= o] 0[] o £ T TP O PR PPPPPPPPPPPRPPPPUON 12
ISSUE IMAINAGET ittt et e e e et e et ettt ettt ete et e ba e s e e s e e e e e e e e eeeeeteeeeeaeaeesbnnbnbnnnnan 13
101 (=T |- 1 o] o 1P PRPTUPRR 13
AULFES aMEIOTALIONS  ..iiiiiii ittt sttt e ekt et ee e st e e sbbe e e sabe e e e 14
PriSE €N MAIN oot r e e e e e e e e e e e aeeeas 15
Installation de Silk Central et gestion des lICENCES ..ot 15
Concepts de Silk CeNLral ..ot e e e e e e 15
WWOTKEIOW et e e e e s e e e s 15
o =] o =L PP UPTTP TP 16
LS5 PP PP PP PPPPTRTRRRR 16
Organisation des EXECULIONS  ...ocoiiiiiiiie et e e e e e e 17
INterface ULISAEUN ..o e 18
Présentation de l'interface UtiliSAtEUr  ........cccoiiiiiiiiie e 18
Tableau de DOrd ... 21
Parametres du NAVIJAIEUT  .....oiiiiiiiiiee ittt e st e et e e e s st e e e sneeae e e e snnaeeens 25
ConNNEXioN €t AECONNEXION  ...iiiiiiieiiee ettt ettt ettt e e sab e e abeeeeneee 26
ACCESSIDIIILE ettt e nae e 26
Taches de démarrage rapide  .eeeeieiiiiiie et e e e e e e st e e e e e s bee e e e ennees 26
Configuration des ressources nécessaires - Taches de démarrage rapide ........... 26
Définition des exigences - Tache de démarrage rapide  .....ccccoccveeeeiiiiiieeeeiiiieeeeens 28
Conception des tests - Tache de démarrage rapide  .....ccccovciveeeeviine e, 30
Organisation des exécutions et exécution de tests - Tache de démarrage rapide
............................................................................................................................... 31
Suivi et analyse des résultats de tests - Tache de démarrage rapide  .................... 37
Dt Te [ [0 =SS 39
Configuration des parameétres d'exigences et des intégrations  .......ccccceevciiveeeiiiieeeeenenn, 39
Propri€tes de I'EXIJENCE  .oiiiiiiiiee ettt e e e e nbre e e e e snrae e e e e ennees 39
Intégration d’outils de gestion des eXIJENCES  ..ocvvvieeiiiiiee e 45
111 = P PSP PP U PP PRT T OPPPPP 61
Modifier la NOfICAtION  ......eieiiiiiie e 65
GESHON ES EXIJEINCES  ..iiiiiiiiiiiiiia e e e ettt et e e e e e e e e s abbe b ettt e e eaa e e e e s s e annbbsbeeeeaaaaaaaeeaaaannns 67
Création d'@XIJENCES  ..vviiieiiiiiieee ittt e e et e e e s sttt e e e s et e e e s sanbe e e e e anntbeeeeeanbaeeeeeanneees 67
MOdiIfication d'@XIJENCES  ooiiiiiiiiieee e e e e e e e e e e e e e e s aaaes 67
Marquage d'exigences comme ODSOIBIES  ....occuveiiiiiiiiiiie e 68
Récupération des exigences ODSOIBLES  ....vevieeiiiiiiie e 68
Suppression définitive d'exigences 0bSOIEteS  ......cccvviieiiiiiiii 69
RapPOrtS SUr I€S EXIJENCES  .ooiiiiiii ittt e e ee e e e as 69
COUVEITUMNE oot er e e e e e e s s s s r e e r e e e e e e s ae s 70
INQICATEUIS oottt e s e e e e e e e e e e e e e e 72
Configuration des propri€tes d'@XIJENCE  ..uuiiieiiiiiiee e e e nree e e nneees 73
Remplacement des propri€tés d'@XiIJENCE  ....eiiiiiiiieeeeiiiiiee e siieee e e sriee e e etreee e 74
Recherche des propri€tes d'eXIgENCES  ..ooiiviiiieiiiiiie et e e sieee e e e e eiraee e 74

Table des matiéres | 3



Page Propri€tes d'EXIGENCE  ...oviiiiiiiiie ittt e e e e e enbae e e e 75

Pieces joINteS d'UNE EXIJENCE  ..iiiiiiiie ittt ettt e e eaee e e e s neaeeas 76
Association de teStS & AES EXIGENCES  .uvvviieiiiiiiiieeiiiiiieeeiitree e e s sitre e e s s sbrereessnnbaeeeesansaeeeeas 78
Assignation de tests a des exigences a partir de la Vue Matricielle  .........ccccceonee. 78
Assignation manuelle de tests auXx EXIJENCES  ....cciiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 79
Localisation de tests assignés dans l'arborescence TeStS  ...ccccceevvvviiveeiiiiieeeeennene, 79
Suppression d'assignations de tESES  .....uiiiiiiiiiiieeei e 79
Génération de tests a partir de la Vue détaillée des exigences  .......cccceevevvivvvennnn. 80

Page TESES ASSIONES  .eeeiieiiiiiiiee ittt ettt e e st e e e st e e e s st e e e st e e e s anabe e e e s anaaeeens 80
IMPOIT A EXIGENCES ittt et e e e e e ettt et e e e e e e e e e e bbbt e e e e eeeaaaeeeeaaannnnbeeeees 82
Import d'exigences a partir d'un fichier Word — .......ccoooeiie i 82

Mise a jour des exigences a partir d'un fichier Word — ........cooocie e 83
Fichier Word des eXigENCES ..o a e 83
Import d'exigences a partir d'un fichier EXCel  ..vvviiiiiiiii e 84
Import d'exigences a partir d'un fichier EXCel  ..viviiiiiiiii e 85
Fichier d'exigences EXcel et Mappage ..o 85

VUES A'EXIJBINCES .eeteiiiiiiiiiee e e e ettt et e e e e e e e s oo b be ettt eetaaa e e e e s e e s abbbbe e e e e eeaaaeeesaaannbbbbaneeaeas 87
Arborescence deS EXIGENCES  .oiiiiiiiiiiiiiiiieae e ettt et e e e e e e e e s bbb eeeeaaaaeeeaaaan 87
Fonctions de la barre d'outils des eXigENCES  ...oeuiiiiiiiiiiiiee e 88

Vue globale des eXigENCES ... 89
HIStOrIQUE dES EXIJENCES  ..oiiiiiiiiiiiiie ettt ettt e e e e 90
LIS T PRSP 92
Configuration des parameétres de test et des intégrations  .......cccccovviivee e 92
Gestion des applications, composants, versions et builds ..o, 92
Profils de référentiel Iers ... 101
Propriétes de Pas de TESE  ..oiviiiiiiiie et 117
ATFIDULS ettt e e e e e e et e et e e e e e e e e e e e b b e e e e e e aaaeas 118
Sources de données pour les tests pilotés par les données  ........cccceeviciieeeennnen, 122

TS e 127
Modifier la NOfICAtION  ......oiiiiiieieee e 131
Structuration de VOS reSSOUICES 08 TEST  ..ooiiiiiiiiieiiiieee e 133
CONENEUIS 0B TESES  .oiiiiieiiiee ittt e e e s 133
DOSSIEIS T TEST oot 135
Packages de teSIS oo 136
GESHON AES TESIS  ooiiiiiiiiiie et e e e e 139
TYPES 0B LESt ottt e e e e e e e eaaaae s 139

=TS ES 3 o= g 7 To 1= SRR 187
MOdifICatioN e TESIS  ..oiiiiiiiiie e 190
Export, mises a jour et import de tEStS  ....ocviiiiiiiiiiee e 190
IMPreSSIioN dES TESES oo e e e e e e e e 194

Page EXECULIONS 08 TESIS  ovviiiiiiiiiiie ettt et e e e e s ttee e e e e e e e e 194

Page INCIAents de tESE ... 195
VBISIONS eiiiiie ettt e ekt e e e et et e e e ek e e e e b e e e e e e e s n e e e e s e e e e e aan 196
Configuration des propri€tes de tESt  ..oivieiiiii i 199
Propri€tes dU tESE oo 199
ATIIDULS 08 TEST oo e 200
Parametres de EST  ..eiiiiiii i 201
PIECES JOINTES 0B tEST  viiiiii et e e et e e et e e e s sbaeeae e e 206

Tests pPIlotés Par 16S dONNEES  ...ocoiiiiiiic e 207
CrItEreS dE SUCCES  .oeiiiiiiii ittt ettt ettt et e e b e e e sabe e e sbee e 211

Essal d'eX@CULION d'UN ST ..eeiiiiii et 212
2] o] o] 1 g T=To [ U == SRR 212
Création d'une biblIOthEUE ..o s 213
Gestion des bibliotheques de mots-clés et des propriétés des bibliothéques ...... 213
Rendre les bibliothéques accessibles aux projets  .....occccceeviciieie i 213
Gestion de mots-clés dans une bibliotheéque ..., 214

4 | Table des matiéres



Création d'une bibliotheque basée sur mots-clés avec Java  ........ccccoecvvereeiinnnnnn, 218

Fonctions du clavier (BIbIIOtNEUES)  ..eeviviiiiiiiiee e 219
Gestion des ODJEtS PArTAgES  .oooicveiiie e 219
VBISIONS oeiiiii ettt ettt e et e e et e e e e ekt e e e e b e e e e b e e e e an e e e e s a e e e e aan 225
Association d'eXigenCes AUX tESIS  .ooiiiiiiiiiiiii it e e e e e e e e e 228
Assignation d'eXigenCes aUX tESES  .....eiiiiiiiiiiii e 228

Tri dES EXIJENCES ASSIGNEES  .oiiiiiiiiiiie ettt e e stiee e e st ee e e e st bee e e s st bee e e s antaeeeeeannees 228
Localisation des eXigenCeS ASSIGNEES  ..oovvviiveeireiiiirieeeiiiieeeeesiereeeesssreeeeesnnseeees 228
Suppression d'assignations d'eXiJENCES  ..ooviiiuiiiiiiiiieeee et e e e 229

Page Exigences AsSIgNEES AU TEST  ..oiiiiiiiiii e 229
RAPPOIS T8 TESES ettt e e e e e e e e et b et e e e e e e e e e e e e e annbbebaeeeaeas 229
RAPPOIES SUI €S BLALS  .oiiiiiiiiiie it s e e e e e e e e 229
Rapports d'avanCemMeNt ... 230
Rapports sur les tests ManUEIS ..o 231
Rapport Comparaison a la référence des teStS  ..ovvviviiiiiiee i 231
Rapport de comparaison des exécutions de teSt  .....ccccceeviiiiiiee i 232

Plans d'EXECULION ASSIGNES  ..oiiiiiiie ettt e e e e e sttt e e s s e e e e s nnsaa e e e s annneeae s 232
Affichage des eXECULIONS aSSIGNEES  .eeiviiiiiiiiieeiiiiiee e siiee e e et e e e et e e e e s sbaeeaeeans 232

WVUBS T8 TEST oottt ettt e et e e e s et e e e e e e b b e e e e s abre e e e e annrne e e e e e 232
Utilisation de 1'arborescence TESIS  .....ciiiiiiiiiiiiiice e 232
Fonctions de la barre d'outils deS teSIS  .....oviiiiiiiiii e 240

VUE gloDale dES SIS ... 241
Utilisation des tests dans la Vue Matricielle ..o, 242
Organisation des EXECULIONS  .....ooiiiiiiiiiiiiiiiicce e 247
Organisation des EXécutions ManuUEIIES  ......ocooiiiiiiiiiiiiiee e 247
Procédure détaillée ..o s 247
SEIECHON dE TESIS ittt ettt ab e aeeas 249
ASSIGNALION 0B tESES et e e e 258
TESEMANUEL e e e 266

Tests de CONfIQUIAtIONS oo e e e e e e e eeeeas 280
Création d'une suite de configurationS  ........ccccceiiiiiiiie i 281
Création d'une suite de configurations a partir d'un plan d'exécution — .................. 281

Ajout de parametres a une configuration  ........cccceeviiiiieee i 282
Suppression de parameétres dans une configuration  .........cccocciiee i 282
Assignation de mots-clés a une configuration  .........ccccccevviiiie e 282
Suppression de mots-clés dans une configuration  ..........ccocceeee i 283

Ajout de testeurs manuels aux configurations  .........cccccceiiiiiiiiiiiiii e 283
Suppression d'une assignation de testeur dans une configuration — ...................... 284
Assignation d’appareils mobiles a une configuration  .........cccccoeiiiiiee e, 284

Page Configurations des suites de configurations  .........cccooiiiiiiiiiiiiienee s 285

Page ConfigUratiONS  .....eeiiiiiiiiiie et e et e e e e e 285
Gestion des plans d'exécution, des dossiers et des suites de configurations — ................. 286
Création de plans d'@XECULION  ....cceiiiiiiiie it e e e e et e e e e s sraeeaeeans 286
Création d'un plan d'exécution dans la Vue Matricielle  ........cccccoviiiieeiicinee e, 287
Calcul de I'6tat d'UN tESE .o 288
Attributs du plan d'@XECULION  ..oeoiiiieee e e 288
Parameétres du plan d'@XECULION  .....eiiiiiiiiiiie e 289

Tests d'initialisation et de réinitialisation  .........cccoviiiriiiee i 291
Configuration d'environnements de déploiement  .........ccccceeviiiiieeeiiiiee e 292
Configuration des dépendances d'eXECULION  .......ooevviiiieeeiiiiiie e 312

TESES ASSIONES  oeeeiieiiiiiiiie e ittt e sttt e e s e e s e e e e e e e e e et e e e e et e e e e e nrae e e e e nnraes 314
PlanifiCAtiONS  ...eeeieeiiiie e 319
Exécution de tests assignés aux plans d'ex€Cution  ........ccccovcviveeeiiiieeeesiiiieeee s 324
Gestion des exécutions dans des environnements d'exécution externes  ............ 326

] L= PO PP PP PP PP PTPPPPP PP 327
(07101 0] =Y I =(ol =1 o KRR SRROUSRR RO 331

Table des matiéres | 5



(0= T (01 1IN To [=To TR PRSP 331

Suppression automatique des résultats et des fichiers de résultats — .................... 332
Vues de l'organisation des EXECULIONS  ...ueiieeiciiiiieeiiiiire st e e eseiee e e e bee e e eneae e e e e ennees 333
Utilisation de I'arborescence Plans d'EXECUtiON  .......cccocveiiiiiiiiiii e 333
Fonctions de la barre d'outils d'organisation des exécutions  ........ccccceevvivveeeenns 337
Page Propriétés du plan d'eX@CULiON  ......eeiviiiiiiiiie e 338
Vue globale de I'organisation des eXECULIONS  ....c.eevieeiiiiieee i siieee e 339
Page EXECULION €N COUIS  .oiiiiiiiiee i iciiiie e ettt e e e e sttt e e e st e e e sttt e e e e sntbeeeeessnbaeeaeeane 341
Page Historique de l'organisation des eXECULIONS  ......eoveeiiiiiieeeiiiiiee e e 341
Utilisation des projets Silk PErformer ..o 342
Téléchargement de projets Silk Performer ... 342
Ouverture de projets Silk Performer ... 343
Accés aux propriétés des plans d'ex€CUtion  .....cccoeeviiiie e 343
Exécution de tests Silk PErformer Prévus  .....ceevviiiiiiiiie e 344
Modification des propriétés de test Silk Performer — .......cocoiveiiiiiiee e, 345
Analyse des résultats de test Silk Performer ... 345
Téléchargement des packages de résultats de tests Silk Performer — ................... 346
Téléchargement des résultats de test Silk Performer — .......cccoovcieeeiiiieee i 346
Utilisation de Silk Performance EXPIOrer ..o 347
TeStS Silk TESE ClASSIC  .eeeeiiiiiiiie et 347
Ajout d'un hote pour I'application sous test Silk Test Classic — ......ccccvviiieeiiieeeennnn. 347
Exécution automatisée des tests Silk Test ClasSiC  ...ccocvvvrerieeiiiiin e 348
Exécution automatique de cas de tests Silk Test Classic pilotés par des données
............................................................................................................................. 348
Définition d'une application SOUS tESt  ...coicviiieeiiiiiie e 348
Parameétres de délai dans Silk Test ClasSIC  ....occveviiiiiiiiiierie e 348
JournauX Silk TESt CIASSIC  ..eviiiiiiiiie it 348
Suivi des incidents et analyse des résultats ..........cccovvviiiciiii e, 350
Analyse des eXECULIONS 08 SIS ..uviiiiiiiiiiii et e e e bae e e e e neees 350
Analyse des résultats des tests ManUEIS  ....c..eeviiiiiiiiie i 350
Analyse des résultats de tests automMatiSES  .....ooevvviiiiieiiiiiiee e 350
Comparaison des résultats de test de plusieurs exécutions de test  ........ccceeeens 351
Modification de I'état et du build d'une exécution de test  .......ccceviieiiiiciiieeenen, 351
Affichage des détails de I'exécution d'un test  .....cccevviiiiiiii e 352
Suppression des résultats d'exécution de teSt  ......eeveviiiiiie i 352
Suppression des exécutions et des fichiers de résultats d'un plan d'exécution ... 352
Résultats d'Exécution du Plan d'EXECULION  .....cceiiiiiiiiiiiie e 353
Résultats d'ex@cution de teST  ....eoiiiiiiiiie e 354
Affichage des activités d'exécution de tests pilotés par les données ................... 356
Page EXECULIONS  ooiiiiiiiiiie ittt e e et e e e et e e s et e e e e e ntae e e e e ennees 356
T U1 TP PT TP 359
F o311/ (=SSP 360
Rapport de Synthese du Projet ..ot 368
Silk Central, tests basés sur le risque et objectifs Qualité  ...........occovveeiiiiieneenee, 369
g oo [T o | £ PO PP P PP PP PPPPPPPTPPPPRP 373
Création d'INCIENTS  ..eeii e aee s 373
Affichage des statistiques d'incidents dans la vue globale  .........ccccccoiiiiiiiiiine. 374
Incidents VUe GIoDhale ... 374
Affichage des statistiques d'incidents dans la vue détaillée  .........c.coccivvveviiinnnnn, 374
Page INCIAENTS ..t e e e e e e e e e e ananes 375
Assignation d'iNCIdeNnts eXiStaNTS  ....cooiiiiiiiiie e 375
Mise a jour des états des INCIAENTS  ...ocoiciiiiie i 375
Suppression d'incidents (références d'iNCIAeNtS)  .....ooovcieveeiiiiiee e 375
ISSUE MEANAGET ittt e e e e e e et ettt ettt et tebe bbb bbb e e e e e e e e e e e e aeaaeaeaeaaee 376
¥= T o] 0 [o] 1 £ T TP OO UU PP PPPPPPPPPPPPPIN 441
Datamart de rePOrtiNg  .ooooooeiiiieiie ettt e et e e e e e e 441

6 | Table des matieres



Espace de création de rapportS  ....coeoiiiiiiieiiiiiee e 462

ANAIYSE 08 COUE oo 481
RaApports par d&faut ... e 492
AAMINISTIATION  L.oiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e e s s e nennnes 506
ROles et autorisations des ULIISAtEUIS  ........coveiiiiiiiee e 506
ROIES ULIlISALEUI oo 506
DEfinition des autOriSAtIONS  ....cooiiiiiiiie e 509
Comptes UtIlISAtEUrS € grOUPES  ...ieiiiiiiiiiieeee ettt e e e et e e e e e e e e e e s e eeees 517
Gestion des comptes ULIISAtEUIS ..o 517
GESHON ES GIOUPES oeeeiiiiiee ettt e et e e e e e e e s e s s bbb e e e e e e aaaaeaeaaaannns 520
ENvironnement d'@XECULION  ...o.uiiiiiiiiieie ettt e e e ea 524
Gestion des emplaCemMEeNtS ..o 524
Configuration de serveurs d'eXECULION  ....ocuiiiee it 527

a1 c=To |- 1 o] o o [o 0 T RN PRSPPI 533
Gestion des fournisseurs d’appareil ... 538
Gestion des MOdEles de raPPOMS  .uvivieeiiiiiie et e e e e e 541
Gestion des modéles de rapports personnalisés avec BIRT  ......ccoocvveeeiiiiieeeenns 542
Adaptation de modeéles de rapport existants  ......cccccceviiiiiie e 544
Modification des propriétés d'un modéle de rapport  ......cccccevviiiieeeiniieee e 545
Téléchargement de modeles de rapportS  ....occcvveveeiiieiee e 545
Chargement de modeles de rapportS  ..occveiveeiiiiie e 545

Mise a jour des SOUrces d'UN FAPPOIT  .oocceeiieeiiiiiieeeeiiie e e e siee e e eeere e e e e sneree e e e nens 546
Suppression de Modeles de rappPortS  ....ovoviciiiiieiiiiee e 546

Page Modeles de RAPPOMS  .vviiiiiiiiiiee ettt 546
JOUINAUX Q'AULIT oo e e e e s e e 547
Acceés au journal d'audit et consultation des données d'audit  ..........ccceveeiiiiinnnn. 548

Page Journal d'AUIt ..o 548
FIChiers joUrNauUX @ SEIVEUN ..ottt e e e e e e e e e e e e e 549
Téléchargement de fichiers journaux de SErVEeUr  ......cccccoviieveeeiiiiiee e 549
Analyse des fichiers journaux de SEIVEUN ... 549
Suppression de fichiers journaux de Serveur ... 550
Gestion des fIChIers JOUINAUX  .....uuiiiiiiiiiiee et e e 550

Page Journal du Serveur de Présentation  .........ccccccoviiiviieeeiiiiieeesiiieee e s sniieee e 551

Page Journal du serveur d'application ... 552

Page Journal du Serveur d'EXECULION  ...uviiiiiiiiiee e 553
Intégration des outils de gestion de tAChES  .....ccciiiii i 555
Intégration de VersionOne dans Silk Central  ........oocoviveiiiiiiiee e 555
Gestion des applications, composants, versions et builds — .........ccccociiiiiiiiiii, 556
GeStioN deS DUIIAS  ooeiee e 556
GeStioN deS COMPOSANTS  ...iiiiiiiiiiiii ittt e e e e e e e s e eeeaaaaeeas 558
Gestion des plates-TOrmMeS ... 559
Gestion des appliCatiONS  ..ocoieiiiii e 561
GESHON ES VEISIONS ittt e st e e e e s bree e e e e 564
Gestion des IStES de VAIBUIS ..o 565
Ajout de liISteS de VAIBUIS  .....eiiiiiiiiiie e 565
Modification de liSteS de VAlEUIS  .......cooiiiiiiiiiie e 566
Modification de valeurs individuelles ... 566
Activation et désactivation des listes de valeurs — .......ccccceviiiiiiiiie e 566
Activation et désactivation des valeurs individuelles  ..........ccccoviiiiiiiniees 567

Tri des lISteS de VAIBUIS ..o 567
Suppression de liSteS de VAIBUIS ..o 567
Suppression de valeurs individuelles ..o 567

Page de configuration Listes de Valeurs ... 568
Configuration des planifications globales ... 568
Ajout de planifications globales ... 569
Modification de planifications globales ... 569

Table des matiéres | 7



8 | Table des matieres

Activation et désactivation des planifications globales — .........ccccccoiviiiiii e 570

Suppression de planifications globales ... 570
Planification des eXCIUSIONS  .....coiiiiiiiiiiiiee e 570
Planification d'exécutions ponctuelleS  ......cccveiviiiiiiiii e 571
Page de configuration des planifications ... 571
FUSBAUX NOTAITES ..ottt n e 571
1= (o] W (ST o] o] 1] (=TT PPPRUTTR 572
(1= (o] W (ST o] o] 1] £ PP PTTUT PP 572
INfOormations sur 1e BUIld ..o 583
Comparaison d'un projet et d'un lotiSSEMENt ..o 584
SEIECHON dE PrOJELIS weiiiiiiiiiie ettt e s et e e e s e e e e nnraees 584
LIStE UBS PrOJEIS ceiiiiiii ittt e et e e et e e e e e e s e nnb b e eeaeas 585
Passage a un projet récemment CONSUILE  .....oociiieee i 586
Parametres de PrOJEL .ooiiiiiiiiii et 586
MOAEIES dE PrOJEL ooieeiiiiie ettt e e et e e e e st e e e e e sntre e e e e ennees 654
T =T 1= 1 o] o 1= PRSPPI 654
Intégration avec des outils d'analyse de code  .......cccccveiiiiiiiie i 654
Intégrations des profils de suivi d'INCIdents  .......cccoooviiiie e 654
Intégration d’outils de gestion des eXIJENCES  ..ocivieeiiiiiee e 667
Intégrations de profils de référentiel iers — ....occcevveiiiiiie e 683
Intégration des outils d'automatisation des tests  ........ccccceevviiiieeiiiiee e 697
Intégrations du serveur d'intégration CONLINUE  .....cvvvvveiiiiiie e 716
Communication avec un systéme externe par SSL  ...cccceevviiiiee v 716
Intégration de MICroSOft TEAMS  ...eviiiiiiiiiiie it 717



Aide de Silk Central

Silk Central est un outil de gestion de tests logiciels puissant et complet. Silk Central contribue a la qualité
et a la productivité de votre processus de test en accélérant la livraison de projets logiciels réussis et en
réduisant les risques liés aux défaillances des applications. Il regroupe toutes les phases critiques des
tests logiciels sur un méme systéme de test basé sur le Web et évolutif, de sorte que vos équipes de
développement logiciel locales et distribuées puissent partager leur expérience, leurs ressources et leurs
informations clés.
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Nouveautés de Silk Central 21.0

Silk Central 21.0 contient des améliorations et des changements considérables.

Administration

Vérification des archives de projets

Lorsque I'exportation d'un projet échoue, vous étes notifié par e-mail. Par ailleurs, un fichier journal
comprenant des informations détaillées sur le processus d'exportation est ajouté a I'archive d'un projet
exporté. Les informations du fichier journal sont également utilisées lors de I'importation pour vérifier si le
package est une archive valide.

Exportation et importation de projets sans utilisateurs associés

Afin de simplifier I'importation et I'exportation de projets au sein des environnements de production, vous
pouvez désormais exporter des projets sans les utilisateurs associés.

Amélioration de la gestion des processus pour la copie de projets ou la création de références

Silk Central 21.0 effectue le suivi des processus de création de copies ou de références de projets qui sont
en cours d'exécution. Ces tdches consomment un grand volume de ressources et ne doivent pas étre
exécutées en paralléle. Le systéme détecte et empéche désormais ces situations et vous en informe.

Gestion des licences AutoPass

En plus de Silk Meter, Silk Central offre désormais la prise en charge de la gestion des licences Micro
Focus AutoPass. En fonction de I'environnement existant, il n'est plus nécessaire d'installer de service de
gestion des licences supplémentaire.

Tableau de bord

Nouvelles colonnes du panneau pour les tests de processus métier

Le panneau Tests manuels en cours d'exécution actuellement comprend désormais les nouvelles
colonnes Prochains composants métier et Prochains testeurs assignés, et fournit par conséquent
d'autres informations utiles pour les tests de processus métier.

Exigences

Performances de la Vue globale

Le chargement des propriétés dans la Vue globale des exigences a été optimisé afin d'améliorer la
réactivité de l'interface utilisateur.

Modification de I'exigence parent pour I'importation Excel

Silk Central 21.0 prend en charge la modification du parent d'une exigence lors de l'importation a partir
d'un fichier Excel. Vous pouvez ainsi déplacer des exigences dans l'arborescence a l'aide de l'importation
Excel. De plus, il n'est pas nécessaire de les recréer dans le fichier.
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Mappages d'importation et de mise a jour Office par projet

Avec le nombre croissant de projets et de mappages a prendre en charge, la gestion des fichiers de
mappage peut devenir écrasante. Les fichiers de mappage sont désormais ajoutés aux projets. Par
conséquent, vous pouvez filtrer les fichiers de mappage pour le projet en cours.

Création d'incidents pour les exigences

En plus de la création d'incidents pour les tests, vous pouvez également générer des incidents pour les
exigences, ce qui vous offre de nombreuses possibilités supplémentaires dans le cadre du suivi et du
filtrage des incidents, mais aussi de la création de rapports.

Tests

Métriques basées sur filtre dans la Vue globale

Les métriques de la Vue globale des tests sont a présent calculées en fonction du filtre appliqué dans
I'arborescence. Cela signifie que les nombres d'un test inclus dans le filtre actuel ne sont pas ajoutés aux
sommes de ses nceuds parents.

Informations sur le changement d'état affichées dans la grille Exécutions

Si I'état d'une exécution de test a été modifié apres la fin du test, ce changement d'état est affiché dans la
grille Exécutions, dans les colonnes Etat précédent et Commentaire sur le changement d'état.

Conversion en bloc de tests manuels en tests par mot-clé

Silk Central 21.0 vous permet désormais de convertir en bloc les tests manuels en tests par mots-clés.
Cette fonction est particulierement utile lorsque plusieurs tests manuels doivent étre automatisés a l'aide
de la méme bibliotheque de mots-clés.

Mappages d'importation et de mise a jour Office par projet

Avec le nombre croissant de projets et de mappages a prendre en charge, la gestion des fichiers de
mappage peut devenir écrasante. Les fichiers de mappage sont désormais ajoutés aux projets. Par
conséquent, vous pouvez filtrer les fichiers de mappage pour le projet en cours.

Propriétés numériques dans les plug-ins de type test

L'interface du plug-in de type de test prend désormais en charge les propriétés numériques afin de faciliter
le maintien de configurations cohérentes pour un grand nombre de tests.

Ajout d'incidents a des exécutions de test multiples

Un incident existant peut désormais étre ajouté a plusieurs exécutions du méme test.

Test manuel

Motifs d'état étendus pour les tests manuels réussis

Outre les motifs d'état définis pour les tests manuels ayant échoué, des motifs d'état sont désormais
définis pour les tests manuels réussis. Cette fonctionnalité permet d'améliorer les informations disponibles
lors du travail sur les résultats des tests.
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Organisation des exécutions et exécutions

Télécharger les données d'exécution au format XLSX

Silk Central fournit désormais un acces simple et rapide aux données d'exécution : Dans l'unité
Organisation des exécutions, vous pouvez a présent télécharger les données a partir de la grille
Exécutions et les enregistrer dans un fichier Excel. Les filtres appliqués, ainsi que tous les paramétres de
tri, de regroupement et d'ordre des colonnes, sont également appliqués aux données du fichier Excel.

Informations sur le changement d'état affichées dans la grille Exécutions

Si I'état d'une exécution de test a été modifié apres la fin du test, ce changement d'état est affiché dans la
grille Exécutions, dans les colonnes Etat précédent et Commentaire sur le changement d'état.

Démarrage d'une sélection de tests

Vous pouvez a présent démarrer un sous-ensemble des tests qui ont été manuellement affectés a un plan
d'exécution directement a partir de l'interface utilisateur. |l n'est pas nécessaire de modifier I'assignation.

Réexécution automatique

Vous pouvez a présent demander a Silk Central de réexécuter automatiquement des tests s'ils se
terminent avec I'état En échec ou Non exécuté.

Traitement amélioré des serveurs d'exécution inaccessibles

Dans les versions précédentes de Silk Central, des threads distincts étaient démarrés pour tenter de se
connecter aux serveurs d'exécution inaccessibles. Pour réduire la charge, le traitement de ces serveurs
d'exécution a été amélioré pour Silk Central 21.0. Il n'est plus nécessaire de conserver les threads
d'arriere-plan et la charge a été réduite sur le serveur d'applications.

Exécutions distribuées sur des serveurs d'exécution virtuels

Les serveurs d'exécution virtuels prennent désormais également en charge les exécutions de tests
distribuées. Pour éviter de surcharger l'infrastructure, il est possible de limiter le nombre d'exécutions
paralleles.

Abandon des exécutions a partir de I'onglet Exécution en cours

Dans l'onglet Exécution en cours, vous pouvez désormais abandonner des exécutions directement, sans
passer par la vue Activités.

Ajout de fichiers de résultats aux exécutions de test terminées

Dans la boite de dialogue Résultats d'exécutions de test, vous pouvez désormais ajouter des fichiers de
résultats aux exécutions terminées, ce qui vous permet d'ajouter des fichiers qui sont disponibles
uniguement apres la fin d'un test.

Rapports

Exécution immédiate des abonnements aux rapports

Vous pouvez déclencher des abonnements aux rapports a l'aide une planification prédéfinie, mais vous
pouvez désormais exécuter un abonnement aux rapports immédiatement via l'interface utilisateur. Cette
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fonctionnalité est particulierement utile lors de la configuration des abonnements aux rapports. Il n'est plus
nécessaire de configurer une planification et de patienter jusqu'a ce qu'elle arrive a échéance.

Limitation des appels a I'API de reporting

Vous pouvez désormais limiter le nombre d'appels paralléles a I'API de reporting afin de garantir que les
processus externes qui accédent a I'API ne nuisent pas aux performances et a la stabilité de votre
systeme.

Issue Manager

Espaces réservés de créateur

Silk Central vous permet désormais de spécifier un espace réservé de créateur afin de simplifier la
création et le maintien de regles de notification.

Prise en charge de 100 états d'incident

La grille Suivi des incidents prend désormais en charge 100 états dans le filtre pour la colonne Etat. Au-
dela de ce nombre, le filtre passe en champ de texte.

Nettoyage des boites de réception

Les boites de réception qui sont vides, qui ne sont attribuées a aucun utilisateur ou qui ne sont pas
utilisées dans le workflow peuvent désormais étre nettoyées facilement. Vous pouvez décider de
désactiver ou de supprimer ces boites de réception.

Intégrations

Kubernetes

Le nouveau plug-in Kubernetes fourni avec Silk Central 21.0 vous offre I'intégration avec des écosystemes
cloud auxquels vous pouvez accéder par l'intermédiaire de I'API Kubernetes. Par conséquent, les pods
Kubernetes sont disponibles pour exécuter des tests en tant que serveurs d'exécution virtuels.

Microsoft Teams

L'intégration de Silk Central avec Microsoft Teams offre un moyen de collaboration pratique pour les
équipes de testeurs manuels qui travaillent ensemble sur un projet. Un ensemble d'actions prédéfinies
permet de déclencher I'envoi de messages a Microsoft Teams. Ces messages fournissent des informations
importantes et les liens permettant d'accéder aux éléments concernés dans Silk Central ou d'effectuer les
étapes suivantes dans le processus de test manuel.

LoadRunner

Silk Central 21.0 prend en charge les tests LoadRunner. Le plug-in LoadRunner permet d'exécuter et
d'analyser les scénarios LoadRunner en toute transparence.

Git
Vous pouvez désormais configurer des profils Git afin d'utiliser les URL SSH. Ainsi, vous n‘avez plus
besoin de configurer de noms d'utilisateur ni de mots de passe. Vous pouvez également demander a Silk

Central d'utiliser une interface CLI Git installée sur les serveurs. Cela vous permet d'améliorer les
performances, car des clones superficiels du référentiel sont alors créés.

Nouveautés de Silk Central 21.0 | 13



14

IBM Rational DOORS

Le plug-in IBM Rational DOORS n'a plus besoin de services dépendants de Axis. Les services web Axis
internes ne sont plus utilisés pour l'intégration IBM Rational DOORS. L'intégration DOORS prend
désormais en charge les vues et les références.

Micro Focus Connect

Le connecteur Micro Focus Connect n'a plus besoin de services dépendants de Axis.

Atlassian Jira Software

Silk Central 21.0 améliore la prise en charge de Atlassian Jira Software Cloud et est désormais compatible
avec les projets de nouvelle génération. Les projets de nouvelle génération peuvent désormais étre utilisés
pour les intégrations de gestion des exigences, ainsi que pour les intégrations de systemes de suivi des
incidents. Les limitations concernant le type de projet utilisé a partir de Atlassian Jira Software Cloud ont
été supprimées.

Autres améliorations

Migration a partir d'ALM/Quality Center

Silk Central prend désormais en charge la migration de bases de données ALM/Quality Center.

Prise en charge des bases de données Oracle

Silk Central prend désormais en charge la base de données 19c Oracle.
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Prise en main

Silk Central met en avant la qualité de I'application tout au long du cycle de développement.

Les systemes de commerce électronique actuels sont de plus en plus complexes, et la fiabilité n'a jamais
été aussi cruciale. De ce fait, la garantie de la qualité de I'application tout au long du cycle de
développement est un facteur clé de réussite. La meilleure facon de vérifier la qualité d'une application sur
la durée est de réaliser quotidiennement des tests clés. Silk Central vous facilite la tache en automatisant
les exécutions de test soumises a des planifications que vous pouvez configurer a votre gré, aussi bien
pendant le développement de I'application qu'aprés son déploiement. En fournissant des rapports avec
différents niveaux de détail, la vérification de I'état des applications au cours du développement est aussi
simple que de contrdler un rapport HTML dans un navigateur Web.

Pour les projets logiciels complexes, les tests approfondis des nouveaux builds revétent une importance
critique. Silk Central permet de gagner du temps et des heures-hommes en automatisant ce processus.

Installation de Silk Central et gestion des licences

Pour plus d'informations sur l'installation de Silk Central et la gestion des licences, reportez-vous a l'Aide a
l'installation de Silk Central.

Concepts de Silk Central

Cette section explique les concepts de base de Silk Central , y compris le flux de travail de base, les
ressources disponibles et le but de leur utilisation.

Workflow

Le workflow de gestion de test de Silk Central se compose de quatre activités principales : Définition des
exigences, conception de tests, organisation des exécutions et exécution de tests, suivi et analyse des
résultats des tests.

Results Analysis

04

Tests

02

Requirements

01

Execution Planning

03

Définition des exigences
i
Conception de tests

mOrganisation des exécutions et exécution de tests

Prise en main
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Prise en main

Suivi et analyse des résultats des tests

Exigences

Une exigence est une condition ou une compétence dont
un utilisateur a besoin pour réaliser une tache spécifique,
qui doit étre remplie par I'application

testée (AUT).Associez vos exigences et vos tests afin de
déterminer dans quelle mesure votre logiciel couvre les
exigences spécifiées. Plusieurs tests peuvent couvrir une
seule exigence et plusieurs exigences peuvent étre
couvertes par un seul test. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la rubrique la page 39.

Tests

Un test, ou scénario de test, est un ensemble de valeurs d'entrée, de conditions préalables a I'exécution, de
résultats attendus et de conditions ultérieures a I'exécution, développé pour un objectif ou une condition de test
spécifigue, comme exercer un chemin de programme particulier ou vérifier la conformité avec une exigence
spécifique (apres IEEE 610). Silk Central prend en charge différents types de test, et les tests peuvent étre
structurés de diverses manieres. Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 92.

Types de test

T

HET

Les tests manuels sont des instructions étape par étape pour les testeurs. Silk Central fournit une interface
utilisateur pour exécuter efficacement des tests manuels, y compris I'option d'enregistrer des vidéos et
d'effectuer des captures d'écran pendant I'exécution des tests. Si vous le souhaitez, les tests manuels peuvent
étre convertis ultérieurement en tests automatisés. Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 139.

Un test basé sur mots-clés est une séquence de mots-clés. Vous pouvez lire un test basé sur mots-clés comme
tout autre test. Silk Central et Silk Test prennent en charge la méthodologie de tests basés sur mots-clés et
permettent une collaboration trés étroite entre les ingénieurs spécialisés dans l'automatisation et les analystes
en demandant aux ingénieurs spécialisés dans l'automatisation de développer une infrastructure
d'automatisation gérable composée de ressources partagées sous la forme de mots-clés dans Silk Test. Ces
mots-clés peuvent alors étre utilisés par des analystes soit dans Silk Test pour créer de nouveaux tests basés
sur mots-clés soit dans Silk Central pour convertir leurs ressources de tests manuels existantes en tests
automatisés ou pour créer de nouveaux tests basés sur mots-clés. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
page 146.

Le logiciel Unified Functional Testing ( UFT ), anciennement connu sous le nom de HP QuickTest Professional
(QTP), permet l'automatisation des tests fonctionnels et de régression automatisés pour les applications et les
environnements logiciels. Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 169.

JUnit est une infrastructure de tests d'unité pour le langage de programmation Java. Utilisez ce type de test pour
les tests JUnit, UFT Developer (Silk4J), Selenium, et UFT Developer. Pour plus d'informations, reportez-vous a
la page 169.

NUnit est une infrastructure de tests d'unité pour le langage de programmation .NET Microsoft . Pour plus
d'informations, reportez-vous a la page 173.

MSTest est un utilitaire de ligne de commande Microsoft qui exécute les tests unitaires créés dans Visual Studio.
Utilisez ce type de test pour les tests MSTest, UFT Developer (Silk4NET) et UFT Developer. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la page 173.

Le type de test ProcessExecutor peut étre utilisé pour exécuter une ligne de commande. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la page 174.

Le type de test est utilisé pour exécuter les scripts Silk Performer .NET Explorer ou un scénario de test
spécifique d'un script. Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 175.



¢l Les projets Silk Performer peuvent étre intégrés aux tests Silk Central et exécutés directement via Silk Central .
Ceci permet d'offrir des fonctions performantes d'analyse des résultats de test et de création de rapports sur ces
résultats. Des tests sans intervention manuelle sont également possibles ; ils sont exécutés automatiquement
par Silk Central selon des planifications préconfigurées. Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 176.

. Silk Test Workbench est un outil de test automatisé permettant d'accélérer le test fonctionnel d'applications
complexes. Silk Test Workbench propose une prise en charge des applications de test développées dans une
large palette d'outils de développement : Java, .NET, applications Web basées sur navigateur et
composants COM, notamment (y compris des contrbles ActiveX et des objets d'automatisation). Pour plus
d'informations, reportez-vous a la page 179.

= L'interface Silk Test Classic de Silk Central offre un moyen fiable d'automatiser les utilisateurs de Silk Test
Classic . Chaque scénario de test d'un script Silk Test Classic s'exécute a l'intérieur de sa propre exécution de
test et produit ses propres résultats. Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 177.

= Le type de test du plan Silk Test Classic est utilisé pour les plans de test Silk Test Classic . Un plan de test est
généralement un document structuré hiérarchiquement qui décrit les exigences en matiére de test et contient les
déclarations, les scripts de test et les scénarios de test qui implémentent les exigences des tests. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la page 177.

. TestPartner est un produit Micro Focus qui teste des applications Web et Microsoft Windows utilisant des
technologies Microsoft. Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 181.

Structure de test

T Les conteneurs de tests sont utilisés pour structurer vos ressources de test au plus haut niveau. Silk Central
associe un profil de référentiel tiers défini et une application par conteneur, ce qui a des répercussions sur ce
gue vous pouvez faire avec les tests dans le cadre d'un conteneur spécifique. Pour plus d'informations, reportez-
vous a la rubrique la page 133.

[ Utilisez des dossiers pour structurer vos tests dans un conteneur. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
rubrique la page 135.

J4; Les packages de tests permettent de prendre en charge les types de test tiers dans Silk Central . lls se
composent d'un nceud racine de package ainsi que d'une arborescence arbitraire de nceuds de suites et de
nceuds de tests. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique la page 136.

Organisation des Exécutions

L'espace Organisation des Exécutions vous permet de conserver le contrdle des exécutions de tests au
cours du développement et des tests. Inclut des activités telles que : configurer et planifier des plans
d'exécution, assigner des tests a ces plans, définir des dépendances de plan d'exécution et configurer le
déploiement d'un serveur d'exécution, de méme que le processus dynamique de fourniture de matériel au
moyen de mots-clés.

& Un plan d'exécution est une collecte de tests assignés qui sont stockés dans un conteneur de tests unique. Un
plan d'exécution peut étre lancé selon des planifications configurables et déployées sur des serveurs d'exécution
définis. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique la page 286.

Les tests de configurations consistent a tester un systeme avec chaque configuration logicielle et matérielle prise
en charge. Vous pouvez créer des suites de configurations avec un jeu de tests assignés. Tous les plans
d'exécution ajoutés a la suite de configurations posséderont également le jeu de tests assignés. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la rubrique la page 280.

fm Un cycle de test est une période définie comprenant une date de début, une date de fin, ainsi qu'une liste de
testeurs manuels. Créez des cycles de tests afin de planifier et d'exécuter des séries spécifiques de tests
manuels. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique la page 251.

[z Utilisez des dossiers pour structurer vos plans d'exécution, suites de configurations et cycles de test. Vous
pouvez également imbriquer des dossiers dans des dossiers. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
rubrique la page 286.

Prise en main
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Interface utilisateur

Prise en main

Cette section présente l'interface utilisateur de Silk Central .

Présentation de l'interface utilisateur

Cette rubrique présente l'interface utilisateur de Silk Central.

Structure de l'interface utilisateur de base

L'interface utilisateur de Silk Central inclut :

* Le Menu : placé en haut de l'interface utilisateur. Il permet d'accéder rapidement aux unités
fonctionnelles de Silk Central.

* L'Espace de travail : Dans cet exemple, 'Espace de travail est la partie avec des onglets qui affiche la
zone de travail fonctionnelle de l'unité Silk Central actuellement sélectionnée. Cet affichage change en
fonction de I'unité sur laquelle vous travaillez.

Unités de Silk Central

Le Menu permet d'accéder rapidement aux unités fonctionnelles de Silk Central. [l comprend les
principales sections suivantes :

Accueil

Affiche le tableau de bord qui est votre espace de démarrage personnel. Vous pouvez personnaliser le
tableau de bord en ajoutant plusieurs panneaux et en les organisant afin que vous disposiez des
informations dont vous avez besoin dans la réalisation de vos taches quotidiennes.

Exigences

Affiche les exigences de votre projet et vous permet de conserver le contrdle de ces exigences au cours du
développement. Vous pouvez réaliser les taches suivantes :

e Créer, modifier et supprimer des exigences

« Associer les tests aux exigences

« Effectuer le suivi des changements apportés aux exigences
» Geénérer des plans de test a partir des listes d'exigences

En outre, vous pouvez accéder aux éléments ci-dessous et les gérer :

» Propriétés des exigences

< Outils de gestion des exigences externes Intégrés

« Filtres d'exigences

« Natifications qui vous informent des changements apportés aux exigences

Tests

Vous permet de créer et de gérer des tests automatisés et manuels. En outre, vous pouvez accéder aux
éléments ci-dessous et les gérer :

« Bibliothéques, contenant les tests manuels, les pas de tests et les mots-clés souvent utilisés que vous
pouvez réutiliser.

» Propriétés des pas de tests individuels pour les tests manuels

« Propriétés des mots-clés dans le cas de tests basés sur mots-clés



« Attributs de test

» Sources de données utilisables pour les tests

« Profils de référentiel tiers dans lesquels sont stockés ces tests

* Filtres de test

« Natifications qui vous informent des changements apportés aux tests
» Version et build de I'application qui fait I'objet d'un test spécifique

Organisation des exécutions
Affiche les exécutions de tests et vous permet de les gérer. Vous pouvez réaliser les taches suivantes :

» Configurer les plans d'exécution
» Assigner des tests aux plans d'exécution
» Définir des dépendances de plan d'exécution

« Configurer le déploiement des serveurs d'exécution, notamment ceux sur lesquels les tests sont
exécutés

» Organiser et gérer I'exécution manuelle des tests
En outre, vous pouvez accéder aux éléments ci-dessous et les gérer :

* Filtres d'exécution

» Planifications d'exécution

« Version et build de I'application qui fait I'objet de I'exécution spécifique d'un test

« Natifications qui vous informent des changements concernant le processus d'exécution

Suivi
Affiche les pages Activités, Activités inter-projets, Rapport d'ensemble du projet et Objectifs qualité.

La page Activités affiche, par projet, l'activité des plans d'exécution récemment effectués, actuels et a
venir.

Incidents
Affiche les incidents relatifs au projet actif et vous permet de les gérer.
En outre, vous pouvez accéder aux éléments ci-dessous et les gérer :

* Projets danslssue Manager, lorsquelssue Manager comporte des incidents.
« Profils de suivi d'incidents externes dans lesquels les incidents peuvent éventuellement résider

Rapports

Affiche des rapports qui contiennent des informations sur les exigences, les tests et les plans d'exécution
et vous permet de les gérer. Vous pouvez réaliser les taches suivantes :

» Geénérer des rapports

» Télécharger des modéles de rapport

« Modifier les paramétres de rapports

» Créer des rapports a partir de modeéles préinstallés

Permet également d'accéder aux informations sur la fonctionnalité d'analyse de code par le biais de
laquelle vous pouvez évaluer le degré de couverture du code de votre application sous test par les cas de
test. Vous pouvez ensuite associer les estimations sur l'effort, les colts et les risques aux changements de
code spécifiques.

Prise en main
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Recherche globale

Le champ Rechercher vous permet d'effectuer une recherche parmi plusieurs ressources de Silk Central.
Les éléments suivants sont pris en compte lors d'une recherche globale :

« Exigences et propriétés associées

» Tests, dossiers et conteneurs de test et les valeurs d'attribut, propriétés et parametres associés
» Pas de tests et propriétés associées

< Plans d'exécution, suites de configurations, cycles de test, dossiers et les paramétres associés
« Dossiers de bibliothéque, pas de tests et pas de tests partagés

 Incidents (recherchés par synopsis et description)

Remarque: L'index de recherche est régulierement mis a jour en arriére-plan. Les résultats de
recherche peuvent parfois étre obsolétes.

Reégles de recherche :

« Larecherche estinsensible a la casse.

» Tous les mots saisis font I'objet d'une recherche distincte. Les éléments correspondent a la recherche si
au moins un mot est trouvé. Plus il y a de mots correspondant a la requéte, plus I'évaluation de la
recherche est élevée.

« Les mots qui doivent correspondre a la requéte recoivent le préfixe +. Par exemple, « +test +type »
renvoie uniquement les résultats correspondant a la fois a « test » et a « type ».

» Les mots qui peuvent ne pas correspondre a la requéte regoivent le préfixe -. Par exemple, « test -
copie » renvoie les résultats correspondant a « test », mais pas a « copie de test ».

» Pour rechercher une correspondance exacte, mettez les mots de recherche entre guillemets, par
exemple "'gestion des comptes clients".

< Pour limiter la recherche au nom de I'élément ou a la description, ajoutez respectivement au mot de
recherche le préfixe name: ou description:. Par exemple, name:test renverra uniquement les
résultats pour lesquels le nom de I'élément contient le mot test.

» Les mots courants comme les articles ou les conjonctions sont ignorés.

Exemple :
name:"élément de test" -description:fermé

Cette recherche renvoie les éléments dont le nom contient I'expression « élément de test»etla
description ne contient pas le mot « fermé ».

Projets

Affiche tous les projets de votre installation deSilk Central et vous permet de les gérer a partir d'une vue
générale du responsable qualité. Vous permet également de passer d'un projet a un autre et de gérer les
parameétres de ces projets.

Utilisateur

Affiche les paramétres utilisateur et vous permet de les gérer. Vous pouvez réaliser les taches suivantes :

* Vous déconnecter deSilk Central.
» Imprimer la pageSilk Central actuelle.

« Ajouter la pageSilk Central actuelle aux favoris. Ceci est particulierement utile pour I'ajout de rapports
aux Favoris lorsque les paramétres actuels sont enregistrés dans I'URL de favori.

Administration

Affiche les paramétres d'administration et vous permet de les gérer. Pour plus d'informations, reportez-
vous aux rubriques Administration de cette Aide.



Aide

Cliquez dessus pour afficher l'aide contextuelle de la page actuelle. Vous avez également accés aux
éléments suivants :

* La documentation deSilk Central.
« Les outils qui accompagnentSilk Central.
« A Propos de : affiche des informations sur la version et la licence

Commandes de menus contextuels

Silk Central prend en charge les menus contextuels de I'environnement Windows pour plusieurs éléments
de gestion de tests, par exemple les tests, les exigences, les plans d'exécution, les dossiers, les
conteneurs, les rapports, etc. Les commandes des menus contextuels sont généralement accessibles
dans la barre d'outils de chaque unité par un clic droit de la souris. Pour les éléments contenus dans une

arborescence, les menus contextuels proposent des commandes pour développer et réduire ces éléments.

Les commandes qui ne sont pas accessibles aux éléments sélectionnés sont désactivées.

Tableau de bord

Le tableau de bord de Silk Central constitue votre espace de démarrage personnel. Vous pouvez le
personnaliser en ajoutant plusieurs panneaux et en les organisant afin que vous disposiez des
informations dont vous avez besoin dans la réalisation de vos taches quotidiennes.

Lorsque vous vous connectez a Silk Central pour la premiere fois, le tableau de bord affiche uniquement le
panneau Introduction. Dans la partie supérieure, les date et heure de votre derniére connexion sont
affichées. Vous pouvez rapidement Reprendre ou vous en étiez en cliquant sur ce lien.

Cliquez sur les boutons situés dans la partie supérieure afin d'effectuer les actions suivantes :

* Cliquez sur Ajouter un Panneau afin d'ajouter d'autres panneaux au tableau de bord.
* Cliguez sur Changer la Présentation afin de modifier la présentation du tableau de bord.

e Cliquez sur Réinitialiser afin de rétablir la vue par défaut du tableau de bord. Tous les panneaux que
VOuUs avez ajoutés, tout comme vos parametres personnalisés, sont supprimés.

Pour organiser vos panneaux, cliquez sur I'en-téte d'un panneau et faites-le glisser jusqu'a la position
souhaitée. Redimensionnez vos panneaux en faisant glisser un pied de page d'un panneau (seuls les
panneaux contenant des listes sont redimensionnables).

Cliquez sur les boutons situés dans I'en-téte d'un panneau afin d'effectuer les actions suivantes :

* Cliquez sur Esf pour supprimer le panneau du tableau de bord.
* Cliquez sur = pour configurer les parametres du panneau.
* Cliquez sur =] pour enregistrer le contenu du panneau au format PDF.

Cliquez sur (=] pour imprimer le contenu d'un panneau.

Vous avez besoin d'autorisations spécifiques pour afficher ou modifier le contenu de panneaux différents.

Ajout de panneaux au tableau de bord

Pour ajouter un panneau au tableau de bord :

1. Dans le menu, cliguez sur Accueil > Mon tableau de bord.

Dans le coin supérieur gauche, cliquez sur Ajouter un panneau.La boite de dialogue Ajouter un
panneau qui s'affiche répertorie les panneaux disponibles avec une courte description pour chacun.

3. Sélectionnez un panneau.
4. Cliquez sur OK.
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5. Sinécessaire, sélectionnez un Projet et un Intervalle de temps pour le panneau. Sélectionnez
<Utiliser le projet en cours> pour que le panneau affiche toujours les données du projet actif en

cours.
6. Cliquez sur OK.

Pour la plupart des panneaux, vous devez configurer un projet car le panneau affiche uniguement les
données d'un projet spécifique. Ajoutez plusieurs panneaux pour afficher en vis-a-vis les données
adéquates pour d'autres projets ou configurez <Utiliser le projet en cours> pour que le panneau affiche
toujours les données du projet actif en cours. Dans l'en-téte d'un panneau, cliquez sur = (Configurer)
pour configurer un autre projet. Vous avez besoin d'autorisations spécifiques pour afficher ou modifier le
contenu de panneaux différents.

Panneaux du tableau de bord

Pour la plupart des panneaux, vous devez configurer un projet car le panneau affiche uniquement les
données d'un projet spécifique. Ajoutez plusieurs panneaux pour afficher en vis-a-vis les données
adéquates pour d'autres projets ou configurez <Utiliser le projet en cours> pour que le panneau affiche
toujours les données du projet actif en cours. Dans I'en-téte d'un panneau, cliquez sur -] (Configurer)
pour configurer un autre projet. Vous avez besoin d'autorisations spécifiques pour afficher ou modifier le
contenu de panneaux différents.

Vous pouvez ajouter les panneaux suivants a votre tableau de bord :

Panneau

Description

Incidents assignés

Informations
personnalisées

Introduction

Cycle de vie des
incidents

Incidents créés par
testeur

Tests manuels qui
me sont assignés

Ce panneau affiche tous les incidents (assignés a un test) relatifs au projet sélectionné. Si
vous cliquez sur I'ID externe, l'incident s'affiche dans le systéme de suivi des incidents
externe.

Ce panneau affiche les informations personnalisables sur un projet spécifique. Les
utilisateurs dotés de l'autorisation Gérer les projets peuvent ajouter du contenu tel que du
texte, des images ou des liens hypertextes au panneau. Cliquez sur Modifier le contenu
pour ouvrir I'éditeur HTML. Les utilisateurs ne disposant pas de l'autorisation Gérer les
projets pourront uniqguement consulter le contenu. Le panneau peut étre utilisé pour afficher
les nouveautés, des descriptions ou tout autre type d'informations en relation avec le projet.

Ce panneau fournit une présentation rapide de Silk Central. Cliquez sur les liens sous Quoi
de neuf ? pour obtenir des informations supplémentaires sur les fonctionnalités les plus
récentes de Silk Central. Vous pouvez également rejoindre la communauté Micro Focus
Community ou contacter le support Micro Focus SupportLine.

Ce panneau affiche le nombre d'incidents & I'état Ouvert, Corrigé, Vérifié, Fermé et Différé
pour un profil de suivi d'incidents défini. Sélectionnez une Application dans la liste. Pour
définir un profil de suivi d'incidents, cliquez sur Incidents dans le menu, cliquez sur
Intégrations de suivi d'incidents, puis sur Nouveau profil. Le panneau affiche
uniquement les données, si un profil est défini.

Ce panneau affiche le nombre d'incidents créés par les testeurs, sous forme de graphique a
barres. Sile document est imprimé ou téléchargé au format PDF, ces nombres seront
également affichés dans un tableau.

Ce panneau affiche tous les tests du projet sélectionné qui vous ont été assignés.

Si I'exécution des tests manuels est organisée selon des cycles de test, la liste inclut
également tous les tests qui ne sont assignés a Aucun testeur spécifique sur la page
Organisation des exécutions manuelles. Toutefois, cela vaut uniquement pour les cycles
de test qui vous sont assignés en tant que testeur. Il s'agit d'un cas typique de travail en
équipe ou chaque testeur décide lui-méme du test a exécuter.

Si I'exécution des tests manuels est organisée selon des plans d'exécution, la liste inclut
également les tests de tous les plans d'exécution qui ne sont assignés a aucun testeur.

Cliquez sur EF (Poursuivre le test manuel) pour ouvrir la fenétre Test manuel.




Panneau

Description

Vue d'ensemble des
tests manuels hors
ligne

Durée d'exécution
prévue vs durée
d'exécution réelle

Avancement pour
I'objectif qualité

Abonnement aux
rapports

Etat de la couverture
des exigences

Silk Performer
Tendances de
Performance

Etats des tests
manuels en cours
d'exécution
actuellement

Journal de bord des
tests

Avancement du cycle
de test

Synthese des
résultats du cycle de
test

Cliquez sur & (Voir les résultats de tests manuels) pour ouvrir la vue et afficher toutes les
données et les pieces jointes associées au test.

Cliquez sur '/ pour obtenir des informations détaillées sur le Test, le Plan d'exécution ou
le Parent du plan d'exécution.

-
Faites un clic droit sur un test, puis cliquez sur = pour télécharger un test manuel (au
format Excel) afin de I'exécuter hors ligne (plusieurs tests peuvent étre sélectionnés a l'aide
des combinaisons de touches Ctrl + clic ou Maj + clic). Une fois le test exécuté, cliquez sur
le bouton Télécharger les résultats de tests manuels hors ligne pour télécharger les
résultats.

Si vous lancez un cycle de test (sur la page Organisation des exécutions manuelles)
avant sa date de début, les tests de ce cycle s'affichent déja sur le panneau. Il est possible

de rendre ces tests invisibles dans le panneau jusqu'a la date de début : cliquez sur ! dans
I'en-téte du tableau et cochez la case Masquer les futurs cycles de test.

Ce panneau affiche les tests téléchargés par les testeurs et permet a Test Manager
d'abandonner les exécutions hors ligne afin de libérer la licence.

Ce panneau indique si les testeurs d'un cycle de test sont planifiés pour I'exécution des
tests. Si le temps réellement utilisé plus le temps planifié restant est supérieur a la capacité,
le cycle de test risque de ne pas étre terminé a temps.

Ce panneau affiche un graphique comprenant deux barres pour chaque valeur de I'objectif
Qualité sélectionné. La barre supérieure affiche le nombre de tests devant étre exécutés
pour répondre & l'objectif Qualité. La barre inférieure affiche le nombre de tests a I'état
Réussi, En échec, Non exécuté et N/A (indisponible) avec cette valeur d'objectif Qualité. Si
la barre inférieure est plus courte que la barre supérieure, cela signifie que trop peu de tests
sont assignés aux plans d'exécution. Par conséquent, I'objectif Qualité ne peut pas étre
atteint. Sélectionnez un Objectif Qualité dans la liste.

Ce panneau affiche les résultats d'un abonnement a un rapport. L'abonnement au rapport
doit déja étre défini. Pour gu'il soit accessible, il vous faut sélectionner Inclure un tableau
de bord et un accés externe dans la boite de dialogue Modifier I'abonnement.

Ce panneau affiche la couverture des exigences du projet sélectionné, réparties dans les

catégories Réussi, En échec, Non exécuté et Non couvert. Cliqguez sur || pour accéder a
la Vue globale des exigences.

Le panneau Tendances de performances Silk Performer affiche I'état actuel du test de
charge Silk Performer sélectionné ainsi que ses résultats disponibles, notamment les
informations sur les tendances au cours des derniéres exécutions.

Ce panneau affiche les états de tous les tests manuels en cours d'exécution dans le projet
spécifié. Les responsables Qualité peuvent identifier les tests actuellement bloqués et
contrbler I'état des tests déja exécutés.

Ce panneau affiche les mises a jour en temps réel de toutes les activités effectuées lors des
tests manuels. Les activités consignées dans le Journal de bord des tests débutent,
terminent les tests et modifient les cycles de test en cours d'exécution. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la rubrique Journal de bord des tests.

Ce panneau affiche un graphe des tests a I'état Réussi, En échec, En cours et Non
exécuté pour le cycle de test défini. Il affiche également les jalons (sous forme de
losanges), si vous en avez défini. Sélectionnez un Cycle de test dans la liste.

Ce panneau affiche I'état du cycle de test sélectionné, ainsi que I'état d'avancement des
testeurs individuels assignés au cycle de test. Les barres sont affichées dans I'ordre
suivant : nombre de Tests en échec, Tests restants et Tests réussis. Le testeur
présentant le plus grand nombre de tests en échec est affiché en haut de la liste. Les
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Panneau

Description

Chronologie du cycle
de test

Avancement des
tests selon les
cycles de tests

Tests volatils

nombres situés a droite des barres affichent les Tests terminés (indiqués a gauche) et les
Tests assignés (indiqués a droite). Aucun testeur spécifique n'est pris en compte et n'est

classé comme les autres testeurs. Cliquez sur |7/ pour accéder a la vue Assignation de
tests de la page Organisation des exécutions manuelles.

Ce panneau affiche tous les cycles de test du projet sélectionné sous forme de barres sur
une ligne chronologique. Lorsque vous cliquez sur une barre, vous étes dirigés vers la page
Organisation des exécutions manuelles. Les barres sont de différentes couleurs, selon
I'état actuel du cycle de test : bleu (en cours), orange (pas encore lancé) et gris (terminé).
Placez la souris sur les barres pour obtenir des informations détaillées sur le cycle de test.

Ce panneau affiche la durée (en heures) des tests a |'état Prévu (représentés par une
ligne), ainsi que des tests a I'état En cours et Terminé (tous deux représentés sous forme
d'aires empilées). Le panneau permet a un responsable qualité de prévoir si I'équipe
chargée des tests sera en mesure de terminer les tests dans les temps. La date de début du
graphique correspond a la date de début du premier cycle de test. La date de fin du
graphique correspond a la date de fin du dernier cycle de test. Le panneau n'affiche pas la
durée réelle ayant été nécessaire a I'équipe chargée des tests pour exécuter les tests.

Ce panneau affiche la fréquence a laquelle les tests ont changé d'état au cours d'un plan
d'exécution. Les tests n'ayant pas enregistré de changement d'état et les packages de tests
ne sont pas affichés dans ce panneau. Les tests sont affichés en fonction du projet et de
l'intervalle de temps sélectionnés. Le panneau permet aux responsables qualité d'étre
informés de ces tests volatils, qui démontrent un test instable ou un périmetre de test pour
lequel des incidents sont frequemment détectés.

Autorisations des panneaux du tableau de bord

Pour afficher ou modifier le contenu d'un panneau donné du tableau de bord, vous devez disposer des

autorisations suivantes :

Panneau

Autorisations nécessaires

Incidents assignés

Informations personnalisées

Introduction
Cycle de vie des incidents
Incidents créés par testeur

Tests manuels qui me sont
assignés

Vue d'ensemble des tests
manuels hors ligne

Durée d'exécution prévue vs
durée d'exécution réelle

Avancement pour l'objectif
qualité

Abonnement aux rapports

Etat de la couverture des
exigences

Silk Performer Tendances de

Performance

Afficher les tests.

Gérer les projets : requise pour la modification.
Aucune autorisation n'est requise pour l'affichage.
Aucune autorisation n'est requise.

Afficher les paramétres du projet.

Afficher les tests ou Afficher les exécutions.

Exécuter les tests.

Afficher les tests ou Afficher les exécutions.

Afficher les cycles de test et les configurations.

Afficher les objectifs qualité.

Aucune autorisation n'est requise.

Afficher les exigences.

Afficher les tests ou Afficher les exécutions.




Panneau Autorisations nécessaires

Etats des tests manuels en Afficher les tests ou Afficher les exécutions.
cours d'exécution
actuellement

Journal de bord des tests Aucune autorisation n'est requise.
Avancement du cycle de test  Afficher les cycles de test et les configurations.

Synthese des résultats du Afficher les cycles de test et les configurations.
cycle de test

Chronologie du cycle de test  Afficher les cycles de test et les configurations.

Avancement des tests selon Afficher les cycles de test et les configurations.
les cycles de tests

Tests volatils Afficher les tests ou Afficher les exécutions.

Ajout d'un rapport a un panneau de tableau de bord

A partir de nimporte quel rapport de l'unité Rapports, le panneau Abonnement aux Rapports de votre
tableau de bord vous permet d'afficher un rapport existant. Pour commencer, créez et configurez votre
rapport, puis ajoutez le panneau a votre tableau de bord.

Dans le menu, cliguez sur Rapports > Vue Détaillée.

Sélectionnez un rapport dans l'arborescence Rapports.

Cliquez sur I'onglet Abonnements.

Cliquez sur Ajouter un abonnement. La boite de dialogue Modifier I'abonnement s'affiche.
Donnez un nom a lI'abonnement dans le champ Nom.

Pour modifier les paramétres d'abonnement, cliquez sur Modifier les Parameétres. La boite de dialogue
Modifier le Parameétre s'affiche. Modifiez la valeur et cliguez sur OK.

7. Sélectionnez une planification dans la liste Planification. Si la planification souhaitée n'existe pas, vous
pouvez la créer. Vous pouvez également ne sélectionner aucune planification, par exemple pour les
abonnements qui seront uniquement déclenchés sur la base du résultat d'une exécution de test.

8. Cliquez sur Inclure un tableau de bord et un accés externe pour autoriser l'accés au rapport a partir
d'un panneau de tableau de bord.

9. Cliquez sur OK. Le nouvel abonnement est répertorié dans la liste Abonnements.
10.Dans le menu, cliquez sur Accueil > Mon tableau de bord.

11.Dans le coin supérieur gauche, cliquez sur Ajouter un panneau.La boite de dialogue Ajouter un
panneau qui s'affiche répertorie les panneaux disponibles avec une courte description pour chacun.

12.Sélectionnez Abonnement aux Rapports.La boite de dialogue Configurer un Panneau s'affiche ; elle
contient tous les abonnements aux rapports disponibles.

13.Sélectionnez un abonnement a un rapport dans la liste, puis cliquez sur OK.Le panneau vient s'ajouter
alors a votre tableau de bord.

2 o

Parametres du navigateur

Pour optimiser la fonctionnalité et les performances de Silk Central, réglez les paramétres suivants dans
votre navigateur :

» Vérifiez que le cache du navigateur est activé.

< Sivous rencontrez des difficultés a accéder a Silk Central via votre navigateur, ajoutez le serveur Silk
Central a la liste des sites approuvés par le navigateur.

Pour consulter la liste des navigateurs pris en charge, reportez-vous aux Notes de Release. Dans le menu,
cliquez sur Aide > Documentation. Cliquez sur Notes de release de Silk Central21..
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Connexion et déconnexion

Les procédures de cette section expliquent comment se connecter a Silk Central et s'en déconnecter.

Connexion a Silk Central
Pour vous connecter a Silk Central :

1. Accédez a 'URL de votre installation Silk Central.

2. Dans la page de connexion a Silk Central, saisissez votre nom d'utilisateur selon le modéle <client>
\<utilisateur> et votre mot de passe.
Si vous vous connectez a Silk Central en tant qu'utilisateur du client par défaut, il est inutile de saisir le
nom du client. Saisissez simplement votre nom d'utilisateur.
Connectez-vous en tant que super utilisateur avec les informations d'identification par défaut suivantes :

e nom d'utilisateur : admin
e mot de passe : admin

3. Sivous cochez la case Mémoriser mes identifiants, vous resterez connecté jusqu'a ce que vous
fermiez I'onglet du navigateur. La prochaine fois que vous accéderez a Silk Central, vous serez
automatiqguement connecté a nouveau.

4. Cliquez sur Connexion.

Vous avez alors acces a votre Tableau de bord personnel. Vous pouvez rapidement Continuer a
travailler dans le dernier espace accédé en cliquant sur ce lien en haut de la page Tableau de bord.
Déconnexion de Silk Central

Pour vous déconnecter de Silk Central :

1. Dans le menu, accédez a Utilisateur :<utilisateur>.
2. Cliquez sur Déconnexion.

Accessibilité

Silk Central offre une fonctionnalité d'accessibilité pour les personnes malvoyantes.

Les utilisateurs de Silk Central peuvent en effet utiliser le clavier pour accéder aux contréles ou aux
éléments des unités de l'interface utilisateur de Silk Central. En outre, ils peuvent utiliser un lecteur d'écran
pour identifier un contréle ou un élément de l'interface utilisateur et pour connaitre I'opération que ce
contrdle ou cet élément permet d'effectuer.

Taches de démarrage rapide

Prise en main

Les taches de démarrage rapide sont des vues d'ensemble générales des taches principales que vous
serez certainement amené a exécuter avec Silk Central . Ces taches peuvent servir de didacticiels pour
vous guider pas a pas dans les recommandations pour l'utilisation des principales fonctionnalités de Silk
Central . Pour des renseignements détaillés, consultez les sections correspondantes dans cette aide :
Exigences, Tests, Organisation d'exécutions, et Suivi des incidents et analyse des résultats.

Configuration des ressources nécessaires - Taches de
démarrage rapide

Avant de pouvoir commencer a construire votre infrastructure de test, vous devez au moins configurer un
projet et une application et, si vous prévoyez de créer des tests automatisés, également un profil de



référentiel tiers. Il se peut également que vous deviez configurer certains autres parametres comme les
filtres, les propriétés, les attributs, etc. Vous devez détenir des privileges de super utilisateur,
d'administrateur, ou de gestionnaire de projet pour exécuter ces taches.

Pour configurer les ressources nécessaires, vous devez effectuer les taches suivantes.

Ajout de projets
Silk Central gere les exigences, les tests, leur exécution et les résultats dans le cadre d'un projet. Aussi, la
premiére chose que vous avez a faire est de créer un projet.

Pour créer un projet :

1. Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des projets. La page Projets qui s'affiche répertorie tous les
projets et lotissements de projet existants.

Cliquez sur Nouveau Projet.La page Parametres de Projet s'affiche.
Saisissez un Nom de Projet et une Description.
Sélectionnez le Propriétaire du Projet.

Facultatif : Entrez les Etiquettes pour votre projet. Si vous avez un grand nombre de projets, les
étiquettes de projet peuvent vous aider a les filtrer, a partir de la colonne Etiquettes sur la page Liste
des Projets.

6. Facultatif : pour créer un projet basé sur le modele Agile, choisissez Modéle de Projet Agile dans la
zone de liste Modéle de Projet.

7. Pour initialiser le projet en tant que projet Issue Manager, cliquez sur Initialiser le nouveau projet ou
Réutiliser un projet existant. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Initialisation de
projets en tant que projets Issue Manager.

8. Dans la section Tests partagés, indiquez si le projet partage des tests ou non. Sélectionnez I'une des

options suivantes :

o~ DN

* Pas de partage de tests : Ce projet ne partage aucun test avec d'autres projets et n'utilise aucun
test a partir d'autres projets.

» Partage de tests : Ce projet partage des tests que d'autres projets peuvent utiliser.

« Utilisation de tests partagés depuis : Sélectionnez un projet & partir duquel le projet modifié utilise
des tests partagés.

9. La section Groupes comprend les listes des groupes disponibles et assignés. Assignez les groupes si
nécessaire. Utilisez la combinaison de touches Ctrl + clic ou Maj + clic pour sélectionner plusieurs
groupes. Vous pouvez également importer des groupes d'un serveur LDAP en cliquant sur Importer un
groupe LDAP. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Importation de groupes a partir de
serveurs LDAP. S'il n'existe aucun groupe d'utilisateurs, vous pouvez les assigner apres les avoir crees.
Vous pouvez aussi configurer I'assignation des groupes/projets sur la page Paramétres de groupe.
Les privileges varient en fonction des réles utilisateur. Pour plus d'informations sur les privileges
d'utilisateur, reportez-vous a la rubrique Roles et autorisations des utilisateurs.

10.La section Emplacements comprend les listes des sites disponibles et assignés. Assignez les sites si
nécessaire. Utilisez les combinaisons Ctrl + clic ou Maj + clic pour sélectionner plusieurs
emplacements. S'il n'existe aucun emplacement, vous pouvez les assigner aprés les avoir créés. Vous
pouvez aussi configurer l'assignation des emplacements/projets sur la page des Paramétres
d'emplacement. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Gestion des emplacements.

11.Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer vos parameétres.Vous étes renvoyé sur la page Liste des
Projets sur laquelle le nouveau projet est répertorié.

Ajout d'applications
Silk Central suit les résultats des exécutions de tests dans le contexte des versions et des builds d'une
application spécifique. Ainsi, une Application doit étre définie avant la création de tests.

Pour ajouter une nouvelle application :
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1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

Cliquez sur I'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliguez sur Nouvelle Application.La boite de dialogue Nouvelle Application s'affiche.

Dans la zone de texte Nom, saisissez un nom pour la nouvelle application.

Dans la zone de texte Description, saisissez une description de |'application.

Cochez la case Actif pour que cette application soit disponible en vue d'une association avec les tests.
Cliquez sur OK pour enregistrer I'application.

N

No gk w

Remarque: Lors de la création d'une application, Silk Central crée automatiquement une
version 1.0 par défaut et un build 1 par défaut pour la nouvelle application.

Configurer les profils de référentiel tiers

Le profil de référentiel tiers constitue une autre exigence pour la création de tests, dans le cas de tests
automatisés. Les tests automatisés dans Silk Central représentent en réalité les scripts de test qui sont
situés dans les systémes de référentiel tiers, accessibles par l'intermédiaire des profils de référentiel tiers
en question.

Pour des informations détaillées sur la configuration de profils de référentiel tiers, reportez-vous a Profils
de référentiel tiers.

Définition des exigences - Tache de démarrage rapide

Gérez vos exigences afin de pouvoir les associer a vos tests pour permettre de préciser dans quelle
mesure votre logiciel satisfait les exigences spécifiées. L'intégration de fonctions externes de gestion des
exigences vous permet de coordonner les fonctions de gestion des exigences de Silk Central avec celles
d'autres outils avec lesquels vous travaillez déja peut-étre.

Pour gérer vos exigences, vous devez effectuer I'une ou l'intégralité des taches suivantes.

Création d'exigences

Associez vos exigences et vos tests afin de déterminer dans quelle mesure votre logiciel couvre les
exigences spécifiées.

Pour créer une exigence :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez une exigence ou le nceud racine.

3. . # . : . . R
Cliquez sur “=! (Nouvelle exigence) dans la barre d'outils pour créer une nouvelle exigence au méme
niveau hiérarchique, ou L= (Nouvelle exigence enfant) pour la créer au niveau hiérarchique inférieur
a celui de l'exigence sélectionnée.La boite de dialogue Nouvelle Exigence s'affiche.

4. Saisissez un Nom et une Description pour I'exigence.

Remarque: Silk Central prend en charge la mise en forme HTML et les opérations de couper-
coller appliquées au contenu HTML pour les champs Description.

5. Facultatif : décochez les cases Hérite du parent. Dans ce cas, I'exigence enfant n'héritera pas des
propriétés de I'exigence parent. Par défaut, toutes les cases sont cochées.

Remarque: Dans la Vue Détaillée de la page Propriétés et dans la Vue Globale, les propriétés
héritées sont marquées d'un astérisque (*).
6. Sélectionnez I'état Priorité, Risque ou Vérifié approprié dans les listes.

7. Sides exigences personnalisées ont été définies, elles sont répertoriées sous la liste Vérifié. Dans le
champ correspondant, entrez les données de propriété personnalisée dont vous souhaitez effectuer le
suivi avec cette exigence. Cette option est désactivée pour les propriétés héritées. Pour plus de détails
sur la création, la modification et la suppression de propriétés d'exigences personnalisées, reportez-
vous a la rubrique Propriétés d'exigences personnalisées.



8. Pour terminer la création d’une exigence :

» Cliquez sur OK pour créer I'exigence et fermer la boite de dialogue.

* Cliquez sur OK et Nouvelle Exigence pour créer I'exigence et garder la boite de dialogue ouverte
afin de saisir les données d'une autre exigence.

* Cliquez sur OK et Nouvelle Exigence Enfant pour créer I'exigence et garder la boite de dialogue
ouverte afin de saisir les données d'une nouvelle exigence enfant.

Generation des Tests a partir des Exigences

Vous pouvez générer des tests directement depuis I'arborescence Exigences et les assigner a des
exigences particulieres. L'arborescence Exigences sert de modeéle pour la structure/dossier test de la
nouvelle arborescence Tests.

Pour générer un nouveau test a partir de la Vue détaillée :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Faites un clic droit sur le noeud d'exigence ou de projet que vous souhaitez convertir en test, puis
sélectionnez Générer les tests.La boite de dialogue Générer les Tests a partir des Exigences
s'affiche. Cette boite de dialogue vous permet d'indiquer si les feuilles (nceuds du niveau le plus bas) de
la sous-arborescence d'exigences sélectionnée doivent étre converties en tests ou en dossiers de test,
et si I'arborescence doit étre générée en nouveau conteneur de tests ou en conteneur existant.

3. Saisissez un nom pour le nouveau conteneur de test dans le champ Saisir le nom, puis sélectionnez
une application dans la liste Sélectionner I'application afin de créer le conteneur au sein du projet Silk
Central actif.

La liste Sélectionner I'application contient les applications configurées par un responsable de projets.
Pour des informations détaillées, reportez-vous a la section Gestion des applications ou demandez a
votre gestionnaire de projet.

4. Sivous avez défini un profil de référentiel tiers, sélectionnez le profil que vous souhaitez utiliser pour
gérer les sources de tests dans la liste Sélectionner un profil de référentiel tiers.

Pour obtenir des informations détaillées sur les profils de référentiel tiers, reportez-vous a la rubrique
Profils de référentiel tiers ou demandez-les a votre administrateur Silk Central.

5. Pour inclure toutes les exigences enfants de I'exigence sélectionnée dans le test, cochez la case
Inclure les exigences enfants.

Cette case est cochée par défaut.

6. Pour que les nouveaux tests soient automatiquement assignés aux exigences a partir desquelles ils
sont créés, cochez la case Assigner les tests nouvellement générés aux exigences.

Si cette option n'est pas sélectionnée, vous devez associer manuellement les tests aux exigences.
Remarque: Cette option n'est pas disponible si vous cochez la case Générer des dossiers de
tests a partir des feuilles de I'arborescence des exigences.

7. Cliguez sur OK pour créer le test.
Le nouveau test posséde la méme structure que l'arborescence Exigences.

8. Un message s'affiche. Cliquez sur Oui pour afficher le test dans I'espace Tests ou sur Non pour rester
dans l'espace Exigences.

Intégration d'outils de gestion d’'exigences externes

L'intégration de fonctions externes de gestion des exigences vous permet de coordonner les fonctions de
gestion des exigences de Silk Central avec celles d'autres outils avec lesquels vous travaillez déja peut-
étre.

Pour des informations détaillées sur l'intégration d'outils de gestion d'exigences externes, reportez-vous a
Outils de gestion d'exigences.
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Conception des tests - Tache de démarrage rapide

Concevez vos tests de fagon a couvrir toutes les fonctionnalités connexes avec des tests pertinents.

Pour concevoir vos tests, vous devez effectuer I'une ou l'intégralité des taches suivantes.

Structuration de vos ressources de test

Silk Central suit les résultats des exécutions de tests dans le contexte des versions et des builds d'une
application spécifique. Ainsi, une Application doit étre définie avant la création de tests.Le profil de
référentiel tiers constitue une autre exigence pour la création de tests, dans le cas de tests automatisés.
Les tests automatisés dans Silk Central représentent en réalité les scripts de test qui sont situés dans les
systemes de référentiel tiers, accessibles par l'intermédiaire des profils de référentiel tiers en question.Les
informations relatives a I'application et au profil de référentiel tiers sont spécifiées au niveau du Conteneur
de tests, ce qui représente donc le nceud le plus haut dans la hiérarchie de la structure des ressources
d'un test.

Pour commencer, nous allons simplement créer un conteneur :

1. Dans le menu, cliqguez sur Tests > Vue détaillée.

2. Dans l'arborescence Tests, sélectionnez le noeud racine auquel vous voulez ajouter le nouveau
conteneur en tant que sous-nceud.

Remarque: Il n'est pas possible d'imbriquer les conteneurs mais vous pouvez ajouter des sous-
dossiers aux conteneurs.

3. Cliquez sur 9 dans la barre d'outils ou faites un clic droit sur le nceud et choisissez Nouveau
Conteneur de Tests.

Vous pouvez aussi faire un clic droit sur le nceud et choisir Nouveau Conteneur de Tests.
Un nouveau nceud racine de conteneur est ajouté a l'arborescence Tests et la boite de dialogue
Nouveau Conteneur de Tests s'affiche.

4. Saisissez un Nom et une Description pour le conteneur.

Remarque: Silk Central prend en charge la mise en forme HTML et les opérations de couper-
coller appliquées au contenu HTML pour les champs Description.

5. Dans la zone de liste, sélectionnez une Application prédéfinie associée a ce conteneur de tests. Pour
plus de détails sur I'ajout d'un profil de produit, reportez-vous a Ajout d'applications.

6. Dans la zone de liste Profil de référentiel tiers, choisissez un profil de référentiel tiers prédéfini.

Si vous n'avez pas l'intention d'extraire des sources de tests pour le conteneur de tests, par exemple si
vous disposez uniquement de tests manuels, sélectionnez —--.

Remarque: Les serveurs d'exécution Silk Central récupérent les sources des programmes pour
les tests inclus dans le conteneur a partir du profil de référentiels tiers défini. Selon le chemin
indiqué dans votre profil de référentiel tiers, vous pouvez spécifier l'utilisation d'un sous-nceud
dans le champ Nceud racine du conteneur de test.

7. Facultatif : cochez la case Nettoyer le dossier de travail avant qu'un test ne soit exécuté.

Si cette case est cochée, les fichiers supprimés du référentiel tiers le seront également du dossier de
travail. Par défaut, cette case est cochée.

8. Facultatif : Cliquez sur Parcourir pour sélectionner le nceud racine dans le profil de référentiels tiers
sélectionné.

Les sources de tests sont incluses dans ce nceud racine. Le nosud racine est utilisé sur les serveurs
d'exécution pour récupérer les sources d'un test.

9. Facultatif : Lorsque Silk Central est intégré a Silk Performer, vous pouvez définir le Répertoire
personnalisé de données et le Répertoire personnalisé de directives.

Dans Silk Performer, le répertoire Di rectives est divisé en un répertoire Directives systeme et
un répertoire Directives personnalisées. Le répertoire Données est divisé en un répertoire

30 | Prise en main



Données systeéeme et un répertoire Données personnalisées. Pour plus d'informations, reportez-
vous a la documentation de Silk Performer.

10.La portion Propriétés cachées de Test de la boite de dialogue vous permet de spécifier les types de
propriétés de test qui doivent s'afficher sur la page Propriétés du conteneur de tests, ainsi que les
pages Propriétés de tous les dossiers de tests du conteneur.

Ces parameétres n'ont aucune incidence sur l'affichage des tests individuels.

11.Cliquez sur Modifier pour ajuster les parametres des propriétés de test masquées.La boite de dialogue
Propriétés cachées de test s'affiche.

12.Décochez les cases de tous les types de tests pour lesquels vous voulez afficher des propriétés.

13.Cliquez sur OK pour enregistrer vos parametres et fermer la boite de dialogue Propriétés cachées de
test.

14.Cliquez sur Enregistrer pour enregistrer vos parametres.

Création de tests
Créez un test pour tester une fonctionnalité spécifique de votre logiciel.

Silk Central prend en charge plusieurs types de test préts a I'emploi. Consultez Gestion des tests et
sélectionnez le type de test que vous souhaitez créer, puis suivez les instructions dans les rubriques
référencées.

Assignation d'exigences aux tests
Associez vos exigences et vos tests afin de déterminer dans quelle mesure votre logiciel couvre les
exigences spécifiées.

Pour assigner manuellement des exigences aux tests :

1. Dans le menu, cliquez sur Tests > Vue détaillée.
2. Dans l'arborescence Tests, sélectionnez le test auquel vous voulez assigner des exigences.
3. Cliguez sur l'onglet Exigences Assignées.

Remarque: Si vous avez créé un filtre d'exigences, vous pouvez le sélectionner dans la liste de
filtres située au-dessus de l'arborescence Exigences. Pour créer un autre filtre d'exigences,

1
"

cliquez sur Exigences > Vue détaillée dans le menu, puis sur " dans la barre d'outils.

Toutes les exigences disponibles en vue d'une assignation sont affichées dans l'arborescence
Exigences.

4. Sélectionnez les exigences que vous souhaitez assigner.

Vous pouvez utiliser les touches Ctrl et Maj de votre clavier pour sélectionner plusieurs exigences a
I'aide des fonctions de sélection multiple standard du navigateur.

5. Cliquez sur Assigner tous les éléments filtrés pour assigner toutes les exigences filtrées au test
sélectionné, ou faites glisser votre sélection et déposez-la dans la zone Exigences assignées, ou
cliguez sur + a gauche d'une exigence. L'assignation de toutes les exigences filtrées n'est possible
que si un filtre a été sélectionné et que vous avez l'autorisation soit de Gérer les exigences, soit de
Gérer les ressources.

Remarque: Les tests nouvellement générés peuvent étre assignés automatiquement aux
exigences a partir desquelles ils sont générés en cochant la case Assigner les tests
nouvellement générés aux exigences de la boite de dialogue Générer les Tests a partir des
Exigences. Il s'agit du comportement par défaut.

Organisation des exécutions et exécution de tests -
Tache de démarrage rapide

Pour planifier et exécuter vos tests, vous devez effectuer I'une ou l'intégralité des taches suivantes.
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Organisation et exécution de tests automatisés
Créez un plan d'exécution afin d'exécuter simultanément des tests associés.

Création de plans d'exécution
Créez un plan d'exécution afin d'exécuter simultanément des tests associés.

1. Dans le menu, cliguez sur Organisation des Exécutions > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez un dossier ou le nceud projet dans l'arborescence Plans d'exécution.

3. Cliquez sur (] (Nouveau plan d'exécution enfant) dans la barre d'outils ou cliquez avec le bouton
droit sur le dossier, le cycle de test ou le nceud, puis cliquez sur Nouveau plan d'exécution enfant. La
boite de dialogue Nouveau plan d'exécution s'affiche.

4. Entrez un nom et une description pour le plan d'exécution.

Remarque: Silk Central prend en charge la mise en forme HTML et les opérations de couper-
coller appliquées au contenu HTML pour les champs Description.

5. Sélectionnez un conteneur de tests dans la zone de liste Conteneur de tests.

Remarque: Vous ne pouvez affecter qu'un seul conteneur de tests a un plan d'exécution. Seuls
les tests provenant de ce conteneur de tests peuvent étre exécutés.

La derniére version et le dernier build définis dans I'application a laquelle le conteneur appartient sont
automatiqguement renseignés dans les zones de liste Version et Build.

6. Dans les zones de liste Version et Build, sélectionnez I'option appropriée pour l'application.

Ces options sont utilisées lorsqu'une nouvelle mise en ceuvre de ce plan d'exécution est lancée. Vous
pouvez également cocher la case Lire a partir du fichier d'informations de build. Dans ce cas, la
version et le build sont lus depuis le fichier d'informations de build sur le serveur d'application au début
de chaque exécution. Si un fichier d'informations de build est disponible sur le serveur d'exécution, ce
dernier est utilisé par défaut pour I'exécution du test et remplace les parametres de la boite de dialogue
Nouveau plan d'exécution.

7. Sélectionnez une Priorité pour le plan d'exécution dans la zone de liste.

Pour les plans d'exécution automatisés, lorsque plusieurs plans d'exécution sont mis en attente, mais
gu'un seul serveur d'exécution est disponible, le paramétre Priorité détermine le plan d'exécution qui
est mis en ceuvre en premier. Cela est également valable si des serveurs d’exécution sont disponibles
mais que plusieurs plans d’exécution requiérent un appareil mobile qui n’est pas disponible.

8. Dans le champ Libellé du Référentiel Externe, vous pouvez spécifier que le plan d'exécution
correspond a une version antérieure a la derniére version. Le libellé doit faire référence a une version
présente dans le référentiel tiers auquel le conteneur de tests est associé. Si ce champ n'est pas
renseigné, la derniére version du plan d'exécution sera récupérée. La propriété Libellé du référentiel
externe est activée uniqguement si le conteneur de tests associé utilise un profil de référentiel tiers
prenant en charge la gestion des versions. Vérifiez que vous disposez de suffisamment d'espace
disque sur le(s) serveur(s) d'exécution si vous travaillez avec plusieurs versions des fichiers sources.
Chaque version sera enregistrée dans son propre dossier sur chaque serveur d'exécution.

Astuce: Si vous souhaitez extraire une branche spécifique de votre référentiel pour un plan
= d'exécution spécifique, spécifiez le nom de la branche dans le champ Libellé du contrdle source
du plan d’exécution concerné.

9. Spécifiez tous les Attributs obligatoires, le cas échéant. Les attributs obligatoires doivent étre
spécifiés lors de la création d'un plan d'exécution. Les attributs obligatoires qui n'‘ont pas encore été
définis s'affichent avec un fond orange et une bordure rouge.

Remarque: Si un attribut a déja été défini pour I'élément parent (par exemple, une suite de
configurations), sa valeur est automatiquement remplie pour I'élément enfant. Toutefois, par
défaut, la case a cocher Hériter du parent est toujours décochée. Si I'élément parent ne requiert
pas d'attribut spécifique, la case a cocher Hériter du parent est désactivée.



Remarque: Si un attribut est défini sur Inactif (sous Organisation des exécutions > Attributs),
cela signifie qu'il n'est pas nécessaire lors de la création d'un élément.

10.Cliquez sur OK pour mettre a jour I'arborescence Exécutions avec le nouveau plan d'exécution créé.

Assignation manuelle de tests a des plans d'exécution
Assignez manuellement un test a un plan d'exécution pour l'ajouter aux tests déja inclus.

Dans le menu, cliquez sur Organisation des Exécutions > Vue Détaillée.
Sélectionnez le plan d'exécution auquel vous souhaitez assigner les tests sélectionnés.
Cliquez sur I'onglet Tests Assignés.

Cliguez sur I'option Assignation manuelle.Tous les tests du conteneur associé a I'exécution
sélectionnée sont affichés dans l'arborescence Tests. Si vous avez créé un filtre de test, vous pouvez le
sélectionner dans la liste de filtres située au-dessus de l'arborescence Tests. Pour créer un nouveau
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filtre de test, cliquez sur Tests dans le menu et cliquez sur i (Nouveau filtre) dans la barre d'outils.
5. Sélectionnez les tests que vous souhaitez assigner.
Vous pouvez utiliser les touches Ctrl et Maj du clavier pour sélectionner plusieurs tests a l'aide des
fonctions de sélection multiple d'un navigateur standard.
6. Faites glisser votre sélection et déposez-la dans I'espace Tests assignés, ou cliquez sur + a gauche
de n'importe quel test.

L'assignation d'un dossier ou du conteneur du niveau le plus haut entraine I'assignation de tous les
tests enfants de ce parent au plan d'exécution sélectionné.

Astuce: Faites un clic droit sur un nceud pour le développer et le réduire.
id

Démarrage de plans d'exécution
Démarrez un plan d'exécution individuel pour I'exécuter indépendamment d'une planification.

1. Dans le menu, cliguez sur Organisation des Exécutions > Vue Détaillée.

2. Dans l'arborescence Plans d'exécution, sélectionnez le projet, le plan d'exécution, le dossier ou la
suite de configurations que vous voulez exécuter, ou utilisez Ctrl + clic ou Maj + clic pour sélectionner
plusieurs éléments.

Cliquez sur 4 (Exécuter) dans la barre d'outils. Cette option est désactivée pour les cycles de test,
les plans d'exécution dans les cycles de test et les tests non assignés.La boite de dialogue Exécuter
s'affiche.

4. Dans la boite de dialogue Exécuter, définissez les tests que vous voulez exécuter.

5. Cochez la case Accéder a la page des activités pour passer a la page Activités apres avoir défini les
tests pour I'exécution.

Organisation et exécution de tests manuels

Cette procédure détaillée illustre les fonctionnalités de la planification de I'exécution manuelle en
s'appuyant sur un exemple. Dans ce cas, nous partons de I'hypothése que :

* Les exigences sont entierement documentées et classées selon une propriété Risk .

» Les tests manuels sont entierement documentés, assignés aux exigences et classés selon un attribut
Importance qui définit la nécessité d'exécuter un test donné.

» Les objectifs de qualité, également appelés criteres de sortie du projet, ont été définis en fonction de la
propriété d'exigence Risk et de I'attribut de test Importance . Ces objectifs de qualité indiquent les
niveaux de test requis.

« Les seuls tests a prévoir sont ceux qui correspondent le mieux aux objectifs de qualité.
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Vue d'ensemble

La page Organisation des Exécutions Manuelles comporte quatre espaces présentés sur deux écrans.
Sur le premier écran, appelé Sélection de Tests, vous pouvez sélectionner et planifier vos tests en vue
d'un cycle de test. Sur le second écran, appelé Assignation de tests, vous pouvez assigner les tests du
cycle sélectionné aux testeurs chargés de les exécuter.

L'écran Sélection de Tests est divisé en trois espaces :

* L'espace Critéres de Filtre est situé a gauche. Grace aux fonctionnalités de filtrage, vous pouvez
limiter les tests affichés dans I'espace suivant.

* L'espace Tests Correspondants est situé au milieu. Cette liste affiche tous les tests disponibles.
Lorsque vous appliquez des filtres, seuls les tests répondant a leurs critéres sont affichés.

» L'espace Cycles de Test est situé a droite. Vous pouvez assigner des tests de la liste située au milieu a
un cycle de test spécifique, qui correspond a une plage temporelle définie.

Dans le coin supérieur droit, cliquez sur Assignation de tests >>> pour accéder a I'écran Assignation de
tests. Cet écran est divisé en deux espaces :

« L'espace Cycles de Test est situé a gauche. Il s'agit du méme espace que sur I'écran Sélection de
Tests ; il s'affiche sur les deux écrans.

» L'espace Tests Assignés est situé a droite. Cette liste affiche les tests qui ont été ajoutés au cycle de
test actuellement sélectionné. Vous pouvez faire glisser les tests entre la liste et I'espace Cycles de
Test, puis les déposer sur un testeur.

Création d'un cycle de test

La premiére étape consiste a créer un cycle de test. Un cycle de test est une période définie comprenant
une date de début, une date de fin, ainsi qu'une liste de testeurs manuels. Nous allons nommer notre cycle
de test Semaine 21 - Equipe A

1. Dans le menu, cliguez sur Organisation des exécutions > Organisation des exécutions manuelles.

Dans l'espace Cycles de test situé a droite, cliquez sur Nouveau cycle de test.La boite de dialogue
Nouveau cycle de test s'affiche.

Nommez le cycle de test, dans le cas présent Semaine 21 - Equipe A.

n

Vous pouvez éventuellement entrer une description.
Cliquez sur A en regard du champ Date de début afin de définir la date de début du cycle de test.

Cliquez sur A en regard du champ Date de fin afin de définir la date de fin du cycle de test.

Au format hh-mm, entrez la durée souhaitée pour ce cycle de test (Capacité). Dans le cas présent,
nous avons indiqué 35:00.

8. Cliquez sur OK.

N o g s w

Notre cycle de test s'affiche maintenant dans I'espace Cycles de test. Actuellement, aucun testeur n'est
assigné. L'étape suivante consiste & assigner les testeurs.

Ajout de testeurs manuels

L'étape suivante consiste a ajouter des testeurs manuels au cycle de test. Vous allez aussi définir la
capacité dont chaque testeur manuel dispose pour ce cycle de test.

1. Dans I'en-téte du cycle de test Semaine 21 - Equipe A, cliquez sur ...Modifier les Testeurs
Assignés. La boite de dialogue Modifier les Testeurs Assignés s'affiche.

2. Cliquez sur Ajouter/Supprimer des testeurs. La boite de dialogue Ajouter/Supprimer des testeurs
s'affiche.

3. Dans la liste Disponible, sélectionnez un groupe d'utilisateurs.
4. Dans la liste Disponible, sélectionnez un ou plusieurs utilisateurs dans le groupe.



5. Cliquez sur Ajouter ou Ajouter tout pour ajouter des utilisateurs a la liste Sélectionné.

6. Cliquez sur OK. Les utilisateurs sont désormais ajoutés a la liste dans la boite de dialogue Modifier les
Testeurs Assignés.

7. Pour chaque utilisateur ajouté, indiquez une capacité pour le cycle de test dans le champ Capacité a
I'aide du format hh:mm.

8. Cliquez sur Fermer.

Le cycle de test affiche désormais les ressources disponibles, aussi bien pour la totalité du cycle de test
gue pour chaque testeur manuel. Un graphe d'avancement affiche les tests assignés qui ne sont pas
encore terminés. Apres avoir créé le cycle de test et ajouté des testeurs manuels, vous pouvez déterminer
les tests qui doivent étre effectués a I'étape suivante.

Sélection de tests et planification

Cette rubrique expliqgue comment assigner des tests a votre cycle de test. Le but est de sélectionner les
tests qui couvrent le mieux les objectifs définis en termes de qualité. Un des objectifs Qualité repose sur le
risque affecté a l'exigence. En général, les éléments a haut risque sont testés en premier.

1. Dans l'espace Critéres de filtre situé sur la gauche, sous Objectifs qualité, cochez la case Risque de
I'exigence. La liste Tests Correspondants est réduite afin de n'afficher que les tests critiques.

2. Dans la zone Tests Correspondants, ouvrez le menu contextuel d'un en-téte de colonne afin de trier,
de filtrer ou de regrouper les tests. Vous pourrez ainsi plus facilement sélectionner les tests a planifier.

3. Sélectionnez un ou plusieurs tests, faites-les glisser vers I'espace Cycles de Test situé a droite et
déposez-les au niveau de votre cycle de test. Pour assigner des tests a un cycle de test, vous pouvez
également cliquer avec le bouton droit de la souris sur les tests sélectionnés, puis sur Assigner des
tests au cycle. Lorsque vous ajoutez des tests a un cycle, l'indicateur signalant des ressources déja
utilisées est mis a jour. Déplacez la souris sur cet indicateur pour afficher des informations détaillées
sur la capacité globale, la durée prévue et le temps restant.

4. Aprés avoir planifié tous les tests présentant un risque critique, vous pouvez passer a ceux présentant
un risque élevé. Vous planifiez ensuite ceux présentant un risque modéré, et ainsi de suite.

Les tests assignés a votre cycle figurent désormais sur la ligne Aucun testeur spécifique. Lors de la
prochaine étape, nous allons assigner les tests a des testeurs manuels.

Assignation de tests aux testeurs manuels

Vous allez a présent assigner les tests du cycle de test aux testeurs manuels.

1. Cliguez sur Assignation de Tests >>> dans le coin supérieur droit. L'écran Assignation de tests
s'affiche.

2. Dans l'espace Cycles de Test situé a gauche, cliquez sur la ligne Aucun testeur spécifique dans le
cycle de test. Tous les tests qui ne sont pas assignés a un testeur apparaissent dans l'espace Tests
Assignés situé a droite.

3. Sélectionnez un ou plusieurs tests, faites-les glisser vers I'espace Cycles de Test situé a gauche et
déposez-les sur un testeur manuel. Lorsque vous assignez des tests a un testeur manuel, l'indicateur
de ressources est mis a jour. Déplacez la souris sur cet indicateur pour afficher des informations
détaillées sur la capacité, la durée prévue et le temps restant.

4. Une fois que vous avez terminé d'assigner des tests aux testeurs manuels, cliquez sur ... > Démarrer le
cycle de test pour démarrer les tests.

Une fois le cycle de test démarré, chaque testeur manuel est informé par courriel des tests assignés.
Pendant que le cycle de test est en cours d'exécution, un testeur recoit également un e-mail lorsqu'un
nouveau test lui est assigné ou lorsqu'un test d'un autre testeur lui est réassigné. Vous pouvez ajouter une
boite de réception de test, (Les Tests Manuels qui me sont Assignés), a votre tableau de bord
personnel. Tous les tests qui vous sont assignés sont répertoriés a cet emplacement.
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Exécution de tests manuels
Maintenant que vous avez commencé votre plan d'exécution, vous étes prét a exécuter votre(vos) test(s)
manuel(s) a l'aide de la fenétre Test manuel.

Pour ouvrir la fenétre Test manuel, cliquez sur Accueil > Mon tableau de bord dans le menu, puis

cliguez sur EF (Poursuivre le test manuel) dans le panneau Tests manuels qui me sont assignés. Si ce
panneau ne s'affiche pas sur votre tableau de bord, vous devez l'ajouter. Pour plus d'informations sur le
tableau de bord et les panneaux, voir Tableau de bord.

L'utilisation de la fenétre Test manuel est intuitive, mais si vous avez besoin de plus d'informations sur le
test manuel, consultez Test manuel.

Organisation et exécution des tests de processus métier
Cette procédure détaillée décrit comment vous pouvez organiser et exécuter un test de processus métier.

Dans ce cas, nous partons de I'hypothése que :

» Le test de processus métier existe. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Création d'un
test de processus métier.

» Le test de processus métier inclut tous les flux et composants métier nécessaires. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la rubrique Ajout de composants et de flux a un test de processus
métier.

« Tous les composants métier du test de processus métier sont assignés aux testeurs manuels.

« Le test de processus métier est ajouté a un plan d'exécution.

» Le plan d'exécution est lancé.

Exécution des tests de processus métier
Une fois que vous avez commenceé le plan d'exécution, vous étes prét a exécuter vos tests de processus
métier.

1. Ouvrez la fenétre Test manuel.

Pour ouvrir la fenétre Test manuel, cliquez sur Accueil > Mon tableau de bord dans le menu, puis

cliguez sur EF (Poursuivre le test manuel) dans le panneau Tests manuels qui me sont assignés.
Si ce panneau ne s'affiche pas sur votre tableau de bord, vous devez I'ajouter. Pour plus d'informations
sur le tableau de bord et les panneaux, voir Tableau de bord.

La fenétre Test manuel affiche le test de processus métier dans la section ou les tests manuels sont
affichés. Toutefois, contrairement aux tests manuels, un test de processus métier contient une zone
supplémentaire dans laquelle s'affiche le composant métier en cours d'exécution. La section des pas de
tests représente les pas de tests du composant métier actuel. Pour plus d'informations sur cette fenétre,
reportez-vous a la rubrique Fenétre Test manuel.

2. Exécuter les pas de tests dans la section des pas de tests.

3. Facultatif : Entrez une valeur pour les parameétres de sortie du composant métier actuel.
Tous les parameétres du composant actuel et leur valeur sont affichés aprés la description du
composant.

Les paramétres d'entrée qui utilisent la syntaxe ${name} sont remplacés a I'exécution par leurs valeurs
actuelles.

Les paramétres de sortie sont répertoriés sous les parametres d'entrée avec un champ de saisie pour
spécifier une valeur L'utilisateur est averti a la finalisation du composant si aucune valeur n'est
spécifiée. Toutefois, la définition d'une valeur pour un parameétre de sortie a la finalisation d'un
composant n'est pas obligatoire.

Pour plus d'informations sur la spécification et le mappage des parameétres dans les composants et
dans les flux, consultez les rubriques suivantes :

» Définition des parametres des composants métier



» Définition des parametres des flux
* Mappage des paramétres pour les tests de processus métier
4. Lorsque vous avez exécuteé tous les pas de tests pour le composant métier, cliquez sur Terminer le

composant. Le composant est marqué comme terminé et I'exécution du prochain composant
disponible du test de processus métier est lancée.

Remarque: Vous pouvez, a tout moment, définir le statut du composant métier sur terminé.
Cependant, une fois le composant terminé, vous ne pouvez plus modifier son statut.

5. Poursuivez jusqu'a ce que tous les composants qui vous sont affectés soient terminés.

Remarque: Vous pouvez également exécuter des tests de processus métier a partir de l'onglet en
cours du plan d'exécution ou de la page Activités.

Suivi et analyse des résultats de tests - Tache de
démarrage rapide

Il existe plusieurs facons d'analyser les résultats de test de Silk Central , en fonction des informations que
vous recherchez et aussi des types de test que vous exécutez.

Pour en savoir plus sur les fonctionnalités d'analyse de résultats Silk Central , y compris les rapports et le
suivi des incidents et des activités, reportez-vous a Suivi des incidents et analyse des résultats.

Analyse des résultats de tests automatisés

Les vues Résultats de Tests et Comparaison d'Exécutions présentent les résultats de facon claire et
lisible, avec possibilité d'exploration en détail. Toutes les informations sont incluses : fichiers de résultats,
captures d'écran avec miniatures, messages, traces de pile. Cela permet d'établir rapidement I'origine des
échecs dans l'exécution des tests, d'autant plus qu'il est également possible de comparer en vis-a-vis les
résultats de plusieurs exécutions.

Vous souhaiterez peut-étre, par exemple, effectuer les tadches suivantes :

« Analyse des exécutions de toutes les configurations au sein d'une méme suite de configurations ou de
plans d'exécution représentant des configurations

e Comparaison entre des exécutions d'un méme plan d'exécution, par exemple pour savoir si I'état de
certains tests a changé

» Affichage simultané de tous les tests en échec d'un méme plan d'exécution

Pour analyser les résultats des exécutions de test automatisées :

1. Dans la grille Exécutions ou la grille Derniéres Exécutions > Activités, sélectionnez une ou plusieurs
exécutions.

2. Cliquez sur l'icbne Voir les résultats des tests automatisés pour analyser les résultats d'une
exécution donnée, ou faites un clic droit sur votre sélection et choisissez Comparer les Résultats des
Tests Automatisés pour comparer plusieurs exécutions.

3. Cliquez sur l'icdne en haut de la page ou sur une icdne d'état pour accéder a des informations
détaillées, notamment les fichiers de résultats, les captures d'écran avec miniatures, les messages et
les traces de pile.

| Astuce: Cochez la case Afficher uniquement les tests en échec pour limiter les résultats

H affichés.

Analyse des résultats des tests manuels

Lorsqu'un test est exécuté dans un contexte achevé ou inachevé, utilisez la vue Résultats de Test Manuel
pour obtenir un panorama clair et lisible des résultats des tests manuels, et notamment de toutes les
informations comme les piéces jointes ou les incidents associés. Toutes ces informations sont
immédiatement visibles. Vous pouvez également imprimer et télécharger une version PDF.
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La vue Résultats de Test manuel présente une arborescence sur la gauche et une vue détaillée sur la
droite. L'arborescence dépend de la sélection dans laquelle la vue des résultats a été ouverte. Par
exemple, si vous avez sélectionné un cycle de tests, vous pourrez afficher tous les testeurs assignés et les
tests associés. La sélection d'un nceud spécifique met a jour la vue détaillée avec les informations
appropriées relatives a la sélection.

Pour ouvrir la vue Résultats de test manuel, cliquez sur l'icbne Voir les résultats de tests manuels (i)
dans une grille Exécutions grille, dans le panneau du tableau de bord ou dans l'une des pages d'activités.

Panneaux du tableau de bord

Le tableau de bord de Silk Central constitue votre espace de démarrage personnel. Vous pouvez le
personnaliser en ajoutant plusieurs panneaux et en les organisant afin que vous disposiez des
informations dont vous avez besoin dans la réalisation de vos taches quotidiennes.

Pour des informations détaillées sur les panneaux du tableau de bord, reportez-vous a Tableau de bord.

Rapports

Pour des informations détaillées sur les rapports, consultez la section Rapports.

38 | Prise en main



Exigences

Cette section explique comment gérer les exigences dans Silk Central .

Une exigence est une condition ou une compétence dont un utilisateur a besoin pour réaliser une tache
spécifique, qui doit étre remplie par I'application testée (AUT).Associez vos exigences et vos tests afin de
déterminer dans quelle mesure votre logiciel couvre les exigences spécifiées. Plusieurs tests peuvent
couvrir une seule exigence et plusieurs exigences peuvent étre couvertes par un seul test.L'intégration de
fonctions externes de gestion des exigences vous permet de coordonner les fonctions de gestion des
exigences de Silk Central avec celles d'autres outils avec lesquels vous travaillez déja peut-étre. L'espace
Exigences vous permet de gérer et contrdler les exigences systéme durant la phase de développement.
Vous pouvez créer, modifier et supprimer des exigences, associer des tests aux exigences, suivre les
modifications apportées dans I'historique et générer des tests directement a partir des listes d'exigences.

Configuration des parametres d'exigences et des
intégrations

Si vous prévoyez de gérer vos exigences dans Silk Central, vous pouvez configurer les propriétés
d'exigence ainsi que les filtres et modifier les parameétres de notification. Si vous gérez vos exigences dans
un autre systéme, vous pouvez l'intégrer avec Silk Central afin d'utiliser les fonctionnalités de gestion
d'exigences de Silk Central, telles que la couverture des exigences et des tests.

Propriétés de I'exigence

Les sections suivantes décrivent les deux types de propriétés d'exigence disponibles.
Page Propriétés d'Exigence

Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet > Propriétés d'Exigence

La page Propriétés d'Exigence répertorie les propriétés d'exigence personnalisées, ainsi que les
propriétés calculées, pour le projet actif.

Propriétés calculées

Colonne Description
Actions Actions réalisables au niveau de la propriété calculée.
Nom Nom de la propriété calculée.

Cliquez sur l'icbne Modifier pour changer la propriété calculée.

Formule Présente la formule de la propriété calculée.
Classification Répertorie les classifications de la propriété calculée.
Créé le Date de création de la propriété.

Créé par Utilisateur ayant créé la propriété.

Modifié le Date de la derniére modification de la propriété.
Modifié par Dernier utilisateur a avoir modifié la propriété.
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Propriétés personnalisées

Colonne Description
Actions Actions réalisables au niveau de la propriété personnalisée.
Nom Nom de la propriété d'exigence.

Cliquez sur 'icbne Modifier pour changer la propriété d'exigence.

Type Type de propriété. Reportez-vous a la rubrique Types de propriétés d'exigence et
d'attributs de test pour obtenir des descriptions de chaque type d'attribut.

Obligatoire Indique si la propriété est obligatoire ou non. Les propriétés personnalisées obligatoires
doivent étre définies lors de la création d'une exigence.

Créé le Date de création de la propriété.

Créé par Utilisateur ayant créé la propriété.

Modifié le Date de la derniere modification de la propriété.
Modifié par Dernier utilisateur a avoir modifié la propriété.

Propriétés calculées

Les propriétés calculées servent a créer une valeur unigue a partir d'une formule définie par l'utilisateur et
dérivée des valeurs des propriétés internes ou personnalisées. Cette valeur est alors placée dans une
plage avec libellé appelée classification. La propriété calculée doit permettre d'afficher le paramétre Nom
de la classification dans les grilles. La valeur d'une propriété calculée est visible partout ou les valeurs des
propriétés personnalisées sont affichées (Vue Globale, par exemple). Vous pouvez aussi utiliser les
propriétés calculées dans les filtres et les objectifs Qualité, de la méme maniére que les autres propriétés
d'exigences internes ou personnalisées.

Chaque propriété calculée dispose d'une classification par défaut sans borne inférieure. Toutes les autres
classifications doivent disposer d'une borne inférieure. La classification permet de définir un nom et une
plage pour la valeur de la propriété calculée. C'est le nom de la classification qui s'affiche dans les grilles.
Si une ou plusieurs valeurs de propriété utilisées dans la formule ne sont pas définies, ou si I'évaluation de
cette derniére sur une exigence particuliere échoue (par exemple, une division par zéro), les caracteres
—--- apparaissent en tant que valeur de la propriété calculée.

Dans la formule d'une propriété calculée, vous pouvez utiliser une propriété interne ou personnalisée

contenue dans un projet. Cette propriété interne ou personnalisée doit étre de type Nombre, Texte ou

Liste avec sélection unique. Vous pouvez utiliser les opérateurs suivants dans laformule : + - * /7 O
Restriction: Vous pouvez utiliser jusqu'a cing propriétés calculées par projet. Les propriétés
calculées ne peuvent pas étre utilisées dans le cadre d'autres propriétés calculées.

Création d'une propriété calculée

Les propriétés calculées permettent de créer une propriété basée sur une plage de valeurs. Cette
procédure vous guide au cours du processus de création d'une propriété calculée nommée Risque
personnal isé et dotée de trois classifications : Basse, Moyenne et Haute. Nous allons utiliser la
propriété interne Risque et une propriété personnalisée nommée Impact de type Nombre (celle-ci doit
étre créée au préalable).

Cliquez sur Exigences > Propriétés d'Exigence.
Cliquez sur Nouvelle Propriété Calculée.
Dans le champ Nom, entrez Risque personnalisé.

P w DR

Dans le champ Description, entrez Propriété calculée utilisant Risque et Impact (B,
M, H).




5. Sélectionnez Impact commercial dans la liste Insérer la propriété.${Business Impact} est
ajouté au champ Formule.

6. Sélectionnez * dans la liste Insérer I'opérateur.${Business Impact}* est ajouté au champ
Formule.

7. Sélectionnez Risque commercial dans la liste Insérer la propriété.${Business Impact}*$
{Business Risk} est ajouté au champ Formule.

8. Dans la ligne par défaut de la grille Classification, renommez I'entrée Basse. Etant donné que toutes
les propriétés calculées doivent inclure une classification par défaut sans borne inférieure, celle-ci sera
utilisée.

9. Cliguez sur Ajouter une Classification.Une nouvelle ligne est ajoutée a la grille Classification.

10.Nommez la classification Moyenne et ajoutez une Borne Inférieure de 10.

11.Cliquez sur Ajouter une Classification.Une nouvelle ligne est ajoutée a la grille Classification.

12.Nommez la classification Haute et ajoutez une Borne Inférieure de 20.

13.Cliquez sur OK.

Une propriété calculée est maintenant créée et posseédera la valeur Basse, Moyenne ou Haute lorsque
les propriétés Impact et Risque sont définies pour une exigence.

Page Propriétés Calculées

La page Propriétés Calculées permet d'ajouter ou de modifier une propriété calculée dans un projet. Pour
accéder a cette page, cliquez sur Exigences > Propriétés d'Exigence, puis cliquez sur une propriété
calculée existante ou sur Nouvelle Propriété Calculée.

Nom Contient le nom de la propriété calculée.

Description Saisissez une description significative de la propriété calculée, en faisant par
exemple référence a la formule ou a la classification.

Formule Contient la formule de la propriété calculée. Vous pouvez saisir manuellement la
formule ou utiliser les listes Insérer la propriété et Insérer I'opérateur. Si vous
saisissez la formule manuellement, les noms de champ doivent respecter la
structure suivante : ${}. Les opérateurs doivent étre intercalés a l'intérieur de cette

structure.
Insérer la Placez le curseur |a ou vous souhaitez que la propriété apparaisse dans le champ
propriété Formule, puis sélectionnez I'une des propriétés systéme ou personnalisée dans la
liste afin de l'ajouter.
Insérer Placez le curseur la ou vous souhaitez que l'opérateur apparaisse dans le champ
I'opérateur Formule, puis sélectionnez un opérateur.
Grille La grille Classifications sert a définir diverses plages de valeurs pour les propriétés
Classifications calculées. Pour créer une ligne dans la grille, cliquez sur Ajouter une

Classification. Pour identifier la classification, utilisez le champ Nom ; pour
déterminer la valeur la plus faible de la propriété calculée, utilisez le champ Borne
Inférieure. Il est important de garder a l'esprit que c'est le Nom de la classification
qui apparait dans les grilles, et non pas les valeurs des propriétés calculées. Par
exemple, sile Nom de votre classification est Moyenne, que le paramétre Borne
Inférieure est défini sur 5 et que la valeur de votre propriété calculée est égale a 7,
tant que la valeur de la borne inférieure de la classification suivante est supérieure
a 7, la valeur calculée apparait en tant que Moyenne.

Valeurs des propriétés internes

Les valeurs de plusieurs propriétés internes peuvent étre utilisées dans les formules pour les propriétés
calculées. Les valeurs des propriétés prises en charge sont indiquées ci-dessous.
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Risque

Nom de la valeur Valeur interne
Basse 1
Moyenne 2
Haute 3
Critique 4
Priorité
Nom de la valeur Valeur interne
Basse 1
Moyenne 2
Haute 3
Critique 4
Vérifié
Nom de la valeur Valeur interne
Non 0
Oui 1

Propriétés d'exigence personnalisées

Vous pouvez ajouter des champs de propriétés personnalisées pour toutes les exigences du projet
sélectionné dans Exigences > Propriétés d'Exigence. Les propriétés personnalisées peuvent ensuite
étre modifiées, tout comme les propriétés par défaut, dans la boite de dialogue Modifier les Exigences.
Les propriétés personnalisées sont affichées dans Exigences > Vue Détaillée > Propriétés. Si la seule
valeur d'une propriété est une URL, Silk Central I'affiche automatiquement sous forme d'un lien qui permet
d'accéder directement a d'autres applications Web a partir de Silk Central .

Création d'une propriété d'exigence personnalisée

Pour créer une propriété d'exigence personnalisée :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Propriétés d'Exigence.

3. Cliquez sur Nouvelle Propriété d'Exigence afin d'afficher la boite de dialogue Nouvelle Propriété
d'Exigence.

4. Saisissez un Nom pour le serveur et, éventuellement, une Description.

5. Sélectionnez les données Type de la nouvelle propriété dans la liste Type. Reportez-vous a la rubrique

Types de propriétés d'exigence et d'attributs personnalisés pour obtenir des descriptions sur chaque
type d'attribut.

6. (Facultatif) Cochez la case Obligatoire. Les propriétés personnalisées obligatoires doivent étre définies
lors de la création d'une exigence. Dans la boite de dialogue Nouvelle exigence, les propriétés
obligatoires qui ne sont pas encore définies s'affichent avec un fond orange et une bordure rouge.

Remarque: Les exigences existantes ne sont pas concernées. Toutefois, lorsque vous modifiez
des exigences existantes, les propriétés personnalisées obligatoires nouvellement créées doivent
également étre définies pour que I'exigence puisse étre enregistrée.




Remarque: Les exigences enfants n'héritent pas des propriétés obligatoires. Si vous le souhaitez,
vous pouvez définir ces propriétés de maniere explicite pour les exigences enfants.

7. Cliquez sur OK.

Votre propriété personnalisée est disponible pour toutes les exigences du projet actif.

Types d'attributs et de propriétés d'exigence personnalisées

Silk Central prend en charge les types de propriétés d'exigence personnalisées et d'attributs suivants :

Date Le type Date accepte des valeurs de date.

Liste Le type Liste accepte des listes a sélection unique ou multiple. Il est associé aux
contréles suivants :

* Nouvel élément : permet de créer des entrées dans la liste. Cliquez pour afficher la
boite de dialogue Nouvel élément. Renseignez les champs Nom et Poids numérique
pour I'élément de liste, puis cliquez sur OK.

Remarque: La valeur du champ Poids numérique est utilisée au cours du
filtrage, lorsque les critéres de filtre utilisent I'un des opérateurs suivants : >, >=,
< ou <=. Lorsque les critéres de filtre utilisent I'opérateur = ou pas, la valeur du
champ Nom est utilisée pour les comparaisons.
* Ordre : utilisez les champs de cette colonne pour trier vos attributs.
» Autoriser la sélection multiple : cochez cette case pour permettre aux utilisateurs de
sélectionner plusieurs valeurs dans la liste.

Remarque: Vous pouvez mettre a jour une liste a sélection unique pour la
transformer en liste a sélection multiple. Toutefois, il n'est pas possible de
modifier une liste a sélection multiple pour en faire une liste a sélection unique.

» Actions : utilisez les icdnes de cette ligne pour supprimer ou modifier un élément de la

liste.
Liste Le type Liste globale vous permet de réutiliser les éléments d'une Liste de valeurs
globale gérée de maniére centralisée. Une liste globale vous permet de gérer un ensemble

d'éléments dans un méme emplacement et de les utiliser dans plusieurs projets. Ces
éléments peuvent étre gérés (ajoutés, supprimés ou modifiés) sur la page de configuration
Liste de valeurs. Toutes les modifications apportées sur la page de configuration Liste
de valeurs ont un impact sur I'ensemble des attributs et des propriétés d'exigence
personnalisées Liste globale associés dans tous les projets.

» Autoriser la sélection multiple : cochez cette case pour permettre aux utilisateurs de
sélectionner plusieurs éléments dans la liste.

f Remarqgue: Vous pouvez transformer une liste a sélection unigue en liste a
sélection multiple. Cependant, vous ne pouvez pas transformer une liste a sélection
multiple en liste a sélection unique.

f Remarque: Lorsque vous désactivez une valeur dans une Liste de valeurs,
I'élément Liste globale correspondant reste a I'endroit ou il est déja utilisé, mais
n‘apparait plus dans la liste des éléments disponibles dans les opérations Modifier.

Les valeurs d'une liste de valeurs peuvent étre groupées d'aprés une autre liste de valeurs
(le groupement est facultatif). Les attributs ou les propriétés personnalisées sont alors
connectés les uns aux autres. lls sont ajoutés, modifiés et supprimés de facon cohérente.
Cela signifie que...

» Sivous ajoutez une valeur, vous devez également ajouter 'autre valeur.
« Sivous modifiez une valeur, vous devez également modifier l'autre valeur.
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» Sivous modifiez une valeur, vous devez également supprimer l'autre valeur.

Lis'Fe des Le type Liste des utilisateurs prend en charge les listes d'utilisateurs a sélection unique
utilisateurs multiple.

Nombre Le type Nombre prend en charge les valeurs numériques décimales ou entiéres. Il

comporte les champs suivants :

» Valeur minimale : correspond a la plus petite valeur pouvant étre saisie dans le
champ.

* Valeur maximale : correspond a la plus grande valeur pouvant étre saisie dans le
champ.

* Nombre de décimales : permet de définir le nombre de valeurs pouvant étre ajoutées
apres la virgule. Sélectionnez O pour une valeur entiére ou 1, 2, 3 ou 4 pour une valeur
décimale.

y Remarque: Les attributs et les propriétés d'exigence personnalisées affichent leur
valeur actuelle si leur définition est modifiée (par exemple, dans le cas d'une
modification du champ Valeur minimale ou Valeur maximale). Pour appliquer la
nouvelle définition, ouvrez I'actif et enregistrez-le.

Texte Le type Texte prend en charge toutes les valeurs alphanumériques. Il comporte les

champs suivants :

* Longueur maximale : correspond au nombre maximal de caractéres pouvant étre
saisis dans le champ. Saisissez O ou laissez ce champ vide pour spécifier une
longueur illimitée (pour les propriétés d'exigence uniquement).

Modification de propriétés d'exigences personnalisées

Pour modifier une propriété d'exigence personnalisée créée précédemment :

1.
2.
3.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

Cliquez sur 'onglet Propriétés d'Exigence.

Cliquez sur le nom de la propriété que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue Modifier la
Propriété d'Exigence s'affiche.

Modifiez le nom de la propriété dans le champ Nom.

Lorsque la propriété est disponible, son nom est affiché dans les listes, ce qui permet d'afficher des
filtres et d'appliquer des exigences. Les propriétés peuvent étre utilisées dans les filtres globaux pour
filtrer par propriété d'exigence et les appliquer & des exigences.

Modifiez la Description de la propriété.

Reportez-vous a la rubrique Types de propriétés d'exigence et d'attributs personnalisés pour obtenir
des descriptions sur chaque type de propriété d'exigence. Différentes options de modification sont
disponibles, en fonction du type de données de propriété.

(Facultatif) Cochez la case Obligatoire. Les propriétés personnalisées obligatoires doivent étre définies

lors de la création d'une exigence. Dans la boite de dialogue Nouvelle exigence, les propriétés
obligatoires qui ne sont pas encore définies s'affichent avec un fond orange et une bordure rouge.

Remarque: Les exigences existantes ne sont pas concernées. Toutefois, lorsque vous modifiez
des exigences existantes, les propriétés personnalisées obligatoires nouvellement créées doivent
également étre définies pour que I'exigence puisse étre enregistrée.

Remarque: Les exigences enfants n'héritent pas des propriétés obligatoires. Si vous le souhaitez,
vous pouvez définir ces propriétés de maniére explicite pour les exigences enfants.

Cliquez sur OK pour enregistrer vos modifications.



Suppression de propriétés d'exigences personnalisées

Pour supprimer une propriété d'exigence personnalisée créée précédemment :
Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur l'onglet Propriétés d'Exigence.

Cliquez sur X . Une boite de dialogue de confirmation s'affiche.
Cliquez sur Oui pour confirmer la suppression.

e

Intégration d’outils de gestion des exigences

/1. Important: Avant la mise & jour de Silk Central 15.0 ou antérieur a la version actuelle, effectuez un
*~ processus Synchroniser tout pour synchroniser toutes vos exigences avec vos outils intégrés de
gestion des exigences.

L'intégration de fonctions externes de gestion des exigences vous permet de coordonner les fonctions de
gestion des exigences de Silk Central avec celles d'autres outils avec lesquels vous travaillez déja peut-
étre. Cette intégration est configurée sur la page Gestion des Exigences, accessible via Projet : <nom
du projet> > Parameétres de Projet.

Remarque: Vous pouvez activer la création, la modification et la suppression d'exigences dans Silk
Central , plutdt que seulement par le biais des modifications effectuées avec I'outil intégré. Vous
pouvez autoriser des modifications directement dans l'interface utilisateur de Test Manager et/ou par
I'intermédiaire des services Web de Silk Central en cochant respectivement les cases Autoriser la
création, la modification et la suppression d'exigences....

Silk Central prend en charge l'intégration avec des systéemes externes de gestion des exigences (RMS) via
son interface ouverte. Par la création d'un plug-in et son intégration dans Silk Central, il est possible
d'intégrer tout RMS. Reportez-vous a I'Aide de I'API Silk Central pour en savoir plus sur les interfaces qui
permettent l'intégration adéquate de RMS externes.

Synchronisation des exigences

Activer la synchronisation des exigences entre Silk Central et un RMS externe permet a Silk Central de

recevoir les modifications apportées dans le RMS externe a chaque exécution d'une synchronisation. Si
l'intégration des RMS externes est activée pour un projet, le systéme principal de gestion des exigences
est automatiquement le systeme externe. Cela signifie que la synchronisation s'effectue toujours depuis
I'outil RMS externe vers Silk Central. Les exigences ne peuvent plus étre modifiées dans Silk Central.

La fonctionnalité de mappage des propriétés permet de mapper des champs de propriétés entre Silk
Central et les outils externes de gestion des exigences. Par exemple, un champ personnalisé dans Silk
Central (nommé User) peut étre I'équivalent a un champ de propriété dans Caliber (nommé Field_2). La
fonction de mappage des propriétés permet de garantir que les modifications apportées aux champs de
propriétés des exigences sont correctement actualisées entre les différents projets. Si vous n'utilisez pas la
fonction de mappage des propriétés, seuls le nom et la description des exigences sont mappés. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la rubriqgue Modification du mappage des propriétés.

Les exigences peuvent étre synchronisées de différentes facons :

Synchronisation Cliquez sur Synchroniser les modifications au niveau du dossier racine sur la

manuelle page Propriétés pour synchroniser uniquement les exigences qui ont été
modifiées depuis la derniére synchronisation.

Synchronisation Cliquez sur Synchroniser Tout au niveau du dossier racine sur la page

manuelle forcée Propriétés afin de forcer la synchronisation de toutes les exigences.

Synchronisation Basée sur les planifications Silk Central définies de fagon globale.

planifiée

automatique
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Synchronisation en Les modifications apportées aux exigences sont automatiquement propagées

ligne automatique entre les différents outils. Cette option est disponible uniqguement pour Caliber.
Elle nécessite l'installation du client Caliber sur le serveur d'application, ainsi que
I'activation de MPX sur le serveur Caliber (pour plus d'informations sur |'activation
de MPX, reportez-vous au Guide d'installation de Caliber). Pour activer la
synchronisation automatique entre Caliber et Silk Central, ajoutez le fichier
ss. jar au serveur d'applications, dans le dossier Program Files\Silk
\Silk Central <version>\lib, puis redémarrez le serveur d'applications.
Pour récupérer le fichier, contactez le service client. Les données des exigences
sont automatiqguement mises a jour dans Silk Central lorsque des modifications
sont apportées dans Caliber. De plus, les traces dans Caliber sont mises a jour
lorsque des modifications sont apportées aux assignations de test dans Silk
Central. Ce type de synchronisation en ligne est uniguement disponible lorsque
des projets sont configurés avec le lotissement en cours.

La synchronisation automatique des exigences entre Silk Central et les outils de gestion des exigences
externes peut étre configurée pour avoir lieu selon des planifications globales. Pour plus de détails sur la
configuration de planifications globales, reportez-vous aux rubriques Administration de cette Aide.

Remarqgue: Les boutons Ouvrir Caliber permettent d'exécuter un programme enregistré en tant que
programme par défaut pour I'ouverture des fichiers possédant I'extension .crm. Sur certains
ordinateurs, il peut s'agir du visualiseur d'exigences plutdt que de Caliber. Ce comportement peut étre
changé par votre administrateur. Le programme client s'appelle cal iberrm.exe. Lorsqu'il est
correctement configuré, ce programme s'ouvre sur l'exigence sélectionnée dans Silk Central.

L'icbne de liaison située sur le nceud du projet de I'arborescence Exigences indique I'état de l'intégration
de la gestion des exigences pour le projet :

Aucune L'intégration de la gestion des exigences n'est pas disponible.

configuration

Configuration L'import, le téléchargement et la synchronisation des exigences peuvent étre
manuelle effectués uniquement en cliquant sur les boutons correspondants, dans le nceud

de projet, dans le menu Exigences > = > Propriétés.

Au niveau du projet, la page Propriétés inclut les propriétés suivantes :

Propriété Description

Systeme Outil externe avec lequel I'intégration a été activée.

Etat Indique si l'intégration a été activée ou non.

Nom du projet Nom du projet externe auquel le projet Silk Central est associé.

Types d'exigences Types d'exigences partagées entre plusieurs projets.

Derniere synchronisation Date et heure de la derniere synchronisation.

Etat de la derniére Etat de la derniére synchronisation, notamment le nombre d'éléments créés, mis a
synchronisation jour et supprimés.

Remarque: Lorsque l'intégration entre Caliber et Silk Central a été activée avec synchronisation en
ligne automatique, le nceud de projet affiche I'état actuel du module d'écoute des modifications
apportées aux exigences en ligne. Les trois statuts possibles pour les projets de ce type sont :
Connecté (synchronisé), Reconnecté (synchronisation recommandée), et Déconnecté.

Synchronisation des exigences entre différents outils

Remarque: Utilisez la fonction de mappage des propriétés afin de mapper les champs de propriété.
Si vous n'utilisez pas la fonction de mappage des propriétés, seuls le nom et la description des




exigences sont mappés. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Modification du
mappage des propriétés.

Pour synchroniser les exigences entre Silk Central et un outil de gestion des exigences configuré de fagon
externe :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez le nceud Projet dans I'arborescence Exigences.

3. Cliquez sur l'onglet Propriétés.La page Propriétés affiche les propriétés de I'élément de
I'arborescence sélectionné.

4. Cliquez sur Synchroniser les modifications.

5. Cliquez sur Oui dans la boite de dialogue de confirmation Synchroniser les Exigences afin de
commencer la synchronisation. Une boite de dialogue s'ouvre a la fin de la synchronisation et affiche
les statistiques de celle-ci, notamment le nombre d'exigences créées, mises a jour et supprimées.

6. Cliquez sur OK pour terminer la synchronisation. Toutes les mises a jour apportées aux exigences
mappées dans votre outil de gestion des exigences configuré de facon externe sont désormais
reflétées dans l'arborescence Exigences.

Synchronisation des exigences en fonction des planifications

Vous pouvez définir des planifications globales afin de synchroniser automatiquement les exigences entre
Silk Central et un outil de gestion des exigences configuré de fagon externe. Pour activer la
synchronisation automatique entre Caliber et Silk Central, ajoutez le fichier ss. jar au serveur
d'application dans le dossier Programmes\Si Ik\Silk Central <version>\lib, puis redémarrez le
serveur d'application. Pour récupérer le fichier, contactez le service client.

Pour synchroniser les exigences en fonction de planifications définies de facon globale :

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur I'onglet Gestion des Exigences.
Cliguez sur Modifier les planifications. La boite de dialogue Modifier les planifications s'affiche.

Sélectionnez une planification globale prédéfinie dans la liste Synchroniser les modifications pour
définir le moment auquel synchroniser les maodifications du systeme externe avec Silk Central.

5. Sélectionnez une planification globale prédéfinie dans la liste Synchroniser tout pour définir le
moment auquel synchroniser toutes les exigences du systéme externe avec Silk Central.

6. Cliquez sur OK.

P wbh e

Pour plus d'informations sur la création de planifications globales, reportez-vous a la rubrique Ajout de
planifications globales.

Définition d'une notification par courriel pour les événements de synchronisation automatique

Vous pouvez définir une notification par courriel afin d'alerter les utilisateurs lorsque des erreurs se
produisent au cours de la synchronisation automatisée des exigences entre Silk Central et les outils de
gestion des exigences externes. Tous les destinataires de la notification recoivent des copies des fichiers
journaux de synchronisation.

Pour définir une notification par courriel pour les événements de synchronisation automatique :

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

Cliquez sur I'onglet Gestion des Exigences.

Cliquez sur Modifier la notification.La boite de dialogue Modifier la notification s'affiche.
Cochez la case Activer la notification.

Sélectionnez un nom d'utilisateur dans la zone de liste Nom d'utilisateur.

o~ w e
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6. Sinécessaire, ajoutez des adresses électroniques supplémentaires pour les autres destinataires dans
la zone de texte Autres adresses électroniques. Utilisez des points-virgules pour séparer plusieurs
adresses électroniques.

7. Cliquez sur OK.

Intégration de Atlassian Jira Software

Silk Central offre une fonctionnalité d'intégration des exigences avec Atlassian Jira Software, qui est basée
sur le systeme de suivi des projets et des incidents Jira. Tous les types d'incident (type d'objet générique
dans Jira) peuvent étre synchronisés. Etant donné que Atlassian Jira Software permet de créer des types
d'incident personnalisés, vous pouvez, dans Silk Central, spécifier une liste de types d'incident Atlassian
Jira Software a synchroniser, par exemple Anomal ie ou Amélioration.

Les versions Atlassian Jira Software actuellement prises en charge pour l'intégration avec Silk Central sont
les suivantes :

« Atlassian Jira Software 7 et 8 (version 7 prise en charge, mais non testée)
» Atlassian Jira Software Cloud

Restrictions : La synchronisation des exigences Jira n'est prise en charge que pour les exigences du projet
Jira configuré. Si les exigences sont liées a des exigences (epics) localisées dans un autre projet Jira, la
synchronisation ne fonctionnera pas.

Activation de l'intégration avec Atlassian Jira Software

Pour activer l'intégration avec Atlassian Jira Software :

Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des Projets.

Sélectionnez le projet avec lequel vous voulez établir I'intégration.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliguez sur l'onglet Gestion des Exigences.

Cliguez sur Nouvelle intégration.

a M w e

Remarque: Vous pouvez activer la création, la modification et la suppression d'exigences dans
Silk Central , plutdt que seulement par le biais des modifications effectuées avec I'outil intégré.
Vous pouvez autoriser des modifications directement dans l'interface utilisateur de Test Manager
et/ou par l'intermédiaire des services Web de Silk Central en cochant respectivement les cases
Autoriser la création, la modification et la suppression d'exigences....

La boite de dialogue Nouvelle intégration s'affiche.

6. Sélectionnez Atlassian Jira Software dans la liste, puis cliquez sur Suivant. La boite de dialogue
Modifier la configuration s'affiche.

7. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
8. Saisissez I'URL de votre serveur Atlassian Jira Software.

9. Saisissez un Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides. Le nom d'utilisateur doit étre un nom de
profil utilisateur Jira valide.

Ces données d’'authentification sont utilisées pour I'accés a votre systéme de suivi des incidents Jira.

/1. Important: Utilisez les données d'authentification d'un compte Jira avec les autorisations

“* suffisantes, car I'absence d'autorisations dans Jira peut générer des incohérences lorsque le plug-
in tente d'ajouter ou de mettre a jour des incidents via ce compte. Le compte Jira nécessite les
autorisations suivantes pour chaque projet utilisé dans Silk Central :

« Parcourir les projets
» Créer des incidents
» Utilisateur assignable



* Modifier Reporter
En outre, le compte Jira doit étre en mesure d'accéder (se connecter a) votre application Jira.
Utilisez les informations d'identification suivantes pour l'intégration avec le cloud Jira :

* Nom d'utilisateur : Nom du profil utilisateur Jira.

e Mot de passe : Jeton d'API Jira. Pour plus d'informations sur la génération du jeton d'API, reportez-
vous a la documentation de Jira.

Utilisez les informations d'identification suivantes pour l'intégration avec une instance Jira sur site :

* Nom d'utilisateur : Nom du profil utilisateur Jira.
¢ Mot de passe : Mot de passe Jira.

10.Dans le champ Types d'incidents, spécifiez les types d'incidents que vous souhaitez synchroniser,
séparés par des points-virgules (;).
Tous les types d'incident (type d'objet générique dans Jira) peuvent étre synchronisés. Etant donné que
Atlassian Jira Software permet de créer des types d'incident personnalisés, vous pouvez, dans Silk
Central, spécifier une liste de types d'incident Atlassian Jira Software a synchroniser, par exemple
Anomalie ou Amélioration.

11.Facultatif : Pour limiter la quantité d'exigences en cours de synchronisation, vous pouvez utiliser le
champ JQL personnalisé pour préfiltrer les exigences avant leur synchronisation. Créez une requéte a
l'aide de Jira Query Language (JQL) au sein de votre systeme Jira, puis copiez-collez la chaine dans le
champ JQL personnalisé. Pour plus d'informations sur JQL, consultez la Documentation de recherche
avancée d'Atlassian.

| Astuce:

* N'incluez pas d'instructions ORDER BY dans votre requéte JQL.
» La chaine JQL ne doit pas dépasser 2 000 caractéres.

e Larequéte JQL est utilisée en plus de votre projet configuré et des types d'incident, elle ne
remplace pas ces parametres.

12.Cliquez sur Tester la Connexion afin de vérifier I'exactitude des données d'authentification de I'héte et
de l'utilisateur que vous avez indiquées.

Un message de réussite de la connexion s'affiche si les paramétres sont corrects. Cliquez sur OK
pour poursuivre.
Remarque: Consultez votre administrateur systéme si vous ne parvenez pas a établir de
connexion.

13.Cliquez sur Charger. La liste Projet affiche tous les projets disponibles dans Jira pour lesquels vous
disposez d'autorisations.

14.Dans la liste Projet, sélectionnez le projet externe auquel le projet Silk Central doit étre intégré.
15.Cliquez sur OK pour enregistrer vos parametres.

Mappages de propriétés Atlassian Jira Software
Les propriétés suivantes incluent un mappage par défaut entre Jira et Silk Central :

« Les User Stories qui se trouvent dans le Backlog Jira sont reflétées dans Silk Central via la définition
de la valeur de la propriété Sprint sur Backlog. Cela vous permet de les retrouver facilement en
créant un filtre.

e Les valeurs Priorité par défaut des User Stories Jira sont mappées a la propriété Priorité de Silk
Central. Vous pouvez personnaliser ce mappage si vous n'utilisez pas les valeurs Priorité par défaut
de Jira.
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Affichage des Backlog Stories Jira dans Silk Central

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue détaillée.
2. Créez un nouveau filtre avec les critéres suivants :

« Critéres de sélection : Attributs personnalisés externes
e Propriété : Sprint
e Valeur : Backlog

3. Cliquez sur Appliquer pour appliquer immédiatement le filtre ou sur Appliquer et enregistrer si vous
souhaitez pouvoir réutiliser le filtre par la suite.

Mappage des valeurs Priorité de Jira a la propriété Priorité de Silk Central

Les valeurs Priorité par défaut des User Stories Jira sont mappées a la propriété Priorité de Silk
Central comme suit :

» Blocker=SC_Priority_Critical
e Critical=SC_Periority_High

e Major=SC_Priority_Medium
e Minor=SC_Priority_Low

» Trivial=SC_Priority_Low

Si vous n'utilisez pas les valeurs Priorité par défaut de Jira, ou si vous souhaitez personnaliser le
mappage, votre administrateur Silk Central doit personnaliser les paramétres comme suit :

1. Arrétez le serveur d'application.

2. Ouvrez le fichier propertyMappings.properties a l'aide d'un éditeur de texte. Ce fichier se trouve
sur le serveur d'application, dans le fichier du plug-in Jira nommé JIRAAgi le.zip sous le dossier
plugins.

3. Recherchez la ligne SC_Priority=Priority, sous laguelle vous pouvez personnaliser le mappage
des valeurs Priorité de Jira a la propriété Priorité de Silk Central.

f Remarque: Les valeurs Priorité de Silk Central doivent posséder le préfixe SC_Priority_.

4. Enregistrez et fermez le fichier.
5. Redémarrez le serveur d'application.

Intégration de CA Agile Central

L'intégration de I'outil de gestion de projets CA Agile Central permet de définir des User Stories que vous
pouvez ensuite utiliser en tant qu'exigences dans Silk Central. Vous pouvez alors créer des tests dans Silk
Central pour couvrir ces exigences. Pour mettre a jour les tests que vous avez créés en tenant compte des
modifications apportées aux User Stories correspondants dans CA Agile Central, synchronisez les
exigences.

Les propriétés de User Story suivantes sont toujours synchronisées a partir du service REST de CA Agile
Central. Les champs personnalisés sont également synchronisés s'ils sont spécifiés dans la configuration
de l'intégration. Vous pouvez utiliser ces propriétés pour filtrer et catégoriser les User Stories :

Propriété Description

Nom Nom du User Story dans CA Agile Central.

ID CA Agile Central Identificateur du User Story dans CA Agile Central. Cette propriété correspond
a I'ID externe de l'exigence dans Silk Central.

Description Description du User Story dans CA Agile Central.

[tération Dans CA Agile Central, itération qui contient le User Story.
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Propriété Description

Projet Dans CA Agile Central, projet qui contient le User Story.
Release Dans Rally, release qui contient le User Story.
Etat Etat d'avancement du User Story dans CA Agile Central. Les états suivants

sont disponibles :
o Défini
« En cours

e Terminé
o Accepté

Estimation Planifiée Dans CA Agile Central, durée estimée d'achévement du User Story. Cette
(Story Points) durée est estimée en Story Points.

Activation de l'intégration avec CA Agile Central

Pour activer l'intégration avec CA Agile Central :

Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des Projets.

Sélectionnez le projet avec lequel vous voulez établir I'intégration.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliguez sur l'onglet Gestion des Exigences.

Cliguez sur Nouvelle intégration.

o wDh e

Remarque: Vous pouvez activer la création, la modification et la suppression d'exigences dans
Silk Central , plutét que seulement par le biais des modifications effectuées avec I'outil intégré.
Vous pouvez autoriser des modifications directement dans l'interface utilisateur de Test Manager
et/ou par l'intermédiaire des services Web de Silk Central en cochant respectivement les cases
Autoriser la création, la modification et la suppression d'exigences....

La boite de dialogue Nouvelle intégration s'affiche.

6. Sélectionnez CA Agile Central dans la liste, puis cliquez sur Suivant.La boite de dialogue Modifier la
configuration s'affiche.

7. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
8. Entrez 'URL.

9. Entrez les données d'authentification Nom d'utilisateur et Mot de passe pour CA Agile Central ou
entrez une clé API valide. Vous pouvez utiliser une clé API pour accéder a vos données d'abonnement
CA Agile Central sans utiliser votre nom d'utilisateur ou votre mot de passe. Pour plus d'informations sur
les clés API CA Agile Central, reportez-vous a la page Application Manager CA Agile Central.

10.Facultatif : si I'acces direct a Internet est restreint et que le service REST de CA Agile Central se trouve
sur une machine en dehors du périmétre du réseau interne, utilisez les champs Héte du proxy et Port
du proxy afin de spécifier un proxy via lequel Silk Central peut se connecter a CA Agile Central.

Remarque: Pour vous connecter a CA Agile Central a I'aide d'un proxy, vous devez renseigner les
deux champs Ho6te du proxy et Port du proxy.

11.Facultatif : si vous voulez synchroniser les champs personnalisés, entrez leur nom dans le champ
Champs Personnalisés en les séparant par une virgule. Vous devez utiliser les noms de champ
internes, et non les noms affichés.

12.Cliquez sur Tester la Connexion afin de vérifier I'exactitude des données d'authentification de I'héte et
de l'utilisateur que vous avez indiquées.

Un message de réussite de la connexion s'affiche si les paramétres sont corrects. Cliquez sur OK
pour poursuivre.
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Remarque: Consultez votre administrateur systéme si vous ne parvenez pas a établir de
connexion.

13.Cliquez sur OK.

14.Cliquez sur Charger.La zone de liste Projet affiche tous les projets de tous les espaces de travail de
CA Agile Central pour lesquels vous possédez des autorisations.

15.Dans la zone de liste Projet, sélectionnez le projet externe auquel le projet Silk Central doit étre intégré.
16.Cliquez sur OK pour enregistrer vos parametres.

Intégration de Caliber
Cette section décrit le mode d'intégration de Caliber dans Silk Central.

La configuration de l'intégration avec Caliber nécessite la définition de données d'authentification Caliber.
Des lors que les exigences sont synchronisées entre Silk Central et Caliber, ces données d'authentification
permettent de se connecter a Caliber et, ainsi, de récupérer une licence .Caliber La licence est libérée dés
la fin de la procédure de synchronisation. Nous recommandons la création d'un utilisateur Caliber dédié
pour les synchronisations, qui sera utilisé par toutes les intégrations d'exigences Silk Central avec Caliber.
De cette maniere, vous pouvez vous assurer qu'une seule licence Caliber est utilisée lors de la procédure
de synchronisation.

Les versions Caliber actuellement prises en charge pour l'intégration avec Silk Central sont les suivantes :
Caliber 11.4,11.5

Remarque: Les attributs Caliber Liste d'utilisateurs a sélection multiple et Liste de groupes a
sélection multiple définis par l'utilisateur doivent étre mis en correspondance avec le type d'attribut
de texte Silk Central et non pas le type de liste.

Activation de l'intégration avec Caliber

Pour activer l'intégration avec Caliber :

Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des Projets.

Sélectionnez le projet avec lequel vous voulez établir I'intégration.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur I'onglet Gestion des Exigences.

o s~ w e

Cliquez sur Nouvelle intégration.

Remarque: Vous pouvez activer la création, la modification et la suppression d'exigences dans
Silk Central , plutét que seulement par le biais des modifications effectuées avec I'outil intégré.
Vous pouvez autoriser des modifications directement dans l'interface utilisateur de Test Manager
et/ou par l'intermédiaire des services Web de Silk Central en cochant respectivement les cases
Autoriser la création, la modification et la suppression d'exigences....

La boite de dialogue Nouvelle intégration s'affiche.

6. Sélectionnez Caliber dans la liste, puis cliqguez sur Suivant.La boite de dialogue Modifier la
configuration s'affiche.

7. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
8. Entrez le Nom d'héte de la machine sur laquelle le serveur externe est installé.

9. Entrez les données d'authentification Nom d'utilisateur et Mot de passe pour le serveur de gestion
des exigences.

10.Cliquez sur Tester la Connexion afin de vérifier I'exactitude des données d'authentification de I'hote et
de l'utilisateur que vous avez indiquées.

Un message de réussite de la connexion s'affiche si les parameétres sont corrects. Cliquez sur OK
pour poursuivre.
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Remarque: Consultez votre administrateur systéme si vous ne parvenez pas a établir de
connexion.

11.Cliquez sur OK.

12.Dans la zone de liste Projet, sélectionnez le projet externe auquel le projet Silk Central doit étre intégré.
Les types d'exigences disponibles avec le projet sélectionné sont automatiguement renseignés dans le
champ Types d'exigences. Les lotissements disponibles avec le projet sélectionné sont
automatiqguement renseignés dans le champ Lotissement.

13.Sélectionnez un Lotissement depuis le projet externe devant étre intégré au projet Silk Central.
Vos sélections sont affichées dans la boite de dialogue Maodifier la configuration.
14.Cliquez sur OK.

15.Sélectionnez un ou plusieurs types d'exigences a partir du projet externe devant étre intégré au projet
Silk Central.

Utilisez la combinaison Ctrl + clic pour sélectionner plusieurs types d'exigences.
16.Cliquez sur OK pour enregistrer vos parametres.

Prise en charge des lotissements pour l'intégration Caliber

Vous pouvez sélectionner le lotissement en cours ou des lotissements existants définis par |'utilisateur pour
l'intégration Caliber. Vous ne pouvez pas importer les exigences loties modifiées dans Silk Central. Les
exigences qui ne proviennent pas du lotissement en cours peuvent uniguement étre modifiées dans
Caliber si la version de I'exigence utilisée pour le lotissement est modifiée. Ces modifications sont mises a
jour uniguement dans les exigences de Silk Central lorsqu'une synchronisation manuelle ou planifiée est
effectuée.

Vous pouvez modifier un lotissement aprés |'avoir importé dansSilk Central. Vous pouvez transformer le
lotissement configuré en un autre lotissement défini par l'utilisateur ou en lotissement en cours. Apres une
modification de ce type, la prochaine synchronisation du lotissement (manuelle ou planifiée) permettra de
mettre a jour le projet Silk Central, puis de mettre a jour, de créer ou de supprimer des exigences selon les
besoins. Lorsqu'un lotissement est modifié, un message s'affiche pour signaler que les changements
prendront effet aprés la prochaine synchronisation.

Gestion des assignations de tests dans Caliber

Les tests assignés sont affichés, gérés et créés sous la forme de traces (« Tracer vers ») d'exigences
synchronisées dans Caliber.

La Tracabilité Externe de Silk Central doit étre activée pour un projet Caliber dans I'Administrateur Caliber
et le serveur de présentation Silk Central doit étre configuré. Cliquez sur Modifier pour la Tracabilité
Externe Silk Central pour le projet correct dans I'Administrateur Caliber.

Lorsqu'un projet est synchronisé avec un projet Silk Central, les tests assignés des exigences Silk Central
synchronisées seront affichés sous la forme de traces (« Tracer vers ») de I'exigence Caliber. Si vous
modifiez ces assignations dans Silk Central, les modifications sont immédiatement répercutées dans
Caliber.

Copie de projets intégrés a Caliber
Pour gérer des lotissements Caliber lors de la copie de projets Silk Central :
1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Gestion des Exigences.
3. Assurez-vous que le lotissement que vous souhaitez enregistrer est sélectionné.

Remarque: En cas de modification d'un lotissement, vous devez effectuer une synchronisation
afin de mettre a jour les exigences du projet avec les modifications apportées au lotissement, et ce
avant de pouvoir copier un projet Silk Central associé. La configuration de l'intégration est
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9.

uniguement copiée si vous sélectionnez un lotissement autre que celui en cours d'utilisation. Si
vous sélectionnez le lotissement courant, vous devez indiquer si vous souhaitez conserver la
configuration de I'intégration dans le projet d'origine ou la déplacer vers le projet copié.

Si le lotissement que vous souhaitez enregistrer n'est pas sélectionné, cliquez sur Modifier la
Configuration.La boite de dialogue Modifier la Configuration s'affiche.

Cliquez sur Parcourir en regard de la zone de texte Nom de Projet.La boite de dialogue Parcourir les
Projets s'affiche.

Sélectionnez le lotissement que vous souhaitez enregistrer, puis confirmez votre sélection.

Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des projets. La page Projets qui s'affiche répertorie tous les
projets et lotissements de projet existants.

Cliquez sur ‘@ dans la colonne Actions du projet que vous souhaitez copier.
Remarque: Pour plus de détails sur la copie d'un projet, reportez-vous aux rubriques
Administration de cette Aide.

La boite de dialogue Copier le Projet s'affiche.

Sélectionnez les éléments que vous souhaitez copier dans le nouveau projet, puis confirmez votre
sélection.

10.Appliquez le lotissement souhaité afin de continuer a utiliser le projet Silk Central.

Remarque: Suite a la copie d'un projet, le projet d'origine et la copie sont identiques. Définissez le
lotissement que vous continuerez d'utiliser en appliquant le lotissement correspondant.

Création d'un lotissement pour un projet intégré a Caliber

Pour créer un lotissement de projet Caliber intégré a Silk Central :

1.

© N o v

Créer un lotissement du projet Silk Central.Pendant le processus, un message Silk Central s'affiche,
vous demandant si vous souhaitez activer l'intégration a Caliber pour le nouveau lotissement.

Cliquez sur Oui.Une fois le nouveau lotissement créé, la boite de dialogue Projet Lotissement -
Adapter les Paramétres de Projet s'affiche.

Cliquez sur Modifier pour modifier les parameétres d'intégration des exigences.

La boite de dialogue Modifier la configuration s'affiche.

Cliquez sur Parcourir en regard de la zone de texte Nom de projet.La boite de dialogue Parcourir les
Projets s'affiche.

Sélectionnez un projet Caliber, un lotissement et les types d'exigence pour la synchronisation.
Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Parcourir les projets.
Cliquez sur OK pour fermer la boite de dialogue Modifier la configuration.

Cliquez sur Terminer pour fermer la boite de dialogue Projet lotissement - adapter les paramétres
de projet.

Génération de tests a partir de scénarios et de simulations
Geénérer des tests a partir des Scénario et Simulation d'objets Caliber .

Pour générer des tests a partir des Scénario et Simulation d'objets Caliber :

1.

Etablissez l'intégration avec Caliber .
Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Activation de l'intégration avec Caliber.

. Sélectionnez Scénario ou Simulation dans l'arborescence Exigences a partir de laquelle vous voulez

générer les tests.

Dans l'onglet Propriétés, cliquez sur Générer les tests.La boite de dialogue Générer les tests
s'affiche.

Utilisez la combinaison Ctrl + clic ou Maj + clic pour sélectionner les tests que vous voulez générer.



5. Cliquez sur Générer tout pour générer tous les tests, ou sur Générer le sélectionné pour générer les
tests sélectionnés.L'arborescence Tests s'affiche.

6. Sélectionnez le dossier auquel vous souhaitez ajouter les tests générés.
Remarque: Les tests qui existent déja dans le dossier de destination sélectionné ne sont pas
créés, mais mis a jour. Aucun des tests contenus dans le dossier n'est supprimé.

7. Cliquez sur OK.

Intégration de IBM Rational DOORS

Cette section décrit le mode d'intégration de Silk Central et IBM Rational DOORS. Silk Central 21.0 offre
une prise en charge préte a I'emploi de IBM Rational DOORS, sans que vous ayez besoin de
personnaliser en quoi que ce soit votre installation DOORS. Cependant, si vous procédez a une mise a
niveau de Silk Central 15.5 ou d'une version précédente et que vous utilisez des fichiers dxl
personnalisés, il vous faudra remplacer les fichiers dx 1 du dossier Iib\dx1 contenu dans votre dossier
d'installation Silk Central par ces fichiers dx1 personnalisés.

Les versions de IBM Rational DOORS actuellement prises en charge pour l'intégration avec Silk Central
sont les suivantes : IBM Rational DOORS 9.5, 9.6

Activation de l'intégration avec IBM Rational DOORS

Pour intégrer Silk Central et DOORS, installez le client DOORS sur la machine du serveur de présentation
Silk Central. Si vous utilisez plus d'un serveur de présentation, il vous faut installer le client DOORS sur
chacun des serveurs de présentation configurés en vue de l'intégration avec DOORS.

Pour activer l'intégration avec DOORS :

Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des Projets.

Sélectionnez le projet avec lequel vous voulez établir l'intégration.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur I'onglet Gestion des Exigences.

Cliguez sur Nouvelle intégration.

a M w e

Remarque: Vous pouvez activer la création, la modification et la suppression d'exigences dans
Silk Central , plutdt que seulement par le biais des modifications effectuées avec I'outil intégré.
Vous pouvez autoriser des modifications directement dans l'interface utilisateur de Test Manager
et/ou par l'intermédiaire des services Web de Silk Central en cochant respectivement les cases
Autoriser la création, la modification et la suppression d'exigences....

La boite de dialogue Nouvelle intégration s'affiche.

6. Sélectionnez IBM Rational DOORS dans la liste, puis cliqguez sur Suivant. La boite de dialogue
Modifier la configuration s'affiche.

7. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.

8. Le champ URL du service de gestion d'exigences est automatiguement renseigné. Ne modifiez pas
cette valeur. Elle est fournie a des fins de compatibilité descendante uniquement.

9. Entrez les données d'authentification Nom d'utilisateur et Mot de passe pour le serveur de gestion
des exigences.

10.Le chemin d'installation par défaut du client DOORS s'affiche dans le champ Chemin d'installation
DOORS. Si ce chemin n'est pas correct, entrez la destination correcte dans la structure de dossiers du
serveur de présentation.

11.Cliquez sur Tester la Connexion afin de vérifier I'exactitude des données d'authentification de I'héte et
de l'utilisateur que vous avez indiquées.

Un message de réussite de la connexion s'affiche si les paramétres sont corrects. Cliquez sur OK
pour poursuivre.
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Remarque: Si Tester la connexion échoue avec l'erreur erreur non spécifiée
80004005 : Acceés refusé : La session DOORS n"est pas authentifiée,le
parameétre Inviter & ouvrir tous les modules de la derniére session au démarrage est peut-
étre activé. Pour résoudre ce probléme, désactivez ce parameétre dans les options DOORS.
Consultez votre administrateur systéme si vous ne parvenez pas a établir de connexion.

12.Cliquez sur Parcourir a co6té du champ Projet pour ouvrir la boite de dialogue Parcourir les projets
Doors. Dans le champ Projet, sélectionnez le projet externe avec lequel le projet Silk Central doit se
synchroniser. Sélectionnez un module dans le champ Modules et, si vous le souhaitez, sélectionnez
une référence dans le champ Références et une vue dans le champ Vues. Cliquez sur OK. Vos
sélections s'affichent a présent dans la boite de dialogue Modifier la configuration.
13.Cliquez sur OK pour enregistrer vos parametres.
/1. Avertissement: Comme l'objet d'application DOORS qui sert pour la communication ne prend pas
“*= en charge de données de connexion mais nécessite un client DOORS en cours d'exécution, Silk
Central démarre chaque processus client DOORS avec les données de connexion fournies, puis
utilise ces mémes données pour tous les objets d'application suivants. Par conséquent, un seul jeu
de données de connexion a DOORS est pris en charge a la fois pour les communications. Il est
recommandé d'utiliser les mémes données de connexion a DOORS pour toutes les configurations,
pour que les taches d'intégration puissent s'effectuer sur le serveur de présentation pour tous les
projets a la fois. Lors de I'utilisation d'un second jeu de données de connexion, ce second jeu ne
fonctionne qu'aprés expiration de toutes les sessions qui utilisent le premier jeu.

Intégration de IBM Rational DOORS Next Generation

Cette section décrit le mode d'intégration de Silk Central et IBM Rational DOORS Next Generation. Silk
Central 21.0 propose une assistance préte a I'emploi pour IBM Rational DOORS Next Generation , sans
gue vous n'ayez besoin de personnaliser quoi que ce soit dans votre installation DOORS.

Remarque: Tous les éléments du projet sont synchronisés, sauf les éléments de collection DOORS
eux-mémes, Module et Collection.

Les versions IBM Rational DOORS Next Generation actuellement prises en charge pour l'intégration avec
Silk Central sont les suivantes : IBM Rational DOORS Next Generation 6.0

Activation de I'intégration avec IBM Rational DOORS Next Generation

Pour activer l'intégration avec IBM Rational DOORS Next Generation :

Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des Projets.

Sélectionnez le projet avec lequel vous voulez établir I'intégration.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur I'onglet Gestion des Exigences.

Cliquez sur Nouvelle intégration.

a s D E

Remarque: Vous pouvez activer la création, la modification et la suppression d'exigences dans
Silk Central , plutét que seulement par le biais des modifications effectuées avec I'outil intégré.
Vous pouvez autoriser des modifications directement dans l'interface utilisateur de Test Manager
et/ou par l'intermédiaire des services Web de Silk Central en cochant respectivement les cases
Autoriser la création, la modification et la suppression d'exigences....

La boite de dialogue Nouvelle intégration s'affiche.

6. Sélectionnez IBM Rational DOORS Next Generation dans la liste, puis cliquez sur Suivant.La boite
de dialogue Modifier la configuration s'affiche.

7. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.

8. Dans le champ URL nouvelle génération DOORS, tapez 'URL compléete du serveur IBM Rational
DOORS Next Generation , par exemple https://MyDOORSHost .MyDomain.com:9443/rm.



9. Dans le champ URL d'authentification, saisissez I'URL compléte du serveur IBM Rational Jazz Team,
par exemple https://MyDOORSHost.MyDomain.com:9443/jts.

Remarque: Le nouveau serveur d'authentification IBM Rational n'est pas pris en charge pour
l'authentification, seul le serveur IBM Rational Jazz Team est pris en charge.

10.Entrez les données d'authentification Nom d'utilisateur et Mot de passe pour le serveur IBM Rational
DOORS Next Generation.

11.Cliquez sur Tester la Connexion afin de vérifier I'exactitude des données d'authentification de I'hote et
de l'utilisateur que vous avez indiquées.

Un message de réussite de la connexion s'affiche si les paramétres sont corrects. Cliquez sur OK
pour poursuivre.
Remarque: Consultez votre administrateur systéme si vous ne parvenez pas a établir de
connexion.

12.Cliquez sur Charger a c6té de la liste Nom de projet pour remplir la liste avec les projets DOORS
disponibles. Sélectionnez le projet externe avec lequel le projet Silk Central doit se synchroniser.

13.Cliquez sur OK pour enregistrer vos parametres.

Intégration de SAP Solution Manager
Pour acheter le plug-in SAP Solution Manager, veuillez contacter votre représentant commercial.

SAP Solution Manager simplifie le support technique des systémes distribués, couvrant le déploiement de
la solution mais aussi son exploitation et son amélioration continue. SAP Solution Manager est une
solution robuste et centralisée d'administration et de gestion des applications, qui combine les outils, le
contenu et l'acceés direct a SAP afin d'améliorer la fiabilité des solutions et d'abaisser le co(t total de
possession. Pour plus d'informations sur SAP Solution Manager, reportez-vous a la documentation SAP
Solution Manager.

L'intégration entre Silk Central et SAP Solution Manager permet la synchronisation des processus métier
et des incidents SAP Solution Manager en tant qu'exigences et incidents Silk Central.

Configuration systéme pour l'intégration de SAP Solution Manager

La configuration systéme pour le plug-in d'intégration de SAP Solution Manager inclut les éléments
suivants :

* SAP Solution Manager 7.2.
» Silk Central 19.0 ou version ultérieure.
+ Silk Central Integration Hub pour SAP Solution Manager doit étre installé dans SAP Solution Manager.

Configuration de SAP Solution Manager
Configurez SAP Solution Manager pour activer l'intégration a Silk Central.

Pour plus d'informations, consultez les fichiers
Configuration_Guide_SilkCentral_Integration_Hub_for_SAP.pdf et
User_Guide_SilkCentral_Integration_Hub_for_ SAP_pdf, inclus dans le plug-in SAP Solution
Manager.

Dans le cadre de cette intégration, pour obtenir des liens valides entre SAP Solution Manager a Silk
Central, la machine du serveur de présentation de Silk Central doit posséder un nom complet valide.
Ajout de profils de suivi d'incidents SAP Solution Manager

Pour ajouter un profil de suivi d'incidents SAP Solution Manager :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Suivi des Incidents. La page Suivi des Incidents qui s'ouvre répertorie tous les
profils de suivi d'incidents qui ont été créés pour le systéme.
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3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Suivi d'Incidents.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Saisissez une Description pour le nouveau profil.
6. Dans la zone de liste Type, sélectionnez SAP Solution Manager.
7. Saisissez un Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides.
Ces données d'authentification serviront a accéder au systéme de suivi des incidents.
8. Saisissez I'URL du service Web Z-SCTM_ADAPTER de SAP Solution Manager.

9. Cliquez sur Charger les Projets pour charger tous les projets a partir du serveur et compléter la zone
de liste Projet, puis sélectionnez un projet dans la zone de liste Projet.

10.Cliquez sur Charger le Type d'Incident par Défaut pour charger tous les types d'incident possibles et
compléter la zone de liste Type d'Incident par Défaut.

11.Dans la zone de liste Type d'Incident par Défaut, sélectionnez un type d'incident. Si vous créez des
liens vers des incidents existants dans SAP Solution Manager et que vous ne spécifiez pas le type
d'incident, ce type sera utilisé en lieu et place.

12.Cliquez sur OK.
13.Si le test de connexion aboutit, une boite de dialogue de confirmation s'affiche et vous étes invité a
mapper les états des incidents internes aux états du profil nouvellement défini.

» Cliguez sur Oui pour exécuter la procédure de mappage des états des incidents.
» Cliguez sur Non pour mapper les états des incidents ultérieurement.

Activation de l'intégration des exigences a SAP Solution Manager

1. Dans le menu, cliquez sur Projets > Liste des Projets.

Sélectionnez le projet avec lequel vous voulez établir I'intégration.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur I'onglet Gestion des Exigences.

Cliquez sur Nouvelle intégration.
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Remarque: Vous pouvez activer la création, la modification et la suppression d'exigences dans
Silk Central , plutdt que seulement par le biais des modifications effectuées avec l'outil intégré.
Vous pouvez autoriser des modifications directement dans l'interface utilisateur de Test Manager
et/ou par l'intermédiaire des services Web de Silk Central en cochant respectivement les cases
Autoriser la création, la modification et la suppression d'exigences....

La boite de dialogue Nouvelle intégration s'affiche.

6. Sélectionnez SAP Solution Manager dans la liste, puis cliquez sur Suivant.La boite de dialogue
Modifier la configuration s'affiche.

7. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.

Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
8. Entrez 'URL du service Web Z_SCTM_ADAPTER de SAP Solution Manager.
9. Renseignez les champs Nom d'utilisateur et Mot de passe.

10.Cliquez sur Tester la connexion afin de vérifier I'exactitude des données d'authentification de I'n6te et
de l'utilisateur que vous avez indiquées. Si les paramétres sont corrects, un message Test connection
was successful (Connexion de test réussie) s'affiche.

11.Cliquez sur Charger pour charger toutes les combinaisons de solutions et de branches disponibles et
sélectionnez la combinaison de votre choix.
Silk Central stocke ces combinaisons de solutions et de branches en tant que projets.

12.Facultatif : cochez la case Activer la création d'exigences non assignées afin de permettre la
création et la modification d'exigences non mappées dans les projets Silk Central configurés pour
I'intégration.



13.Cliquez sur OK pour confirmer et pour fermer la boite de dialogue.

Utilisation des propriétés externes

Cette section décrit le mode d'utilisation des propriétés externes dans Silk Central.

Modification de propriétés externes

Pour modifier des propriétés externes :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez I'exigence dont vous comptez modifier les propriétés externes.

3. Cliquez sur l'onglet Propriétés.La page Propriétés affiche les propriétés de I'élément de
I'arborescence sélectionné.

4. Cliquez sur Modifier les Propriétés Externes.
La boite de dialogue Modifier les Propriétés Externes s'affiche. Toutes les propriétés de I'exigence
externe s'affichent ici. Modifiez toutes les propriétés en fonction de vos besoins.

Remarque: Les propriétés modifiables de cette boite de dialogue comportent des champs
d'entrée et des contrbles vous permettant de modifier les propriétés. Si une régle de mappage
existe pour un attribut, ce dernier est suivi d'un astérisque (*).

5. Cliguez sur OK pour enregistrer vos modifications et fermer la boite de dialogue.

Affichage des propriétés externes

Pour afficher les propriétés externes :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez l'exigence.

3. Cliquez sur l'onglet Propriétés.La page Propriétés affiche les propriétés de I'élément de
l'arborescence sélectionné.

4. Cliquez sur Voir les Propriétés Externes. La boite de dialogue Voir les Propriétés Externes s'ouvre.
Toutes les propriétés de I'exigence externe s'affichent ici.

5. Fermez la boite de dialogue.

Modification du mappage des propriétés

La fonctionnalité de mappage des propriétés permet de mapper des champs de propriétés entre Silk
Central et des outils de gestion des exigences externe. Par exemple, une propriété d'exigence
personnalisée dans Silk Central (nommée User) peut étre équivalente a une propriété personnalisée dans
Caliber (nommée User__ID). La fonction de mappage des propriétés permet de garantir que les champs
de propriétés d'exigence sont renseignés précisément d'un projet a un autre lors de l'import et du
téléchargement des exigences. Si plusieurs types d'exigences existent, vous devez mapper chaque type
séparément.

Remarque: Si vous n'utilisez pas la fonction de mappage des propriétés, seuls le nom et la
description des exigences sont mappés.

Pour modifier le mappage des propriétés :

Remarque: Les régles suivantes s'appliquent pour la synchronisation des propriétés comportant des
valeurs booléennes : étant donné que Silk Central ne prend pas en charge le type de données
booléennes, vous devez créer une liste de sélection unique comprenant les deux éléments suivants :

e Nom = Oui, Poids Numérique = 1
e Nom = Non, Poids Numérique =0
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Remarque: Lors du mappage de listes, les propriétés d'exigences des deux applications doivent
posséder les mémes noms d'options pour chaque élément de la liste. Ces propriétés sont par ailleurs
sensibles a la casse.

Sélectionnez le projet.
Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliguez sur l'onglet Gestion des Exigences.

Cliquez sur I'option Modifier le Mappage de la Propriété correspondant a I'outil externe configuré.La
boite de dialogue Modifier le Mappage de la Propriété s'ouvre.

Sélectionnez un type d'exigence externe dans la liste Types d'Exigences. Toutes les exigences
personnalisées de ce type sont ensuite affichées ci-dessous dans la zone de sélection.

Sélectionnez la propriété d'exigence personnalisée dont vous établissez le mappage.

Dans la zone de liste située sur la droite, sélectionnez la propriété personnalisée Silk Central afin
d'établir le mappage vers la propriété personnalisée externe que vous avez sélectionnée.

Cliquez sur Ajouter un Mappage afin de mapper les exigences. Les résultats sont affichés dans la
zone Mappage de la propriété personnalisée.

La zone Mappage de la propriété systéme affiche les deux mappages préconfigurés pour un nom
d'exigence et une description. Ceux-ci ne peuvent pas étre supprimés.

10.Cliquez sur OK pour enregistrer vos modifications.

Suppression de paires de valeurs de mappage des propriétés

Pour supprimer une paire de valeurs de mappage des propriétés :
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6.
7.

Sélectionnez le projet.
Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliguez sur l'onglet Gestion des Exigences.

Cliquez sur I'option Modifier le Mappage de la Propriété correspondant a I'outil externe configuré.La
boite de dialogue Modifier le Mappage de la Propriété s'ouvre.

Sélectionnez la paire de valeurs de mappage des propriétés dans la zone de sélection Mappage de la
propriété personnalisée.

Cliquez sur Supprimer le Mappage.
Cliquez sur OK pour enregistrer vos modifications.

Désactivation de l'intégration de la gestion des exigences

Pour désactiver la configuration de l'intégration de la gestion des exigences :
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Sélectionnez le projet.
Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur I'onglet Gestion des Exigences.

Cliquez sur le bouton Désactiver la Configuration de I'outil de gestion des exigences dont vous
souhaitez désactiver l'intégration.

Toutes les fonctionnalités et les données d'intégration sont désactivées, mais ne sont pas supprimées du
projet.

Suppression de l'intégration de la gestion des exigences

Pour supprimer l'intégration de la gestion des exigences :

1.
2.

Sélectionnez le projet.
Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.



3. Cliquez sur l'onglet Gestion des Exigences.

4. Cliquez sur l'option Supprimer la Configuration de I'outil de gestion des exigences pour lequel vous
voulez supprimer l'intégration.

Ce bouton est disponible uniqguement si la configuration est désactivée.
La boite de dialogue Supprimer I'Association Externe s'affiche.
5. Cliquez sur Oui.

Toutes les données connexes sont supprimées de la base de données.

Filtres

Les filtres sont un moyen efficace de trouver précisément les informations dont vous avez besoin et
d'exclure les détails non pertinents. lls font ressortir les éléments qui répondent a vos besoins et
permettent de faire rapidement le tri dans les exigences, les éléments de test et les plans d'exécution. En
définissant des filtres globaux, vous pouvez créer des critéres de filtrage complexes disponibles dans Silk
Central sans avoir a définir des critéres a chaque fois que vous voulez filtrer une liste.

Selon vos besoins, vous pouvez créer des filtres, modifier ceux qui existent, les sélectionner, les supprimer
ou désactiver le filtrage au niveau du projet. Les projets ne comportent aucun filtre par défaut. Vous pouvez
accéder aux filtres et les modifier a partir des barres d'outils des unités Silk Central et de l'unité
Paramétres de projet.

Remarque: Les filtres ne sont pas appliqués aux rapports. Le filtre Changements Récents permet
d'afficher les changements et les ajouts apportés aux tests par d'autres utilisateurs a I'échelle du
projet depuis votre dernier acquittement. Le bouton bascule Montrer les Modifications/Montrer
Tout et le bouton Acquitter de I'espace Tests permettent de voir quels changements ont été
apportés par les autres utilisateurs. L'administrateur systéme peut configurer des notifications par
courriel afin que vous receviez une alerte lorsque les parametres des tests sont modifiés. Les alertes
par courriel incluent des liens permettant d'accéder directement a une vue répertoriant les
changements récents.

Création de filtres
Pour créer un filtre :
Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

Cliquez sur I'onglet Filtres afin d'afficher la liste des filtres disponibles.
Cliquez sur Nouveau Filtre.La boite de dialogue Nouveau filtre s'affiche.
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Renseignez le champ Nom du nouveau filtre.
Ce nom est affiché dans les zones de liste lorsque le filtre est disponible.

5. Sélectionnez une Catégorie dans la liste afin de rendre le filtre disponible dans la zone Exigences,
Tests ou Organisation des exécutions de Silk Central.

6. Facultatif : renseignez le champ Description du nouveau filtre.

7. Facultatif : cochez la case Visible d'autres utilisateurs afin que les autres utilisateurs puissent voir le
filtre.

8. Facultatif : cochez la case Modifiable par d'autres utilisateurs afin que les autres utilisateurs puissent
modifier le filtre.

Remarque: Si les cases Visible d'autres utilisateurs et Modifiable par d'autres utilisateurs
sont cochées, cela signifie que le filtre est public. Pour supprimer des filtres non publics (privés),
vous devez étre le propriétaire du filtre ou disposer de l'autorisation Supprimer les filtres privés
d'autres utilisateurs.

9. Sélectionnez une catégorie de criteres de filtre dans la liste Criteres de sélection. Les catégories
disponibles dépendent de la catégorie de filtre général que vous avez sélectionnée.
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Remarque: Vous pouvez combiner les filtres en sélectionnant I'option Filtre de Test Imbriqué ou
Filtre d'Exigence Imbriquée. La sélection de I'une de ces catégories vous permet d'inclure un
filtre existant dans votre nouveau filtre.

10.Sélectionnez une Propriété, un Opérateur et une Valeur pour le filtre dans les listes respectives.

Propriété Les propriétés disponibles dépendent de la catégorie de filtre sélectionnée a I'étape
précédente. Définit la propriété pour laquelle vous définissez un parametre de filtre. Si
vous avez sélectionné une catégorie d'attributs, la liste des propriétés inclut des attributs
personnalisés sur lesquels vous pouvez effectuer des requétes.

Opérateur Spécifie I'opérateur des filtres. L'opérateur dépend du type de propriété sélectionné. Par
exemple, si vous avez sélectionné une propriété basée sur un type de champ de chaine,
les opérateurs suivants sont disponibles :

Opérateur Description

= La chaine est égale a la valeur définie.

pas La chaine differe de la valeur définie.

contient La chaine contient la valeur définie.

ne contient pas La chaine ne contient pas la valeur définie.
Valeur Entrez la valeur que vous souhaitez filtrer. Selon le type de propriété que vous avez

sélectionné, les valeurs seront soit des chaines que vous pouvez saisir dans le champ,
soit une sélection de valeurs prédéfinies que vous pouvez sélectionner dans la zone de
liste. Les caractéres génériques autorisés pour les chaines sont * (toute quantité de
caracteres) et ? (exactement un caractere).

11.Facultatif : cliquez sur Plus si vous souhaitez ajouter plusieurs catégories au nouveau filtre. Répétez
cette procédure afin de définir de nouvelles catégories.

Remarque: Si vous définissez plusieurs catégories de filtres, vous devez spécifier si les
catégories doivent étre prises en compte, en plus des catégories existantes (relation ET), ou si le
filtre doit renvoyer la valeur Vrai lorsque l'une des catégories de filtres est prise en compte (relation
OU). Sélectionnez l'opérateur ET ou OU afin de définir la relation de catégorie de filtre. Vous ne
pouvez pas définir des relations ET, OU imbriquées.

12.Facultatif : pour supprimer des catégories de filtres, cliquez sur Moins. La derniére catégorie de filtre
est supprimée.

13.Cliquez sur OK pour enregistrer le nouveau filtre ou cliquez sur Annuler pour abandonner I'opération.

Création de filtres avancés

Les filtres personnalisés avancés vous permettent de combiner des filtres simples en vue de créer des
filtres complexes appliquant simultanément plusieurs critéres de filtre.

Pour créer un filtre personnalisé avance :

1. Dans le menu, sélectionnez la zone appropriée : Exigences, Tests ou Organisation des Exécutions.
2.

Cliquez sur 1 (Nouveau Filtre) dans la barre d'outils. La boite de dialogue Nouveau Filtre s'affiche.
3. Sinécessaire, cliqguez sur Avancé pour afficher I'intégralité de la boite de dialogue.

4. Cliguez sur Plus afin d'afficher un deuxiéme jeu de champs de paramétres de filtre, a partir duquel
vous pouvez définir un deuxiéme jeu de parametres de filtre.

5. Sélectionnez un opérateur logique pour I'application des requétes de filtrage. Par exemple, avec
I'opérateur and, les éléments filtrés doivent répondre aux deux jeux de critéres, tandis qu'avec
I'opérateur or, les éléments filtrés doivent répondre a I'un des jeux de critéres (mais pas les deux).

Pour supprimer une chaine de paramétres de filtre, cliquez sur X .



7. Pour afficher d'autres champs de parameétres de filtre et créer des requétes de filtre supplémentaires,
cliquez sur Plus. Pour supprimer les jeux de paramétres de filtre en trop, cliquez sur Moins.

Modification de filtres

Pour modifier un filtre :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliguez sur l'onglet Filtres afin d'afficher la liste des filtres disponibles.

3. Cliquez sur le nom du filtre que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue Modifier le Filtre
s'affiche.

4. Modifiez le Nom et la Description du filtre.

5. Sélectionnez une catégorie de critéres de filtre dans la liste Critéres de sélection. Les catégories
disponibles dépendent de la catégorie de filtre général que vous avez sélectionnée.

Remarque: Vous pouvez combiner les filtres en sélectionnant I'option Filtre de Test Imbriqué ou
Filtre d'Exigence Imbriquée. La sélection de I'une de ces catégories vous permet d'inclure un
filtre existant dans votre nouveau filtre.

6. Sélectionnez une Propriété, un Opérateur et une Valeur pour le filtre dans les listes respectives.

Propriété Les propriétés disponibles dépendent de la catégorie de filtre sélectionnée a I'étape
précédente. Définit la propriété pour laquelle vous définissez un parametre de filtre. Si
vous avez sélectionné une catégorie d'attributs, la liste des propriétés inclut des attributs
personnalisés sur lesquels vous pouvez effectuer des requétes.

Opérateur Spécifie I'opérateur des filtres. L'opérateur dépend du type de propriété sélectionné. Par
exemple, si vous avez sélectionné une propriété basée sur un type de champ de chaine,
les opérateurs suivants sont disponibles :

Opérateur Description

= La chaine est égale a la valeur définie.

pas La chaine différe de la valeur définie.

contient La chaine contient la valeur définie.

ne contient pas La chaine ne contient pas la valeur définie.
Valeur Entrez la valeur que vous souhaitez filtrer. Selon le type de propriété que vous avez

sélectionné, les valeurs seront soit des chaines que vous pouvez saisir dans le champ,
soit une sélection de valeurs prédéfinies que vous pouvez sélectionner dans la zone de
liste. Les caractéres génériques autorisés pour les chaines sont * (toute quantité de
caracteres) et ? (exactement un caractere).

7. Cliquez sur OK pour enregistrer la définition de filtre modifiée.

Copie de filtres

Créez un filtre en copiant un filtre existant et en modifiant ses parametres.

Dans le menu, sélectionnez la zone appropriée : Exigences, Tests ou Organisation des Exécutions.
Dans la barre d'outils de I'espace sélectionné, sélectionnez un filtre dans la zone de liste.

Cliquez sur . La boite de dialogue Modifier le Filtre s'affiche avec les paramétres du filtre d'origine.
Modifiez les propriétés du filtre, puis cliquez sur OK.

Hp wDNPR

Suppression de filtres

Pour supprimer un filtre :
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1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
2. Cliquez sur l'onglet Filtres afin d'afficher la liste des filtres disponibles.

3. Cliquez sur l'option Supprimer le Filtre associée au filtre que vous souhaitez supprimer. Une boite de
dialogue vous invitant a confirmer la suppression s'affiche.

4. Cliguez sur Oui pour supprimer le filtre sélectionné ou sur Non pour abandonner I'opération. Si vous
cliguez sur Oui, vous serez renvoyé a la liste des filtres qui n'affiche plus le filtre supprimé.

Détails des filtres globaux

Les filtres globaux vous permettent de trier rapidement les éléments dans un espace Silk Central, en
mettant en surbrillance uniqguement ceux qui répondent a vos besoins.

Pour afficher les détails d'un filtre global, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet >
Filtres dans le menu, puis cliquez sur le nom du filtre.

L'espace Silk Central spécifique dans lequel un nouveau filtre est disponible est défini en sélectionnant la
catégorie de filtre général.

Chagque filtre global doit disposer d'une propriété, d'un opérateur et d'une valeur issus des zones de liste
respectives :

Propriété Les propriétés disponibles dépendent de la catégorie de filtre. Elle définit la propriété pour
laguelle vous définissez un paramétre de filtre. Si vous avez sélectionné une catégorie
d'attributs, la liste des propriétés inclut des attributs personnalisés sur lesquels vous pouvez
effectuer des requétes.

Opérateur Spécifie I'opérateur des filtres. L'opérateur dépend du type de propriété. Par exemple, si vous
sélectionnez une propriété qui est basée sur un type de champ de chaine, les opérateurs
disponibles sont = (égal a la valeur définie), pas (différent de la valeur définie), contient
(contient la valeur définie a un endroit de la chaine) et ne contient pas (ne contient pas
la valeur définie dans la chaine).

Valeur Valeur que vous voulez filtrer. Selon le type de propriété que vous avez sélectionné, les
valeurs seront soit des chaines que vous pouvez saisir dans le champ, soit une sélection de
valeurs prédéfinies que vous pouvez sélectionner dans la zone de liste.

Changements Récents

Le filtre Changements Récents permet d'afficher et d'acquitter efficacement les changements et les ajouts
gue les autres utilisateurs ont apportés aux exigences, aux tests ou aux plans d'exécution a I'échelle du
projet depuis le dernier acquittement des changements.

Les deux boutons situés tout a droite de la barre d'outils, le bouton bascule Montrer les Modifications /
Montrer Tout et le bouton Acquitter, permettent de visualiser les changements apportés par d'autres
utilisateurs.

Remarque: L'administrateur systéme peut configurer des notifications par courriel afin que vous
receviez une alerte lorsque les paramétres des tests sont modifiés. Les alertes par courriel incluent
des liens permettant d'accéder directement a une vue répertoriant les changements récents.

Application de filtres

Aprés avoir créé et stocké un filtre personnalisé, vous pouvez I'appliquer a I'arborescence sélectionnée.
Vous pouvez appliquer les filtres pour les exigences, les tests et les plans d'exécution. Seuls les éléments
qui répondent aux critéres de filtrage appliqués sont affichés dans I'arborescence.

Remarque: Les exigences filtrées sont renvoyées en lecture seule et ne peuvent pas étre modifiées.
Le bouton Modifier les Propriétés est désactivé pour les exigences filtrées.

Pour appliquer un filtre stocké :



1. Dans le menu, sélectionnez la zone appropriée : Exigences, Tests ou Organisation des Exécutions.
2. Sur la barre d'outils, dans la zone de liste Filtre, sélectionnez le filtre souhaité.
3. Tous les éléments qui répondent aux critéres du filtre sont affichés.

Remarque: Pour supprimer le filtre et afficher tous les éléments, dans la zone de liste Filtre de la
barre d'outils, sélectionnez <Aucun Filtre>.

Modifier la Notification

Silk Central peut vous envoyer une notification par courriel lorsque des exigences ou des tests sont
modifiés par d'autres utilisateurs. Chaque utilisateur peut choisir d'activer I'option de notification des
changements. Une fois que la notification a été activée, effectuez un premier acquittement. A partir de 13,
Vous pouvez consulter et acquitter les changements intervenus depuis le dernier acquittement. Pour éviter
un trop grand nombre de notifications, un seul courriel d'alerte vous est envoyé lorsqu'un changement
survient, quel que soit le nombre de changements effectués par d'autres utilisateurs depuis votre dernier
acquittement. Les alertes par courriel incluent des liens permettant d'accéder directement & une vue
répertoriant les changements récents.

Avant de pouvoir activer la notification des changements pour les exigences ou les tests, vous devez
configurer votre adresse électronique dans les parameétres utilisateur de Silk Central.

Remarque: La notification des changements fonctionne uniquement si votre administrateur a
configuré un serveur de messagerie. Si la notification des changements n'est pas activée, contactez
votre administrateur Silk Central.

Activation de la notification des changements

Pour activer la notification des changements :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
2. Cliquez sur l'onglet Notifications.

3. Cliquez sur Configurer la Notification par Courriel pour ouvrir la boite de dialogue Configurer la
Notification par Courriel.

4. Sivous souhaitez recevoir une notification par courriel lorsque des modifications sont apportées aux
exigences dans le projet sélectionné, cochez la case Changements apportés aux Exigences.

5. Sivous souhaitez recevoir une notification par courriel lorsque des modifications sont apportées aux
tests dans le projet sélectionné, cochez la case Changements apportés aux Tests.

6. Cliquez sur OK pour enregistrer les parameétres de notification ou cliqguez sur Annuler pour abandonner
I'opération sans enregistrer les modifications.

Vous recevrez une notification par courriel lorsque des modifications pour lesquelles vous avez activé la
notification sont effectuées.

Désactivation de la notification des changements

Pour désactiver la notification des changements :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parametres de Projet.
2. Cliquez sur l'onglet Notifications.

3. Cliquez sur Configurer la Notification par Courriel pour ouvrir la boite de dialogue Configurer la
Notification par Courriel.

4. Sivous ne souhaitez pas recevoir de notification par courriel lorsque des modifications sont apportées
aux exigences dans le projet sélectionné, décochez la case Changements apportés aux Exigences.

5. Si vous ne souhaitez pas recevoir de notification par courriel lorsque des modifications sont apportées
aux tests dans le projet sélectionné, décochez la case Changements apportés aux Tests.
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6. Cliquez sur OK pour enregistrer les parameétres de notification ou cliquez sur Annuler pour abandonner
I'opération sans enregistrer les modifications.

Changements déclenchant la notification

Une fois que vous avez activé la notification des changements pour étre informé des modifications
apportées aux exigences ou aux tests, vous recevez une alerte par courriel, aprés votre déconnexion.
Cette alerte vous est envoyée si un ou plusieurs des parametres suivants sont modifiés :

Espace Modifications

Exigences + Une exigence est créée ou supprimée.

* Le nom ou la description d'une exigence sont modifiés.
» Une propriété systeme est modifiée.
* Une exigence est définie comme étant obsoléte.
* Une exigence est récupérée.
* Un test est assigné a une exigence ou en est supprime.
» Une propriété personnalisée d'exigence est créée, modifiée ou supprimée.
Tests « Un conteneur est créé ou modifié.
» Une application est modifiée.
« Un profil de référentiel tiers est modifié.
» L'option « Nettoyer le dossier de travail avant qu'un test ne soit exécuté » est modifiée.
* Le nceud racine est modifié.
» Le répertoire de données personnalisées est modifié.
» Le répertoire de directives est modifié.
* Les propriétés cachées du test sont modifiées.
» L'interface Silk Test Classic est modifié.
* Un dossier de test est créé, modifié ou supprimé.
* Un test est créé, modifié ou supprimé.
e Ladurée prévue est modifiée.
e Un pas de test est ajouté ou modifié.

Page Notifications
Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet > Notifications

La page Notifications répertorie les événements de notification du projet actif. Pour chaque événement de
notification, la page Notifications affiche les colonnes suivantes :

Colonne Description

Evénements de Notification Nom de I'événement de notification configuré pour le
projet actif.

Etat Etat de 'événement de notification. Actif ou Inactif.

Cliquez sur le bouton Configurer... dans chaque section pour modifier les valeurs.

Courrier électronique

Lorsqu'un événement de natification par courrier électronique est activé, une notification par courriel est
envoyée a l'utilisateur qui a activé I'événement, la premiére fois que I'un des paramétres spécifiés est
modifié.
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Remarque: Vous devez avoir indiqué une adresse électronique pour recevoir les notifications par
courriel.

Marquage d'Exigence

Vous pouvez configurer des notifications difféeremment pour les exigences internes et externes. Par défaut,
le marquage de toutes les exigences est activé. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique
Indicateurs.

Gestion des exigences

Ajoutez ou modifiez des exigences afin d'établir et de maintenir le consensus entre clients et développeurs
sur les exigences techniques et non techniques.

Création d'exigences
Pour créer une exigence :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez une exigence ou le nceud racine.

3. . 3 . _— . : R
Cliquez sur “=I (Nouvelle exigence) dans la barre d'outils pour créer une nouvelle exigence au méme

niveau hiérarchique, ou L& (Nouvelle exigence enfant) pour la créer au niveau hiérarchique inférieur
a celui de I'exigence sélectionnée.La boite de dialogue Nouvelle Exigence s'affiche.
4. Saisissez un Nom et une Description pour I'exigence.
Remarque: Silk Central prend en charge la mise en forme HTML et les opérations de couper-
coller appliquées au contenu HTML pour les champs Description.
5. Facultatif : décochez les cases Hérite du parent. Dans ce cas, I'exigence enfant n'héritera pas des
propriétés de I'exigence parent. Par défaut, toutes les cases sont cochées.
Remarque: Dans la Vue Détaillée de la page Propriétés et dans la Vue Globale, les propriétés
héritées sont marquées d'un astérisque (*).
6. Sélectionnez I'état Priorité, Risque ou Vérifié approprié dans les listes.

7. Sides exigences personnalisées ont été définies, elles sont répertoriées sous la liste Vérifié. Dans le
champ correspondant, entrez les données de propriété personnalisée dont vous souhaitez effectuer le
suivi avec cette exigence. Cette option est désactivée pour les propriétés héritées. Pour plus de détails
sur la création, la modification et la suppression de propriétés d'exigences personnalisées, reportez-
vous a la rubrique Propriétés d'exigences personnalisées.

8. Pour terminer la création d’'une exigence :

» Cliquez sur OK pour créer I'exigence et fermer la boite de dialogue.
* Cliquez sur OK et Nouvelle Exigence pour créer I'exigence et garder la boite de dialogue ouverte
afin de saisir les données d'une autre exigence.

» Cliquez sur OK et Nouvelle Exigence Enfant pour créer l'exigence et garder la boite de dialogue
ouverte afin de saisir les données d'une nouvelle exigence enfant.

Modification d'exigences
Pour modifier les propriétés d'une exigence :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez une exigence.

3 Cliquez sur ) (Modifier) dans la barre d'outils.
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Vous pouvez également cliquer avec le bouton droit sur une exigence et cliquer sur Modifier, ou cliquer
sur l'onglet Propriétés et cliquer sur Modifier les propriétés.

La boite de dialogue Modifier I'exigence s'affiche.
4. Saisissez un Nom et une Description pour I'exigence.
Remarque: Silk Central prend en charge la mise en forme HTML et les opérations de couper-
coller appliquées au contenu HTML pour les champs Description.
5. Facultatif : décochez les cases Hérite du parent. Dans ce cas, I'exigence enfant n'héritera pas des
propriétés de I'exigence parent. Par défaut, toutes les cases sont cochées.
Remarque: Dans la Vue Détaillée de la page Propriétés et dans la Vue Globale, les propriétés
héritées sont marquées d'un astérisque (*).
6. Sélectionnez I'état Priorité, Risque ou Vérifié approprié dans les listes.

7. Sides exigences personnalisées ont été définies, elles sont répertoriées sous la liste Vérifié. Dans le
champ correspondant, entrez les données de propriété personnalisée dont vous souhaitez effectuer le
suivi avec cette exigence. Cette option est désactivée pour les propriétés héritées. Pour plus de détails
sur la création, la modification et la suppression de propriétés d'exigences personnalisées, reportez-
vous a la rubrique Propriétés d'exigences personnalisées.

8. Cliquez sur OK pour enregistrer vos modifications.

Marquage d’'exigences comme obsoletes

La suppression d'exigences les détruit définitivement. Il est parfois préférable de marquer les exigences
comme obsoléetes. Les exigences obsolétes peuvent étre masquées, affichées et récupérées.

Pour marquer une exigence comme obsoléte :
1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez une exigence.

3. Cliquez sur X (Supprimer) dans la barre d'outils ou faites un clic droit sur I'exigence et sélectionnez
Supprimer.Une boite de dialogue s'affiche.

4. Cliquez sur Oui.

y Remarque: La case Détruire définitivement est décochée par défaut.

Remarque: Les exigences devenues obsolétes sont indiquées en italiques dans l'arborescence
Exigences.

Pour afficher les exigences obsolétes, cliquez avec le bouton droit sur une exigence dans l'arborescence
des Exigences et cliquez sur Afficher les exigences obsolétes.

Pour masquer les exigences obsolétes, cliquez avec le bouton droit sur une exigence dans l'arborescence
des Exigences et cliquez sur Masquer les exigences obsolétes.

Récupération des exigences obsolétes

Pour récupérer une exigence obsoléte :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Siles exigences obsoléetes sont masquées, cliquez avec le bouton droit sur une exigence dans
I'arborescence des Exigences et cliquez sur Afficher les exigences obsolétes.

3. Faites un clic droit sur l'exigence obsoléte dans I'arborescence Exigences et cliquez sur Récupérer.

Remarque: Les exigences devenues obsolétes sont indiquées en italiques dans I'arborescence
Exigences.



Pour masquer a nouveau les exigences obsoletes, cliquez avec le bouton droit sur une exigence dans
I'arborescence des Exigences et cliquez sur Masquer les exigences obsolétes.

Suppression définitive d'exigences obsoletes
Pour supprimer définitivement une exigence obsoléte :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Siles exigences obsolétes sont masquées, cliquez avec le bouton droit sur une exigence dans
I'arborescence des Exigences et cliquez sur Afficher les exigences obsolétes.

3. Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez une exigence obsoléte.

Cliquez sur %< (Supprimer) dans la barre d'outils ou faites un clic droit sur I'exigence et sélectionnez
Supprimer.Une boite de dialogue s'affiche.

5. Cliquez sur Oui pour supprimer définitivement I'exigence.

Remarque: Les exigences devenues obsolétes sont indiquées en italiques dans I'arborescence
Exigences.

Pour masquer a nouveau les exigences obsolétes, cliquez avec le bouton droit sur une exigence dans
I'arborescence des Exigences et cliquez sur Masquer les exigences obsolétes.

Rapports sur les exigences

Les rapports sur les exigences détaillent I'état des exigences fonctionnelles, telles que les exigences
portant sur la compatibilité, l'interface utilisateur ou les fonctions, lesquelles doivent étre remplies lors de la
phase de développement.

Les exigences peuvent également concerner les objectifs des responsables de I'application en termes de
fiabilité, d'évolutivité et de performances. Les rapports de gestion des exigences permettent aux
responsables de déterminer si une couverture de test adéquate a été mise en place afin de vérifier que les
exigences liées au systeme sont satisfaites durant la phase de développement. Lorsqu'un rapport
référence une exigence qui inclut du contenu formaté en HTML, ce contenu est affiché dans le rapport.

Rapports sur les états
Les rapports sur les états suivants sont disponibles pour I'espace Exigences :

Vue d'ensemble de Représente une synthése groupée de toutes les exigences en fonction de leur
I'état des exigences couverture actuelle. La couverture est définie par les états Réussi, En Echec,
Non Exécuté et Non Couvert.

Couverture des Représente une liste de toutes les exigences de plus haut niveau. Pour chaque
exigences de plus  exigence, le nombre d'exigences enfants couvertes et non couvertes par des tests
haut niveau est affiché.

Etat des exigences Représente un résumé de toutes les exigences en fonction de la couverture

avec une priorité d'exigence en cours. Le groupe d'exigences renvoyé est restreint par le paramétre

supérieure a <X> Priority, qui spécifie la priorité d'exigence la plus faible considérée dans les
données.

Rapport d'analyse  Affiche les détails des tests groupés par plan d'exécution associé a I'exigence. Ce

d'impact des rapport permet a l'utilisateur d'obtenir de la visibilité sur les éléments de test qui

exigences pourraient étre impactés par un changement apporté a I'exigence. Le rapport inclut
le nom, I'état, la date/lI'heure de la derniére exécution, les testeurs manuels, la
durée prévue et les incidents liés a chaque test. Les états suivants sont utilisés :

Réussi Le test s'est déroulé correctement.
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Echec Le test a échoué.

SO Le test est associé a une exigence mais n'est pas soumis pour
exécution.

Non exécuté Le test est associé a une exigence et soumis pour exécution
mais n'est pas encore exécuté.

Rapport de Affiche toutes les exigences du projet avec leurs tests associés et les incidents.
Tracabilité des Les états suivants sont utilisés :
Exigences de i ) i 3
Projet Réussi Le test s'est déroulé correctement.
Echec Le test a échoué.
SO Le test est associé a une exigence mais n'est pas soumis pour
exécution.

Non exécuté Le test est associé a une exigence et soumis pour exécution
mais n'est pas encore exécuteé.

Rapports d'avancement

Les rapports d'avancement suivants sont disponibles pour I'espace Exigences :

Couverture des Exigences a Représente un résumé de toutes les exigences en fonction de la

travers les Builds <x> et <y>  couverture d'exigence en cours. Le groupe d'exigences renvoyé est
restreint par le paramétre Priority, qui spécifie la priorité d'exigence
la plus faible considérée dans les données.

Couverture des exigences Représente une tendance de la couverture des exigences en prenant
durant les <x> derniers jours  en considération la couverture globale sur X jours.

Couverture spécifique des Représente une tendance de la couverture des exigences en prenant
exigences durant les <x> en considération une couverture spécifique sur X jours.

derniers jours

Rapports de document

Les rapports de document suivants sont disponibles pour les exigences :
Toutes les exigences Toutes les exigences sont représentées avec toutes leurs informations.

Exigence avec exigences L'exigence sélectionnée est affichée avec son ID. Des détails complets sur
enfants les exigences enfants de l'exigence sont affichés.

Rapport Tous les Incidents Connexes

Le rapport Tous les Incidents Connexes fournit une liste détaillée de tous les incidents relatifs aux tests
assignés pour une exigence. |l explique la relation entre les exigences, les tests assignés et les incidents
survenus. Le parameétre d'entrée du rapport Tous les Incidents Connexes est l'identificateur de
I'exigence.

Couverture

Cette section décrit comment couvrir vos exigences par des tests.

Modes de couverture

Silk Central fournit deux modes de couverture : Couverture Compléte et Couverture Directe. L'état d'une
exigence en mode de couverture compléete prend en compte I'état des exigences enfants et offre une vue



cumulative des tests qui couvrent I'exigence. Si une ou plusieurs exigences enfants sont a I'état Non
Couvert, la couverture compléte de I'exigence sélectionnée posséde également I'état Non Couvert, et
ce méme si la couverture de I'exigence est a I'état Couvert. Le mode de couverture compléte permet
d'évaluer facilement si les exigences sont couvertes par les tests ou non.

L'état d'une exigence en mode de couverture directe est calculé en fonction de |'état des tests directement
assignés a I'exigence. Les exigences enfants ne sont pas prises en compte dans les calculs.

Basculement entre les différents modes de couverture

Pour basculer entre le mode Couverture Directe et le mode Couverture Compléte :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Cliquez sur /18 pour afficher I'une ou l'autre de ces couvertures.

Page Couverture
Exigences > Vue Détaillée > Couverture

La page Couverture, a laquelle vous pouvez uniqguement accéder a partir de la Vue Détaillée, affiche les
propriétés de base de I'exigence ou du projet sélectionné. Elle affiche également I'état de tous les tests
assignés a l'exigence, y compris le nombre et le pourcentage de tests a I'état Réussi, En Echec, Non
Exécuté et Non Couvert. Un récapitulatif de tous les tests assignés est affiché sous la zone Total. Les
exigences qui ne sont pas couvertes par des tests affichent I'état Non Couvert.

La page Vue Détaillée affiche les mémes informations d'état de couverture dans un graphe des points
chauds.

Pour afficher I'état de tous les tests assignés aux exigences enfants de I'exigence sélectionnée, en plus de
tous les tests directement assignés a I'exigence, cochez la case Couverture Compléte.

Remarque: Dans les pages Vue Détaillée et Couverture, les totaux des tests sont cumulés au
niveau parent. Par exemple, les totaux des exigences incluent les tests des exigences enfants et les
totaux des projets incluent les tests de toutes les exigences.

La page Couverture affiche les propriétés suivantes pour chaque exigence ou projet sélectionné :

Propriété Description

Nom de I'exigence Nom de l'exigence ou du projet sélectionné.

Nom du projet

Priorité Priorité assignée a l'exigence sélectionnée.
Risque Risque assigné a I'exigence sélectionnée.
Nombre d'Exigences (Calc.) Nombre total d'exigences couvertes. Les exigences non couvertes et les

dossiers pour lesquels aucun test n'est assigné ne sont pas inclus dans ce
nombre. Il s'agit par exemple des dossiers héritant de la couverture de leurs
exigences enfants, mais ne consistant pas en une exigence.

Nombre d'Exigences (Total) Nombre total d'exigences situées sous I'entité sélectionnée (dossiers
inclus).

Etat de I'exigence Etat de I'exigence ou du projet sélectionné.

Etat du Projet + Réussi
- Echec

« Non Exécuté
« Non Couvert
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Propriété Description

Nombre d'Exigences Réussies Nombre total et pourcentage des exigences du projet dont les tests ont
réussi.

Nombre d'Exigences en Echec Nombre total et pourcentage des exigences du projet dont les tests ont
échoué.

Nombre d'Exigences Non Exécutées Nombre total et pourcentage des exigences du projet dont les tests n‘ont
pas été exécutés.

Nombre d'Exigences Non Couvertes Nombre total et pourcentage des exigences du projet non couvertes par les
tests.

Total Nombre total d'exigences du projet.

Indicateurs

Les indicateurs signalent qu'une exigence a été modifiée ou doit étre vérifice. Les exigences avec
indicateurs apparaissent dans l'arborescence Exigences avec des icbnes d'indicateurs. Les propriétés des
exigences comportent aussi une section qui permet de visualiser les informations relatives aux indicateurs.

Vous pouvez ajouter et supprimer des indicateurs selon vos besoins ; les autres utilisateurs verront
I'indicateur en consultant I'exigence. Vous pouvez également ajouter un indicateur a une exigence et a tous
ses enfants. Un élément ne peut comporter qu'un seul indicateur a la fois ; si vous définissez un indicateur
sur un élément qui en comporte déja, celui-ci est écrasé. Les modifications apportées a l'indicateur de
I'exigence sont conservées dans I'historique.

Si vous procédez a une intégration avec un outil externe de gestion des exigences, vous verrez également
apparaitre les indicateurs issus des exigences externes nouvelles ou mises a jour. Les scénarios suivants
illustrent la fagon dont les indicateurs sont appliqués pour les exigences intégrées :

« Sivous ajoutez une exigence a l'outil de gestion aprés la synchronisation initiale, une nouvelle
synchronisation a lieu ; lorsque la nouvelle exigence est ajoutée a Silk Central, elle est affichée avec un
indicateur ajouté pour indiquer qu'elle a été créée au cours d'une mise a jour.

« Sivous modifiez une exigence qui a été synchronisée avec Silk Central, I'exigence dans Silk Central
sera signalée par un indicateur mis a jour afin de signifier la mise a jour.

Définition d'un indicateur
Définissez un indicateur sur une exigence pour signaler aux autres utilisateurs que celle-ci a été modifiée
ou doit étre vérifiée.

Pour définir un indicateur sur une exigence :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Sélectionnez I'exigence dans l'arborescence Exigences.

3. Faites un clic droit sur I'exigence et choisissez Indicateur > Positionner un Indicateur.La boite de
dialogue Positionner un Indicateur s'ouvre.

4. Dans le champ Commentaire, saisissez un commentaire relatif & l'indicateur.

5. Pour définir l'indicateur au niveau de tous les enfants de I'exigence actuellement sélectionnée, cochez
la case Positionner un indicateur sur les exigences enfants.

6. Cliquez sur OK.

Remarqgue: Les informations relatives a l'indicateur sont disponibles sur la page Propriétés de
I'exigence.

Retrait d'un indicateur

Retirez un indicateur dans une exigence une fois que tous les changements ont été acquittés ou que
I'exigence a été vérifiée.
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Pour retirer un indicateur dans une exigence :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez l'exigence dans l'arborescence Exigences.

3. Pour retirer un indicateur unique : Faites un clic droit sur I'exigence et choisissez Indicateur > Retirer
I'indicateur.

4. Pour retirer l'indicateur de tous les enfants de I'exigence sélectionnée : Faites un clic droit sur I'exigence
et choisissez Indicateur > Retirer l'indicateur - Inclure les Enfants.Les informations relatives a
I'indicateur sont supprimées sur la page Propriétés de I'exigence.

Remarque: Vous pouvez aussi retirer l'indicateur en cliquant sur Retirer I'Indicateur sur la page
Propriétés de I'exigence.

Création d'un filtre pour les exigences marquées
Créez un filtre pour les exigences marquées afin d'afficher uniguement les exigences de I'arborescence
Exigences s'appliquant a la condition de filtre.

Pour créer un filtre pour les exigences marquées :

Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

Cliquez sur Nouveau Filtre.La boite de dialogue Nouveau filtre s'affiche.
Sélectionnez Propriété des Exigences dans la liste Critéres de Sélection.
Sélectionnez Etat de I'Exigence dans la liste Propriété.

Sélectionnez = dans la liste Opérateur.

o s wDh e

Sélectionnez I'une des valeurs suivantes dans la liste Valeur :

Aucun Aucun indicateur n'est sélectionné.

Marquée Manuellement L'utilisateur a ajouté manuellement un indicateur & une exigence.

Marquée Nouvelle Une exigence a été créée.
Marquée Modifiée Une exigence a été mise a jour.
Obsoléte Une exigence est marquée comme obsoléte.

7. Cliquez sur Enregistrer et sur Appliquer.

Remarque: Si des exigences enfants sont marquées, mais qu'une ou plusieurs exigences
parentes ne sont pas marquées, le chemin complet de I'exigence enfant marquée s'affiche (mais
avec les exigences parentes désactivées). Vous pouvez définir ou effacer l'indicateur des
exigences parentes figurant a cet état.

Configuration des propriétés d'exigence

Configurer les propriétés d'exigences, les annexes, les indicateurs et la couverture.

Outre les propriétés par défaut données, vous pouvez également créer vos propres propriétés d'exigence
dans Silk Central. Ces propriétés personnalisées peuvent étre modifiées dans la boite de dialogue
Modifier I'exigence comme les propriétés par défaut.

Pour créer des propriétés personnalisées pour le projet actif, cliquez sur Exigences > Propriétés
d'exigence dans le menu, puis sur Nouvelle propriété d'exigence.

Les propriétés personnalisées sont affichées dans la Vue détaillée des exigences de la page Propriétés
et dans la Vue globale des exigences.

Pour plus d'informations sur les propriétés personnalisées des exigences, reportez-vous a la rubrique
Propriétés d'exigence personnalisées.
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Remplacement des propriétés d'exigence

Pour remplacer la valeur de propriété d'une ou plusieurs exigences :

1.
2.

Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

Cliquez sur (Remplacer) dans la barre d'outils ou faites un clic droit sur I'exigence et cliquez sur
Remplacer. La boite de dialogue Remplacer s'affiche.

Sélectionnez une propriété d'exigence dans la liste Rechercher dans.

Cette liste contient toutes les propriétés personnalisées et par défaut.

Dans la zone Valeur a rechercher, définissez le critére de recherche.

Les contréles d'interface utilisateur de la zone Valeur a rechercher different selon la propriété

sélectionnée. Par exemple : si vous sélectionnez la propriété Risque, deux listes s'affichent ; si vous
sélectionnez la propriété Description, un champ de texte et deux cases a cocher s'affichent.

Dans la zone Remplacer par, saisissez la valeur par laquelle vous voulez remplacer les données
identifiées.

Optionnel : cochez la case Sensible a la casse pour différencier les lettres majuscules et minuscules.
Optionnel : cochez la case Correspondant au mot entier seulement pour inclure uniguement les
instances autonomes complétes de la chaine.

Cliguez sur OK. La premiére exigence qui répond aux criteres est mise en surbrillance dans
I'arborescence Exigences.

Cliquez sur I'une des options suivantes :

* Remplacer : remplace la valeur de propriété de I'exigence en surbrillance.

* Remplacer Tout : remplace la valeur de propriété de toutes les exigences qui contiennent la valeur
définie.

* Rechercher le Suivant : met en surbrillance I'exigence suivante qui contient la valeur définie.

« Rechercher le Précédent: met en surbrillance I'exigence précédente qui contient la valeur définie.

* Nouveau Remplacement : ouvre a nouveau la boite de dialogue Remplacer, ou vous pouvez
définir de nouvelles valeurs.

* Fermer : ferme la boite de dialogue.

Remarque: Si vous cliquez sur Remplacer Tout, toutes les propriétés héritées sont écrasées.
Dans ce cas, les exigences enfants perdent également leur parameétre d'héritage. Utilisez I'option
Remplacer uniquement sur une exigence parent si vous voulez que les exigences enfants héritent
de la nouvelle valeur.

Recherche des propriétés d'exigences

Dans l'espace Exigences, vous pouvez trouver des exigences répondant a certains critéres de recherche
a l'aide de la commande Rechercher. Vous pouvez également remplacer les valeurs de propriété
identifiées par d'autres valeurs que vous indiquez a l'aide de la commande Remplacer. Ces deux
commandes disposent des fonctions Rechercher le Suivant et Rechercher le Précédent qui vous
permettent de passer en revue les différentes propriétés identifiées.

Pour rechercher une exigence :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2.

Dans la barre d'outils, sélectionnez &3 pour ouvrir la boite de dialogue Rechercher.

f Remarque: Vous pouvez également faire un clic droit sur une exigence et choisir Rechercher.

3. Sélectionnez une propriété d'exigence dans la liste Rechercher dans.

Cette liste contient toutes les propriétés personnalisées et par défaut.



4. Dans la zone Valeur a rechercher, définissez le critére de recherche.

Les contréles d'interface utilisateur de la zone Valeur a rechercher different selon la propriété
sélectionnée. Par exemple : si vous sélectionnez la propriété Risque, deux listes s'affichent ; si vous
sélectionnez la propriété Description, un champ de texte et deux cases a cocher s'affichent.

5. Cliguez sur OK pour lancer la recherche. La premiére exigence qui répond aux criteres est mise en
surbrillance dans la vue arborescente. La premiére exigence qui répond aux critéres est mise en
surbrillance dans la vue arborescente.

6. Dans la boite de dialogue Rechercher, cliquez sur Rechercher le Suivant pour atteindre I'exigence
suivante de la liste qui répond a vos critéres de recherche. Dans la boite de dialogue Rechercher,
cliguez sur Rechercher le Précédent pour revenir a I'exigence précédente de la liste qui répond a vos
criteres de recherche.

Remarque: Lorsque vous atteignez la derniére ou la premiére exigence qui correspond aux
critéres de recherche et que vous cliquez respectivement sur Rechercher le Suivant ou
Rechercher le Précédent, la recherche commence au début.

Page Propriétés d'Exigence
Exigences > Vue détaillée > Propriétés

La page Propriétés d'Exigence présente des informations générales concernant I'exigence sélectionnée
ou le projet.

Lorsque les exigences sont synchronisées avec un systéme externe de gestion des exigences, certains
éléments sont parfois signalés avec un point d'exclamation (1). Cela signifie que le champ signalé n'est
pas mappé au systeme externe de gestion des exigences. Utilisez la fonction de mappage des propriétés
afin de mapper les champs de propriété. Si vous n'utilisez pas la fonction de mappage des propriétés,
seuls le nom et la description des exigences sont mappés. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
rubrique Modification du mappage des propriétés.

Les valeurs signalées par un astérisque (*) sont des valeurs héritées d'une exigence parent.
Cliquez sur Modifier les Propriétés de I'Exigence pour modifier les propriétés affichées.

Le tableau suivant concerne uniquement les exigences marquées.

Elément Description

Marqué par Précise qui a défini l'indicateur et a quelle date.
Commentaire Fournit des commentaires sur l'indicateur.
Retirer I'indicateur Cliquez sur ce bouton pour supprimer l'indicateur.

Le tableau suivant répertorie les propriétés de I'exigence sélectionnée ou du projet, telles qu'elles figurent
sur la page Propriétés.

Propriété Description

Nom de I'exigence Nom de I'exigence.

ID de l'exigence Identificateur de I'exigence.

Description Description de I'exigence.

Priorité Priorité configurée pour I'exigence.

Risque Risque configuré pour I'exigence.

Vérifié Statut de vérification de I'exigence. Oui ou Non.

Propriétés personnalisées Si des propriétés personnalisées ont été configurées pour
I'exigence, elles sont répertoriées ici.
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Propriété Description

Document Document source (le cas échéant) a partir duquel
I'exigence est dérivée.

Créé le Date a laquelle cette exigence a été créée.

Créé par Nom de l'utilisateur ayant créé cette exigence.

Modifié le Date a laquelle cette exigence a été modifiée.

Modifié par Nom du dernier utilisateur ayant mis a jour cette
exigence.

Pieces jointes d'une exigence

Vous pouvez charger plusieurs fichiers ou liens en piéces jointes des exigences ou supprimer ces pieces
jointes. Lorsque vous coupez puis collez des exigences qui présentent des pieces jointes, ces derniéres
sont automatiquement incluses dans les copies effectuées.

Les types de piéce jointe suivants sont disponibles :

« Fichiers téléchargés
+ Références a des chemins UNC
» Références a des URL, notamment aux URL StarTeam

Ajout de fichiers en piece jointe a des exigences

Pour joindre un fichier a une exigence :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez I'exigence dans l'arborescence Exigences.
3. Cliquez sur l'onglet Pieces Jointes.
Lorsque l'intégration de gestion des exigences a été activée entre un projet Silk Central et un projet

Caliber, la page Piéces jointes contient un bouton Ouvrir Caliber qui permet de gérer directement les
pieces jointes d'une exigence dans Caliber.

4. Cliquez sur Attacher un Fichier.La boite de dialogue Attacher un Fichier s'affiche.

5. Cliquez sur Choisir un Fichier et sélectionnez le fichier que vous voulez joindre depuis votre systeme
de fichiers local.

6. Saisissez une Description pour la piéce jointe.
7. Cliguez sur OK.La piéece jointe est chargée sur le serveur et associée a I'exigence sélectionnée.

Ajout de liens en piece jointe a des exigences

Pour joindre un fichier a une exigence :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez I'exigence dans l'arborescence Exigences.
3. Cliguez sur l'onglet Pieces Jointes.
Lorsque l'intégration de gestion des exigences a été activée entre un projet Silk Central et un projet

Caliber, la page Piéces jointes contient un bouton Ouvrir Caliber qui permet de gérer directement les
piéces jointes d'une exigence dans Caliber.

4. Cliquez sur Attacher un Lien.La boite de dialogue Attacher un Lien s'affiche.
5. Dans le champ Lien, saisissez 'URL.
6. Saisissez une Description pour le lien mis en piéce jointe.



7. Cliquez sur OK.Le lien est associé a l'exigence sélectionnée.

Affichage des piéces jointes d'une exigence

Pour afficher une piéce jointe d'une exigence :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez I'exigence dans l'arborescence Exigences.
3. Cliguez sur l'onglet Pieces Jointes.
Lorsque l'intégration de gestion des exigences a été activée entre un projet Silk Central et un projet

Caliber, la page Piéces jointes contient un bouton Ouvrir Caliber qui permet de gérer directement les
pieces jointes d'une exigence dans Caliber.

Une liste de toutes les piéces jointes associées a I'exigence apparait. Chaque nom de piéce jointe fait
office de lien. Les liens vers les fichiers joints ouvrent la boite de dialogue Enregistrer sous qui permet de
télécharger les piéces jointes sur le systéme de fichiers local. Les liens joints se connectent directement
aux destinations des liens dans les nouvelles fenétres de navigateur.

Téléchargement de fichiers a partir d'exigences
Pour télécharger tous les fichiers a partir d'une exigence :
1. Dans le menu, cliqguez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Sélectionnez I'exigence dans l'arborescence Exigences.
3. Cliquez sur l'onglet Pieces Jointes.

Lorsque l'intégration de gestion des exigences a été activée entre un projet Silk Central et un projet
Caliber, la page Piéces jointes contient un bouton Ouvrir Caliber qui permet de gérer directement les
pieces jointes d'une exigence dans Caliber.

4. Dans la section Pieces Jointes, cliquez sur Télécharger Tous les Fichier.Tous les fichiers joints sont
alors téléchargés sur votre disque local dans une archive zip, selon la configuration des paramétres de
téléchargement de votre navigateur.

Remarque: Pour éviter tout téléchargement excessif, I'option Télécharger Tous les Fichiers est
désactivée si la case Inclure les Pieces Jointes Dépendantes est cochée.

Suppression de piéces jointes a des exigences

Pour supprimer la piéce jointe d'une exigence :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Sélectionnez I'exigence dans l'arborescence Exigences.
3. Cliquez sur l'onglet Pieces Jointes.

Lorsque l'intégration de gestion des exigences a été activée entre un projet Silk Central et un projet
Caliber, la page Piéces jointes contient un bouton Ouvrir Caliber qui permet de gérer directement les
pieces jointes d'une exigence dans Caliber.

4. Cliquez sur X dans la colonne Actions de la piece jointe que vous souhaitez supprimer.
5. Cliquez sur Oui dans la boite de dialogue de confirmation afin de supprimer la piéce jointe du projet.

/ Remarqgue: Une seule piéce jointe peut étre supprimée a la fois.

Page Piéces jointes aux exigences

Exigences > Vue détaillée > Piéces jointes
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La page Piéces Jointes répertorie les fichiers et liens qui sont en piéces jointes de I'exigence
sélectionnée. Les piéces jointes sont indiquées dans l'ordre de leur chargement, bien que la liste puisse
étre triée selon les propriétés Nom, Créé Le et Créé Par.

Remarque: Pour afficher les éventuelles piéces jointes des exigences enfants de I'exigence
sélectionnée, cochez la case Inclure les Pieces Jointes Dépendantes.

Remarque: Les icdnes de fichier indiquent si les documents sont directement en piéces jointes de
I'exigence sélectionnée ou d'une exigence enfant de cette derniere.

Icone simple Le fichier est directement joint a I'exigence sélectionnée.

Icéne double Le fichier est joint a une exigence enfant de celle sélectionnée.

La page Pieces Jointes présente les colonnes suivantes pour chaque piece jointe répertoriée :

Colonne Description

Actions Cliquez sur X pour supprimer la piéce jointe.
Icbne de piéce jointe Dépend du type de piéce jointe.

Nom Nom de la piéce jointe.

Taille Taille de la piéce jointe.

Description Description de la piéce jointe.

Créé le Date de création de la piece jointe.

Créé par Utilisateur ayant créé la piéce jointe.

Association de tests a des exigences

Associez vos exigences et vos tests afin d'évaluer dans quelle mesure votre logiciel couvre les exigences
spécifiées.

Assignation de tests a des exigences a partir de la Vue
Matricielle

Pour assigner un ou plusieurs tests a une ou plusieurs exigences, a partir de la Vue Matricielle de
I'espace de test :

1. Dans le menu, cliquez sur Tests > Vue détaillée.

2. Cliquez sur 3 dans la barre d'outils.
3. Sélectionnez les tests que vous voulez assigner aux exigences.

Vous pouvez utiliser les touches Ctrl et Maj du clavier pour sélectionner plusieurs tests a l'aide des
fonctions de sélection multiple d'un navigateur standard.

Faites un clic droit sur les tests sélectionnés et sélectionnez Enregistrer la Sélection.
Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

Sélectionnez I'exigence a laquelle vous souhaitez assigner les tests sélectionnés.
Cliquez sur l'onglet Tests Assignés.

Cliquez sur Assigner la Sélection Enregistrée.

© N o g A

Remarque: Seuls les tests résidant dans le conteneur de tests des exigences sont assignés. Vous
pouvez assigner les tests sélectionnés a plusieurs exigences, mais vous ne pouvez pas les

78 | Exigences



assigner a des exigences de projets différents. La sélection persiste jusqu'a ce que vous fassiez
une autre sélection ou fermiez Silk Central.

Assignation manuelle de tests aux exigences

Pour assigner manuellement des tests a une exigence :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
2. Sélectionnez l'exigence dans l'arborescence Exigences.

3. Cliquez sur l'onglet Tests assignés.Tous les tests disponibles en vue d'une assignation sont affichés
dans la fenétre Test.

4. Sivous avez créé un filtre de test, vous pouvez le sélectionner dans la liste de filtres située au-dessus
de l'arborescence Test.

Pour créer un filtre de test, accédez a I'espace Tests et cliquez sur Nouveau filtre dans la barre
d'outils.

5. Sélectionnez les tests que vous souhaitez assigner.

Vous pouvez utiliser les touches Ctrl et Maj du clavier pour sélectionner plusieurs tests a l'aide des
fonctions de sélection multiple d'un navigateur standard.

6. Faites glisser votre sélection et déposez-la dans l'espace Tests assignés, ou cliquez sur + a gauche
de n'importe quel test.

L'assignation d'un conteneur ou d'un dossier de tests permet d'assigner tous les tests qu'il contient a
I'exigence sélectionnée. Les tests situés a l'intérieur des sous-dossiers de ces conteneurs et de ces
dossiers sont aussi assignés.

) Astuce: Faites un clic droit sur un naeud pour le développer et le réduire.
id

Localisation de tests assigneés dans l'arborescence
Tests

Pour localiser un test assigné dans l'arborescence Tests :

Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

Cliquez sur =l dans la barre d'outils.
Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez une exigence a laquelle au moins un test a été assigné.
Cliquez sur l'onglet Tests Assignés.

Dans la colonne Actions d'un test, cliquez sur % pour identifier le dossier ou le conteneur de tests
dans lequel le test est stocké. Le dossier ou le conteneur de tests correspondant est mis en surbrillance
dans la fenétre Tests.

a s w bd e

Suppression d'assignations de tests
Pour supprimer une assignation de tests :

Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

Cliquez sur =l dans la barre d'outils.
Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez une exigence a laquelle au moins un test a été assigné.

P w d PR

Dans la colonne Actions du test assigné que vous souhaitez supprimer, cliquez sur X, ou utilisez
Ctrl + clic ou Maj + clic pour sélectionner plusieurs tests et appuyez sur Suppr.
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Remarque: Pour supprimer toutes les assignations de tests dans I'exigence sélectionnée, cliquez
sur Supprimer Tout.

Génération de tests a partir de la Vue détaillée des
exigences

Vous pouvez générer des tests directement depuis I'arborescence Exigences et les assigner a des
exigences particuliéres. L'arborescence Exigences sert de modeéle pour la structure/dossier test de la
nouvelle arborescence Tests.

Pour générer un nouveau test a partir de la Vue détaillée :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Faites un clic droit sur le noeud d'exigence ou de projet que vous souhaitez convertir en test, puis
sélectionnez Générer les tests.La boite de dialogue Générer les Tests a partir des Exigences
s'affiche. Cette boite de dialogue vous permet d'indiquer si les feuilles (nceuds du niveau le plus bas) de
la sous-arborescence d'exigences sélectionnée doivent étre converties en tests ou en dossiers de test,
et si I'arborescence doit étre générée en nouveau conteneur de tests ou en conteneur existant.

3. Saisissez un nom pour le nouveau conteneur de test dans le champ Saisir le nom, puis sélectionnez
une application dans la liste Sélectionner I'application afin de créer le conteneur au sein du projet Silk
Central actif.

La liste Sélectionner I'application contient les applications configurées par un responsable de projets.
Pour des informations détaillées, reportez-vous & la section Gestion des applications ou demandez a
votre gestionnaire de projet.

4. Sivous avez défini un profil de référentiel tiers, sélectionnez le profil que vous souhaitez utiliser pour
gérer les sources de tests dans la liste Sélectionner un profil de référentiel tiers.

Pour obtenir des informations détaillées sur les profils de référentiel tiers, reportez-vous a la rubrique
Profils de référentiel tiers ou demandez-les a votre administrateur Silk Central.

5. Pour inclure toutes les exigences enfants de I'exigence sélectionnée dans le test, cochez la case

Inclure les exigences enfants.

Cette case est cochée par défaut.

6. Pour que les nouveaux tests soient automatiquement assignés aux exigences a partir desquelles ils
sont créés, cochez la case Assigner les tests nouvellement générés aux exigences.

Si cette option n'est pas sélectionnée, vous devez associer manuellement les tests aux exigences.
Remarque: Cette option n'est pas disponible si vous cochez la case Générer des dossiers de
tests a partir des feuilles de I'arborescence des exigences.

7. Cliguez sur OK pour créer le test.
Le nouveau test posséde la méme structure que l'arborescence Exigences.

8. Un message s'affiche. Cliquez sur Oui pour afficher le test dans l'espace Tests ou sur Non pour rester
dans l'espace Exigences.

Page Tests assignés

Exigences > Vue détaillée > Tests assignés

La page Tests assignés répertorie tous les tests qui sont assignés a lI'exigence sélectionnée. Si un test
est assigné a plusieurs plans d'exécution et que la case Afficher dans le contexte de I'exécution est
cochée, le test est affiché sur une ligne séparée de la grille de chaque plan d'exécution.

Tous les tests disponibles pour assignation sont affichés dans l'arborescence Tests située a droite. Pour
assigner un test a I'exigence sélectionnée, double-cliquez sur I'entrée dans l'arborescence ou cliquez sur
4+ a gauche de l'entrée.



Si vous avez créé un filtre de test, vous pouvez le sélectionner dans la liste de filtres située au-dessus de
I'arborescence Tests. Pour créer un filtre de test, accédez a I'espace Tests et cliquez sur Nouveau filtre
dans la barre d'outils.

Pour assigner automatiquement des tests nouvellement générés aux exigences a partir desquelles ils sont
générés, cochez la case Assigner les tests nouvellement générés aux exigences dans la boite de
dialogue Générer les tests a partir des exigences.

La vue par défaut affiche uniquement les tests qui sont assignés directement a I'exigence sélectionnée.
Cochez la case Couverture compléte pour afficher en outre tous les tests qui sont assignés a des
exigences enfants de I'exigence sélectionnée. Lorsque la case Couverture compléte est cochée, les tests
qui ne sont pas assignés a l'exigence sélectionnée, mais a un enfant de celle-ci, sont affichés avec une
superposition au-dessus de l'icbne de type de test.

Si vous avez copié un jeu de tests depuis Tests > Vue matricielle dans le presse-papier, cliquez sur
Assigner la sélection enregistrée pour assigner le jeu complet a I'exigence sélectionnée. Cliquez sur
Supprimer tout pour supprimer tous les tests assignés depuis I'exigence.

Pour assigner des incidents existants a un ou plusieurs tests directement dans la grille, faites un clic droit
sur un test et cliguez sur Assigner des incidents existants. Vous pouvez sélectionner plusieurs tests
avec les combinaisons Ctrl + clic ou Maj + clic.

La page Tests assignés affiche les colonnes suivantes pour chaque test répertorié :

Colonne Description

Actions Vous pouvez effectuer les actions suivantes sur un test assigné :

Cliquez sur x pour supprimer le test assigné depuis I'exigence.
« Dans l'arborescence Tests située a droite, cliquez sur « pour accéder au test
assigné.

Test Nom du test assigné. Cliquez pour afficher et modifier le test. Dans le cas des tests de
configuration, le test est répertorié séparément pour chaque configuration.

Plan d'exécution Cette colonne s'affiche uniquement si la case Afficher dans le contexte de
I'exécution est cochée. Il s'agit du nom du plan d'exécution qui inclut le test assigné.
Pour les tests de configuration.

Parent du plan d'exécution Suite de configurations, dossier ou cycle de test dans le contexte desquels le plan
d'exécution est exécuté. Cliquez pour accéder a la suite ou au dossier dans
I'arborescence Plans d'Exécution. Si le plan d'exécution n'est pas inclus dans un
dossier ou une suite de configurations, aucun élément ne s'affiche.

Etat Etat du test assigné dans chaque plan d'exécution auquel le test est assigné. Pour
afficher |'état de toutes les exécutions des tests affichés dans chaque plan
d'exécution, cochez la case Afficher dans le contexte de I'exécution.

e Réussi

« Echec

¢ Non exécuté
« SO

Pour les tests ou les packages de tests qui sont inclus dans une suite de
configurations, I'état est une agrégation de tous les états de I'ensemble des
configurations de la suite :

» Lorsque le test n'est assigné qu'a la suite de configurations, I'état est Réussi
uniquement si le test a réussi pour toutes les configurations. Si I'état REéussi n'est
pas affiché pour toutes les configurations, I'état de I'exécution la moins
performante est propagé, avec la priorité descendante suivante :
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Colonne Description

SO

Non exécuté
En échec

4. Réussi

wnN e

L'état d'une exigence assignée au test est En Echec si le test échoue pour une
ou plusieurs configurations.

¢ Il n'est pas recommandé d'assigner le test & une suite de configurations et a un ou
plusieurs plans d'exécution simples. Toutefois, dans ce cas, I'agrégation des états
de configuration correspond a un état, et les derniers états des plans d'exécution
représentent d'autres états. L'état de la derniere exécution détermine le dernier
état du test.

« Sile test est assigné uniquement a un plan d'exécution simple, I'état est mis a jour
en fonction de I'état de la derniére exécution.

Derniere exécution Date et heure de la derniére exécution du test.

Incidents Cette colonne s'affiche uniquement si la case Afficher dans le contexte de
I'exécution n'est pas cochée. Incidents associés a ce test.

Infos du chemin d'accés Le chemin d'accés au test dans la structure des dossiers de test.

Etat de workflow Etat de workflow actuel du test. Pour plus d'informations, reportez-vous & la rubrique

Workflow des actifs de test. Cette colonne est masquée par défaut.

Import d'exigences
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Silk Central vous permet d'importer des exigences a partir de Microsoft Word et Excel. Vous pouvez
importer une exigence dans l'espace Exigences, puis gérer toutes les exigences incluses dans Silk
Central. L'import est un événement ponctuel.

Import d'exigences a partir d'un fichier Word

Afin d'importer des exigences, vous devez créer un fichier d'exigences dans Word. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la rubrique Fichier Word des exigences.

Test Manager utilise les informations du fichier Word ainsi qu'un fichier de mappage pour déterminer les
données a conserver et collecte uniqguement les informations mappées a des styles particuliers. Test
Manager utilise un fichier de mappage pour mapper les exigences du fichier Word a celles de Silk Central.
Un fichier de mappage par défaut, nommé RequirementsPropertiesDefaultMapping.xml, est
présélectionné pour l'import. Vous pouvez choisir un fichier de mappage personnalisé pour mapper vos
exigences.

Fonctionnalités docx : les fonctionnalités des fichiers docx sont identiques a celles des fichiers doc, avec

les améliorations suivantes :

« Lesimages et tout autre objet intégré (OLE) (par exemple : PDF, Excel) sont détectés et importés sous
forme de pieces jointes a I'exigence.

» Les descriptions peuvent contenir des hyperliens.

Pour importer des exigences a partir d'un fichier Word dans l'unité Exigences :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Faites un clic droit sur I'exigence que vous voulez utiliser comme nceud parent des exigences importées
et choisissez I'option Importer depuis Word.La boite de dialogue Import des Exigences depuis un
Fichier Word s'ouvre.



3. Sélectionnez le fichier de mappage dans la zone de liste Choisir un Fichier de Mappage. Le fichier de
mappage par défaut est RequirementsPropertiesDefaul tMapping.xml.

Facultatif : cliquez sur E) pour modifier le fichier de mappage. cliquez sur X pour supprimer le fichier
de mappage. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Fichier Word des exigences.

Remarque: Ces actions nécessitent les autorisations Modifier les fichiers de mappage d'import
Office/Supprimer les fichiers de mappage d'import Office, respectivement.

5. Cochez la case Import ponctuel s'il s'agit d'un import ponctuel en bloc des exigences, qui ne sera géré
que dans Silk Central aprés l'import. Si vous sélectionnez cette option, les exigences sont importées
directement dans le nceud sélectionné sans créer de dossier racine commun. Vous ne pouvez pas
utiliser I'option Mettre a Jour depuis Word... pour mettre ensuite a jour les exigences importées.

6. Indiquez le chemin complet du fichier des exigences dans le champ Fichier des Exigences ou cliquez
sur Choisir un fichier pour rechercher le fichier des exigences.

7. Cliquez sur OK.Un message vous signale si I'import a réussi. Cliquez sur OK pour fermer le message.

Mise a jour des exigences a partir d'un fichier Word

Silk Central vous permet de mettre a jour des exigences importées a partir de Microsoft Word. Vous
pouvez modifier les exigences dans le document Word, puis les mettre a jour dans l'espace Exigences.
Vous pouvez également modifier le fichier de mappage afin de changer le mappage des exigences dans
I'espace Exigences.

Remarque: Vous pouvez uniquement mettre a jour les exigences pour lesquelles un ID externe
unigue est défini dans le fichier Word précédemment importé. Silk Central a besoin de cet ID pour
identifier les exigences qui requiérent une mise a jour.

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Faites un clic droit sur le nceud parent des exigences précédemment importées (par exemple Importé
depuis le fichier RequirementExample.docx) et choisissez Mettre a Jour depuis Word.La
boite de dialogue Mettre a jour les Exigences depuis un Fichier Word s'ouvre.

3. Sélectionnez le fichier de mappage dans la zone de liste Choisir un Fichier de Mappage. Le fichier de
mappage par défaut est RequirementsPropertiesDefaultMapping.xml.

Facultatif : cliquez sur K| pour modifier le fichier de mappage. cliquez sur X pour supprimer le fichier
de mappage. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Fichier Word des exigences.

Remarque: Ces actions nécessitent les autorisations Modifier les fichiers de mappage d'import
Office/Supprimer les fichiers de mappage d'import Office, respectivement.

5. Indiquez le chemin complet du fichier des exigences dans le champ Fichier des Exigences ou cliquez
sur Parcourir pour rechercher le fichier des exigences.

6. Cliquez sur OK.Un message indique si la mise a jour a réussi. Cliquez sur OK pour fermer le message.

Fichier Word des exigences

Créez un fichier d'exigences dans Word en vue d'importer les exigences dans Silk Central ou de les mettre
a jour. Dans le fichier des exigences, vous pouvez définir les exigences ainsi que leur hiérarchie, leurs
priorités, leurs risques, leur état de vérification et leurs propriétés personnalisées.

Pour mapper les exigences de votre fichier a celles figurant dans Silk Central, utilisez un fichier de
mappage XML. Ce fichier permet de mapper les styles du document Word avec les propriétés d'exigence
dans Silk Central. Vous pouvez nommer les styles Word comme vous le souhaitez, dés lors que vous les
mappez correctement dans votre fichier de mappage.

Les exigences du fichier d'exigences sont séparées par leur nom. Pour que le mappage fonctionne
correctement, le nom d'exigence doit étre le premier paragraphe de toute exigence dans le fichier.

Exigences | 83



84 | Exigences

Si vous voulez pouvoir mettre a jour les exigences, vous devez définir un style pour I'ID externe et affecter
un ID externe unigue a chaque exigence de votre fichier d'exigences. Dans |'exemple suivant, vous pouvez
voir un exemple d'exigence incluant deux sous-exigences et les ID externes correspondants :

Word, fichier Styles appliqués
Customer Account Management - Basics Formatted with Word style ""Heading 1"
ID_1 Formatted with Word style "ExternallD"
As user of the web shop 1 want to be Formatted with Word style
able to ... "Description”
Medium Formatted with Word style "Priority"
High Formatted with Word style "Risk™
No Formatted with Word style ""Reviewed"
Customer Account Management - Formatted with Word style "Heading 2"
Personal Details Formatted with Word style "ExternallD"
ID 1.1 Formatted with Word style
As user of the web shop 1 want to be "Description”
able to ... Formatted with Word style "Priority"
Medium Formatted with Word style "Risk™
Medium Formatted with Word style "Reviewed"
No

Formatted with Word style "Heading 2"
Customer Account Management - Formatted with Word style "External D"
Shipping Details Formatted with Word style
ID 1.2 "Description”
As user of the web shop 1 want to be Formatted with Word style "Priority"
able to ... Formatted with Word style "Risk™
Medium Formatted with Word style "Reviewed"
Medium
No

Vous pouvez éventuellement modifier le nom du fichier de mappage dans le champ Enregistrer sous. Ce
fichier est enregistré sur le serveur d'applications, sous <répertoire de données Silk Central>
\OfficelmportMappingFiles\requirements\<ID client> (par exemple C:\ProgramData
\SilkCentral\instance_<numéro d"instance>_<nom d"instance>
\OfficelmportMappingFiles).

Import d'exigences a partir d'un fichier Excel

Avant d'importer des exigences, vous devez créer un fichier d'exigences dans Excel. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la rubrique Exigences Excel et fichier de mappage.

Test Manager utilise les informations du fichier Excel ainsi qu'un fichier de mappage pour déterminer les
données a conserver et collecte uniquement les informations mappées a des noms de colonnes
particuliers. Silk Central utilise un fichier de mappage pour mapper les exigences du fichier Excel a celles
de Silk Central. Un fichier de mappage par défaut, nommé
RequirementPropertiesXlsxDefaultMapping.xml, est présélectionné pour I'import. Vous pouvez
choisir un fichier de mappage personnalisé pour mapper vos exigences.

i Remarque: lI'importation de piéces jointes (images, graphiques) n'est pas prise en charge.

Pour importer des exigences a partir d'un fichier Excel dans I'unité Exigences :

1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Faites un clic droit sur I'exigence que vous souhaitez utiliser comme nceud parent des exigences
importées et choisissez I'option Importer depuis Excel.La boite de dialogue Importer des Exigences
depuis un Fichier Excel s'ouvre.

3. Sélectionnez le fichier de mappage dans la zone de liste Choisir un Fichier de Mappage. Le fichier de
mappage par défaut est RequirementPropertiesXlsxDefaultMapping.xml.




Facultatif : cliquez sur K| pour madifier le fichier de mappage. Cliquez sur X pour supprimer le fichier
de mappage. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Exigences Excel et fichier de
mappage.

Remarque: Ces actions nécessitent les autorisations Modifier les fichiers de mappage d'import
Office/Supprimer les fichiers de mappage d'import Office, respectivement.

5. Cochez la case Import ponctuel s'il s'agit d'un import ponctuel en bloc des exigences, qui ne sera géré
gue dans Silk Central apres I'import. Si vous sélectionnez cette option, les exigences sont importées
directement dans le nceud sélectionné sans créer de dossier racine commun. Vous ne pouvez pas
utiliser l'option Mettre a Jour depuis Excel... pour mettre ensuite a jour les exigences importées.

6. Indiquez le chemin complet du fichier des exigences dans le champ Fichier des Exigences ou cliquez
sur Choisir un fichier pour rechercher le fichier des exigences.

7. Cliquez sur OK.Un message vous signale si I'import a réussi. Cliquez sur OK pour fermer le message.

Import d'exigences a partir d'un fichier Excel

Silk Central vous permet de mettre a jour des exigences importées a partir de Microsoft Excel. Vous
pouvez modifier les exigences dans le document Excel, puis les mettre a jour dans I'espace Exigences.
Vous pouvez également modifier le fichier de mappage afin de changer le mappage des exigences dans
I'espace Exigences.

Remarque: Vous pouvez uniquement mettre a jour les exigences pour lesquelles un ID externe
unique est défini dans le fichier Excel précédemment importé. Silk Central a besoin de cet ID pour
identifier les exigences qui requiérent une mise a jour.

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Faites un clic droit sur le nceud parent des exigences précédemment importées (par exemple Importé
depuis le fichier RequirementExample.xslXx) et choisissez Mettre a jour depuis Excel.La
boite de dialogue Mettre a jour les Exigences depuis un Fichier Excel s'ouvre.

3. Sélectionnez le fichier de mappage dans la zone de liste Choisir un Fichier de Mappage. Le fichier de
mappage par défaut est RequirementPropertiesXlsxDefaultMapping.xml.

Facultatif : cliquez sur K| pour modifier le fichier de mappage. Cliquez sur X pour supprimer le fichier
de mappage. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Exigences Excel et fichier de
mappage.

Remarque: Ces actions nécessitent les autorisations Modifier les fichiers de mappage d'import
Office/Supprimer les fichiers de mappage d'import Office, respectivement.

5. Indiquez le chemin complet du fichier des exigences dans le champ Fichier des Exigences ou cliquez
sur Parcourir pour rechercher le fichier des exigences.

6. Cliguez sur OK.Un message indique si la mise a jour a réussi. Cliquez sur OK pour fermer le message.

Fichier d'exigences Excel et mappage

Créez un fichier d'exigences dans Excel de maniére a pouvoir importer ces exigences dans Silk Central ou
les mettre a jour. Dans le fichier des exigences, vous pouvez définir les exigences ainsi que leur hiérarchie,
leurs priorités, leurs risques, leur état de vérification et leurs propriétés personnalisées. Si le fichier Excel
contient des images, celles-ci sont jointes aux exigences au cours de I'importation. La position de l'ancre
d'image détermine l'exigence a laquelle I'image est jointe.

Pour mapper les exigences de votre fichier a celles figurant dans Silk Central, utilisez un fichier de
mappage XML. Ce fichier permet de mapper les colonnes du document Excel aux propriétés d'exigences
de Silk Central. L'autorisation Modifier les fichiers de mappage d'import Office est nécessaire afin de
modifier le fichier de mappage.
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Mappages de Propriétés

Cliquez sur Modifier le mappage dans la boite de dialogue Importer des exigences depuis un fichier
Excel ou Mettre a jour les exigences depuis un fichier Excel pour mapper comme suit les exigences de
votre fichier Excel avec Silk Central :

Ligne d'en-téte : spécifiez la ligne de votre fichier d'exigences Excel qui contient les noms de colonnes
a utiliser pour le mappage des propriétés.

Premiére ligne de données : spécifiez la ligne qui contient la premiére exigence. Cette ligne, ainsi que
toutes les lignes suivantes, seront interprétées comme étant des exigences.

Caractéres séparateurs : spécifiez les caractéres devant étre interprétés comme des séparateurs au
sein des valeurs de propriétés. Ce parametre est utilisé pour les propriétés a plusieurs listes.

Nom, Description : spécifiez les noms de colonnes de la ligne d'en-téte qui sont mappés au nom de
I'exigence et ceux qui sont mappés a la description de I'exigence.

GUID externe : spécifiez le nom de la colonne de la ligne d'en-téte qui contient I'lD propre a chaque
exigence dans votre fichier d'exigences. Ces ID peuvent étre utilisés dans GUID parent externe pour
créer une hiérarchie parmi vos exigences.

GUID parent externe : spécifiez le nom de la colonne de la ligne d'en-téte qui contient le parent d'une
exigence donnée. Pour préciser le parent d'une exigence, saisissez dans votre fichier d'exigences le
GUID externe du parent. Si cette cellule ne contient pas de données, I'exigence est directement
ajoutée a I'exigence racine créée. Les regles ci-dessous s'appliquent :

* Siune exigence n'a pas d'ID parent, elle est ajoutée comme enfant de I'exigence racine créée.

« Sil'ID parent d'une exigence n'est pas valable, I'exigence est ajoutée comme enfant de I'exigence
racine créée.

« Sil'lD externe d'une exigence est défini comme ID parent, I'exigence est ajoutée comme enfant de
I'exigence racine créeée.

» Sideux exigences ou plus ont entre elles une dépendance circulaire via leur ID parent, elles ne sont
pas importées dans Silk Central.

Priorité, Risque, Vérifié : spécifiez les noms de colonnes de la ligne d'en-téte qui sont mappés aux

valeurs localisées de ces propriétés. Le mappage des colonnes aux propriétés est obligatoire.

Facultatif : Si vous avez personnalisé des propriétés, vous devez préciser les noms des colonnes de la

ligne d'en-téte pour que chacune d'entre elles soit correctement mappée.

Enregistrer sous : spécifiez le nom du fichier a enregistrer qui contient vos informations de mappage.

Ce fichier est enregistré sur le serveur d'applications, sous <répertoire de données Silk

Central>\OfficelmportMappingFiles\requirements\xIsx\<ID client> (par exemple C:

\ProgrambData\SilkCentral\instance_<numéro d"instance>_<nom de I"instance>

\OfficelmportMappingFiles\requirements\xlsx\1).

Exemple de fichier d'exigences Excel

Vous pouvez voir ci-dessous un exemple d'exigence incluant deux sous-exigences et les ID externes
correspondants. Cet exemple de fichier d'exigences Excel correspond aux mappages de propriétés par

défaut.
1 RequirementName RequirementDescription ID ID parent Priorité Risque Vérifié
2 Gestion de compte client - En tant qu'utilisateur dela ID_1 Moyenne Elevée Non
Infos de base boutique en ligne, je veux
pouvoir ...
3 Gestion de compte client - En tant qu'utilisateurdela 1D_1.1 ID_1 Moyenne Moyenn Non
Coordonnées boutique en ligne, je veux e
pouvoir ...
4 Gestion de compte client - En tant qu'utilisateurdela 1D_1.2 ID_1 Moyenne Moyenn Non
Infos de livraison boutique en ligne, je veux e
pouvoir ...




Vues d'exigences

Silk Central propose plusieurs vues et outils pour gérer vos exigences.

Arborescence des exigences

Les exigences sont affichées, organisées et gérées par le biais de la structure arborescente hiérarchique
Exigences. Chaque nceud de l'arborescence Exigences représente une exigence. A chaque exigence
peut étre associé un nombre quelconque d'exigences enfants. L'arborescence Exigences vous permet
d'organiser les exigences selon un nombre illimité de niveaux hiérarchiques.

Remarque: Lorsque l'arborescence Exigences contient plus d'éléments qu'il n'est possible d'en
afficher en une seule fois sans que cela ait un impact sur le temps de réponse, ceux-ci sont affichés
par incréments. Au bas de l'onglet, les liens représentant des numéros de page permettent de
parcourir les éléments de l'arborescence page aprés page. Pour afficher tous les éléments sous la
forme d'une liste unique, cliquez sur le lien [AIL].

Fonctions du clavier (Exigences)

Les actions suivantes peuvent appliquées aux noeuds sélectionnés :

Touches

Action

Vers le haut
Vers le bas
Droite
Gauche

F2

Ctrl+C
Ctrl + X
Ctrl +V
Suppr

Ctrl + Haut
Ctrl + Bas
Clic

Ctrl + clic

Maj + clic

Maj + Haut
Maj + Bas

Entrée

Déplacer la sélection vers le haut
Déplacer la sélection vers le bas
Développer I'élément

Réduire I'élément

Modifier I'élément

Copier I'élément

Couper I'élément

Coller I'élément

Supprimer |'élément

Déplacer I'élément vers le haut
Déplacer I'élément vers le bas
Sélectionnez un élément et définissez-le comme élément en cours.

Modifiez le statut de sélection de I'élément sur lequel vous avez cliqué et ajoutez/supprimez des
éléments supplémentaires avec quelques clics de plus.

Sélectionnez la plage comprise entre I'élément actuellement sélectionné et I'élément récemment
sélectionné.

Sélectionnez I'élément ci-dessus.
Sélectionnez I'élément ci-dessous.

Assigner I'élément (uniquement dans l'arborescence d'affectation)

Réduction ou développement de I'arborescence Exigences

Pour réduire ou développer l'arborescence Exigences :
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1. Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Dans l'arborescence Exigences, sélectionnez le dossier des exigences et continuez avec l'une des
options suivantes :

* Pour développer le dossier des exigences, cliquez sur a gauche du nom de dossier.
* Pour réduire le dossier des exigences, cliquez sur 4 & gauche du nom de dossier.

« Faites un clic droit sur le dossier et sélectionnez Développer ou Réduire. Vous pouvez développer
deux, trois ou tous les niveaux en méme temps via la commande du menu contextuel.

Filtrage de l'arborescence Exigences

Si vous filtrez une sous-arborescence, seuls le nceud sélectionné, les nceuds parents et les hceuds enfants
sont affichés. Tous les autres nceuds sont temporairement masqués. Cela peut étre utile si vous voulez
générer un PDF avec un sous-ensemble de toutes les exigences.

Pour filtrer une sous-arborescence de I'arborescence Exigences :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.

Cliquez avec le bouton droit de votre souris sur une exigence dans l'arborescence Exigences et cliquez
sur Filtrer la sous-arborescence.

Remarque: Un filtre personnalisé est automatiquement créé dans la liste de filtres qui est placée

dans la barre d'outils. Vous pouvez enregistrer ce filtre en cliquant sur ¥ (Modifier le filtre), puis
sur Avanceé et en saisissant un nom pour le filtre.

3. Pour désactiver le filtre, sélectionnez <Aucun filtre> dans la liste de filtres de la barre d'outils.

Fonctions de la barre d'outils des exigences

Exigences > Vue Détaillée
Exigences > Vue globale
La barre d'outils des exigences fournit des commandes importantes pour la gestion de vos exigences.

Remarque: Certaines commandes de la barre d'outils des exigences sont également accessibles par
le biais des menus contextuels dans l'arborescence Exigences.

Les commandes suivantes sont incluses dans la barre d'outils des exigences :

Commande Icébne Description

Vue détaillée

3

Affiche la Vue Détaillée, qui vous permet d'explorer en détail les propriétés
d'une seule exigence.

Vue globale 3 Affiche la Vue Globale, laquelle présente les propriétés sélectionnées de
toutes les exigences dans une seule vue.

Nouvelle exigence i Ajoute une nouvelle exigence au projet actif.

Nouvelle exigence enfant i3 Ajoute une nouvelle exigence enfant a I'exigence sélectionnée.

Modifier i Modifie I'exigence sélectionnée.

Supprimer % Marque I'exigence sélectionnée comme obsoléte ou la supprime de fagon
permanente. Les exigences obsolétes peuvent étre masquées, affichées et
récupérées.

Couper 4 Coupe une exigence dans l'arborescence Exigences et I'enregistre dans le

presse-papiers.



format .xlIsx

Commande Icbne Description

Copier EE] Copie une exigence de l'arborescence Exigences dans le presse-papiers.

Coller ) Colle une exigence depuis le presse-papiers vers l'arborescence
Exigences.

Coller comme enfant b Colle une exigence a partir du presse-papiers en tant qu'enfant de
I'exigence actuellement sélectionnée.

Déplacer vers le haut E Déplace une exigence vers le haut de I'arborescence Exigences.

Déplacer vers le bas E N Déplace une exigence vers le bas de l'arborescence Exigences.

Rechercher 4 Lance une recherche sur I'ensemble des exigences du projet actif en
fonction des parameétres configurables.

Remplacer 43¢ Remplace les instances des valeurs trouvées par une nouvelle valeur.

Nouveau filtre w7 Crée un filtre pour I'arborescence Exigences.

Filtres Répertorie les filtres disponibles pour I'arborescence Exigences.

Modifier le filtre R Modifie le filtre sélectionné.

Supprimer le filtre % Supprime le filtre sélectionné.

Copier le filtre K Copie le filtre sélectionné.

Afficher les modifications |4 Affiche les modifications récentes apportées aux exigences et a leurs
propriétés.

Acquitter = Acquitte les modifications apportées aux exigences et a leurs propriétés.

Montrer la couverture o) Permet de basculer entre les modes Couverture directe et Couverture

directe compléte. Ce bouton est désactivé dans la Vue détaillée.

)

Montrer la couverture B

complete

Exporter en PDF o] Génere et télécharge un fichier PDF incluant tous les nceuds actuellement
visibles dans l'arborescence Exigences. Ce bouton est désactivé dans la
Vue détaillée.

Télécharger au = Cette fonction est activée dans la Vue globale. Elle génére une feuille Excel

qui inclut toutes les lignes actuellement visibles.

Vue globale des exigences

Exigences > Vue Globale

La Vue globale présente I'état de tous les tests assignés au projet actif, y compris le nombre et le
pourcentage de tests dont I'état est Réussi, En Echec, Non Exécuté et Non Couvert. La Vue
globale donne des informations sur I'état de couverture par le biais d'un graphe des points chauds utilisant

les couleurs suivantes :

Couleur Description
Vert Tests réussis.
Rouge Tests en échec.
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Couleur Description

Orange Tests n‘ayant pas encore été exécutés.

Gris Tests présentant un autre état.

Les exigences qui ne sont pas couvertes par des tests affichent I'état Non Couvert.
La Vue Globale affiche toutes les propriétés d'exigence personnalisées sous forme de colonnes.

Remarque: Les totaux des tests sont cumulés au niveau parent pour tous les plans d'exécution
affichés. Si vous appliquez un filtre a I'arborescence Exigences, les totaux des tests sont basés sur
les exigences filtrées uniqguement. Par exemple, les totaux des exigences incluent les tests de toutes
les exigences enfants sélectionnées avec le filtre et les totaux des projets incluent les tests de toutes
les exigences sélectionnées avec le filtre.

La Vue Globale enregistre de maniére séparée les paramétres d'affichage de chaque utilisateur et de
chaque projet.

Historigue des exigences

Silk Central fournit un historique complet de tous les changements qui ont été apportés aux exigences. Les
données de I'historique sont en lecture seule et ne peuvent étre ni modifiées ni définitivement supprimées.

Le filtre Changements Récents, auquel vous accédez en cliquant sur “& dans la barre d'outils, vous
permet de consulter et d'acquitter efficacement les derniers changements et ajouts apportés aux
exigences.

Remarque: Lorsque vous supprimez une exigence a l'aide de l'option Détruire définitivement, vous
supprimez une exigence qui est marquée comme obsoléte ou, si vous acquittez tous les
changements récents, une entrée est ajoutée dans le fichier d'historique du projet incluant les
exigences.

Affichage des changements récents

Pour afficher les changements récents apportés aux exigences :

1. Dans le menu, cliguez sur Exigences > Vue Détaillée.

2. Cliquez sur "& pour filtrer toutes les exigences a I'exception de celles qui ont été modifiées depuis votre
dernier acquittement.

Remarque: Le filtre des changements récents est sélectionné automatiquement dans la zone de
liste Filtre.
3. Une fois gue vous avez vérifié les changements, vous pouvez les accepter en cliqguant sur %,
La fonction d'acquittement réinitialise le filtre des changements récents.

4. Cliquez a nouveau sur “E pour supprimer le filtrage et afficher toutes les exigences.

Suivi de I'historique d'une exigence

Pour afficher I'historique d'une exigence :

Dans le menu, cliquez sur Exigences > Vue Détaillée.
Sélectionnez I'exigence dans l'arborescence Exigences.
Cliquez sur I'onglet Historique.

Optionnel : lorsque l'intégration de gestion des exigences est activée entre un projet Silk Central et un
projet Caliber, vous pouvez cliquer sur Ouvrir Caliber dans la page Historique pour afficher
directement I'historique des exigences synchronisées dans Caliber.
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Les propriétés de toutes les révisions qui ont été consignées par Silk Central s'affichent dans un tableau.

Page sur I'historique des exigences

Exigences > Vue détaillée > <Exigence> > Historique

La page Historique détaille I'historique de révision de I'exigence sélectionnée ou du projet. Les actions
suivantes générent des entrées au sein des historiques des exigences :

Ajout d'une exigence

Modification d'une exigence

Marquage d'une exigence comme obsoléte

Ajout d'une piéce jointe a une exigence

Suppression d'une piéce jointe a une exigence

Import ou mise a jour d'une exigence via MS Word ou MS Excel

Pour chaque changement effectué, la page affiche les colonnes suivantes :

Colonne Description

Rev. Numéro de la révision. 1-n.

Modifié Le Date et heure du changement.

Modifié Par Utilisateur a l'origine du changement.

Remarques Description du changement, générée automatiquement.

Exemple : « supprimé » ou « créé ».

Remarque: Lorsque la page contient plus d'éléments qu'il n'est possible d'en afficher en une seule
fois sans que cela ait un impact sur le temps de réponse, ceux-ci sont affichés par incréments.
Utilisez la barre de navigation en bas de la page pour parcourir les éléments.
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Cette section expligue comment gérer les tests dans Silk Central .

Un test, ou scénario de test, est un ensemble de valeurs d'entrée, de conditions préalables a I'exécution,
de résultats attendus et de conditions ultérieures a I'exécution, développé pour un objectif ou une condition
de test spécifiqgue, comme exercer un chemin de programme particulier ou vérifier la conformité avec une
exigence spécifique (aprés IEEE 610). Silk Central prend en charge différents types de test, et les tests
peuvent étre structurés de diverses maniéres. L'espace Tests vous permet de contréler les tests au cours
du cycle de vie du développement du systéme. Vous pouvez créer, planifier et gérer les tests automatisés
et les tests manuels. Vous pouvez télécharger et associer des fichiers et des liens en tant que piéces
jointes aux conteneurs de tests et aux tests. Vous pouvez facilement associer les incidents trouvés aux
tests qui ont permis de les détecter. Vous pouvez également effectuer le suivi complet des changements
apportés au test.

Configuration des parametres de test et des intégrations

Avant de pouvoir commencer a construire votre infrastructure de test, vous devez au moins configurer un
projet et une application et, si vous prévoyez de créer des tests automatisés, également un profil de
référentiel tiers. Il se peut également que vous deviez configurer certains autres paramétres comme les
filtres, les propriétés, les attributs, etc. Vous devez détenir des privileges de super utilisateur,
d'administrateur, ou de gestionnaire de projet pour exécuter ces taches.

Gestion des applications, composants, versions et
builds

Silk Central permet de créer et d'organiser des applications, des composants d'application, des versions
d'applications et des numéros de build des versions d'applications. Vous pouvez ensuite associer les
spécifications des applications a des tests, et associer des versions et des builds a des plans d'exécution.
Vous pouvez méme importer des applications et des composants qui étaient définis précédemment dans
Issue Manager.

« Les composants sont des éléments d'applications discrets qui font I'objet d'un suivi séparé a des fins de
test.

» Les versions sont des releases d'applications qui font I'objet d'un suivi séparé a des fins de
développement et de test.

» Les builds sont des itérations de versions qui font I'objet d'un suivi séparé a des fins de développement
et de test.

Silk Central permet également de configurer des désignations de plate-forme pour les tests, par exemple
des systemes d'exploitation. De méme que pour la configuration d'applications, de versions et de builds,
vous pouvez assigner des noms, des descriptions et I'état actif/inactif aux plates-formes.

Gestion des applications

Décrit le mode de configuration des applications dans Silk Central.

Ajout d'applications
Pour ajouter une nouvelle application :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.
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Cliquez sur I'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliquez sur Nouvelle Application.La boite de dialogue Nouvelle Application s'affiche.

Dans la zone de texte Nom, saisissez un nom pour la nouvelle application.

Dans la zone de texte Description, saisissez une description de I'application.

Cochez la case Actif pour que cette application soit disponible en vue d'une association avec les tests.
Cliquez sur OK pour enregistrer I'application.

N o oW

Remarqgue: Lors de la création d'une application, Silk Central crée automatiquement une
version 1.0 par défaut et un build 1 par défaut pour la nouvelle application.

Modification d'applications

Pour modifier une application existante :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Dans la colonne Actions de I'application que vous souhaitez modifier, cliquez sur \7. La boite de
dialogue Modifier I'Application s'affiche.

4. Apportez toutes les modifications requises au Nom, a la Description et a I'état Actif de I'application
sélectionnée, puis cliguez sur OK.

Activation et désactivation des applications

Pour activer ou désactiver une application existante :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Cliquez sur l'icdne Etat associée a I'application que vous voulez activer ou désactiver. Une boite de
dialogue vous invitant a confirmer |'activation ou la désactivation s'affiche.

4. Confirmez le message pour basculer I'état de I'application sur Actif ou Inactif.

Tri de la liste des applications

Pour déplacer une application vers le haut ou vers le bas dans la liste, ou pour trier la liste par ordre
alphabétique :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications

existantes.
3. Dans la colonne Actions de I'élément que vous souhaitez déplacer, cliquez sur =¥ ou sur td

4. Pour trier les noms de la liste par ordre alphabétique, cliquez sur Trier par Nom.

Suppression d'applications

Pour supprimer une application existante :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Désactivez l'application que vous souhaitez supprimer.
Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Activation et désactivation des applications.
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4. Dans la colonne Actions de I'application que vous souhaitez supprimer, cliquez sur X . Une boite de
dialogue de confirmation s'affiche.

5. Cliquez sur Oui pour poursuivre la suppression ou sur Non pour I'abandonner.

Page de Configuration de I'Application

Administration > Applications, Versions et Builds > Applications

Utilisez cette page pour configurer les applications, les composants, les versions et les builds.

Cliquez sur Nouvelle Application pour créer une application. Cliquez sur Trier par Nom pour trier les
noms des applications par ordre alphabétique.

Pour chaque application répertoriée, la page affiche les colonnes suivantes :

Colonne Description
Actions Vous pouvez effectuer les actions suivantes sur une application :

2+ Déplace l'application d'une ligne vers le haut dans la liste.

[z Déplace l'application d'une ligne vers le bas dans la liste.

[#4 Permet de modifier le nom, la description et I'état de I'application.

%  Supprime définitivement I'application. Les applications doivent étre inactives avant que vous
puissiez les supprimer ; en outre, la suppression n'est pas autorisée si une application est
déja associée a un test.

Nom Nom de l'application, tel qu'il est affiché dans l'interface utilisateur et dans les rapports. Cliquez sur
le nom d'une application pour en modifier les composants, les versions et les builds.

Description Description textuelle de I'application.

Etat Etat de I'application, Actif ou Inactif. Cliquez sur I'état pour basculer entre Actif et
Inactif.

Crééle Date de création de I'application.

Créé par Utilisateur ayant créé l'application.

Pour une application sélectionnée, la page affiche les détails des composants, des versions et des builds

inclus.

La page affiche les colonnes suivantes pour les composants de l'application :

Colonne Description

Actions Vous pouvez supprimer le composant dans cette colonne.

Nom Nom du composant. Cliquez pour ouvrir la bofte de dialogue Modifier le Composant.
Description Description du composant.

Créé le Date de création du composant.

Créé par Utilisateur ayant créé le composant.

Etat Etat du composant. Actif ou Inactif. Cliquez pour basculer entre ces deux états.

Cliquez sur Nouveau Composant pour créer un composant. Cliquez sur Trier par Nom pour trier les
noms des composants par ordre alphabétique. Cliquez sur Mettre a jour pour actualiser la liste des

composants.

La page affiche les éléments suivants pour les versions de l'application :




Elément Description

Actions Vous pouvez supprimer la version dans cette colonne, ou la déplacer vers le haut ou vers le bas
dans la liste.

Nom Nom de la version. Cliquez pour ouvrir la boite de dialogue Modifier la Version.

Description Description de la version.

Crééle Date de création de la version.

Créé par Utilisateur ayant créé la version.

Etat Etat de la version. Actif ou Inactif. Cliquez pour basculer entre ces deux états.

Cliquez sur Nouvelle Version pour créer une version. Cliquez sur Trier par Nom pour trier les noms des
versions par ordre alphabétique.

La page affiche les éléments suivants pour les builds de I'application :

Elément Description
Actions Vous pouvez supprimer le build ou le marquer.
Nom Nom du build. Cliquez pour ouvrir la boite de dialogue Modifier le Build.

Description Description du build.

Créé le Date de création du build.
Créé par Utilisateur ayant créé le build.
Etat Etat du build. Actif ou Inactif. Cliquez pour basculer entre ces deux états.

Cliquez sur Nouveau Build pour créer un build. Cliquez sur Trier par Nom pour trier les noms des builds
par ordre alphabétique. Cliquez sur Mettre a jour pour actualiser la liste des composants.

Remarque: Vous devez sélectionner une version spécifique dans la zone de liste Builds pour activer
ces boutons.

Cliquez sur Retour pour revenir a la liste des applications.

Gestion des composants

Les composants sont des éléments d'applications discrets qui font I'objet d'un suivi séparé a des fins de
test.

Ajout de composants

Pour ajouter un nouveau composant a une application :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

Cliquez sur I'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a l'application s'ouvre.
Cliquez sur Nouveau Composant.La boite de dialogue Nouveau Composant s'affiche.

Dans la zone de texte Nom, saisissez un nom pour le nouveau composant.

Dans la zone de texte Description, saisissez une description du composant.

Sélectionnez le Type du composant.

Les valeurs disponibles sont Software et Documentation.

N
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8. Cochez la case Actif pour que ce composant soit disponible en vue d'une association avec les
applications.
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9. Cliquez sur OK pour enregistrer le composant ou sur Annuler pour abandonner I'opération.

Modification de composants

Pour modifier un composant existant appartenant a une application :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.

4. Sélectionnez le composant que vous souhaitez modifier.

5. La boite de dialogue Modifier le Composant s'affiche, avec le Nom, la Description et I'état Actif du
composant sélectionné. Apportez toutes les modifications requises, puis cliquez sur OK.

Remarque: Le type d'un composant peut uniquement étre modifié aprés avoir désactivé ce
composant. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Activation et désactivation des
composants.

Activation et désactivation des composants

Pour activer ou désactiver un composant existant :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.

4. Cliquez sur l'icone Etat associée au composant que vous voulez activer ou désactiver. Une boite de
dialogue vous invitant & confirmer I'activation ou la désactivation s'affiche.

5. Confirmez le message pour basculer I'état du composant sur Actif ou Inactif.

Tri de la liste des composants

Pour déplacer un composant vers le haut ou vers le bas dans la liste, ou pour trier la liste par ordre
alphabétique :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a l'application s'ouvre.

4. Dans la zone de liste Type de Composant, sélectionnez le type de composant pour lequel vous voulez

afficher les composants.
5. Dans la colonne Actions de I'élément que vous souhaitez déplacer, cliquez sur =¥ ou sur td

6. Pour trier les noms de la liste par ordre alphabétique, cliquez sur Trier par Nom.

Suppression de composants

Pour supprimer un composant existant d'une application :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.
4. Désactivez le composant que vous souhaitez supprimer.
Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Activation et désactivation des composants.



S. Dans la colonne Actions du composant, cliquez sur % . Une boite de dialogue de confirmation s'affiche.
6. Cliquez sur Oui pour poursuivre la suppression ou sur Non pour I'abandonner.

Gestion des versions

Les versions sont des releases d'applications qui font I'objet d'un suivi séparé a des fins de développement
et de test.

Ajout de versions

Pour ajouter une nouvelle version a une application :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliguez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliguez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a l'application s'ouvre.
Cliquez sur Nouvelle Version.La boite de dialogue Nouvelle Version s'affiche.

Dans la zone de texte Nom, saisissez un nom pour la nouvelle version.

Dans la zone de texte Description, saisissez une description de la version.

Cochez la case Actif pour que cette version soit disponible en vue d'une association avec les
applications.

8. Cliquez sur OK pour enregistrer la version ou sur Annuler pour abandonner I'opération.
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Modification de versions

Pour modifier une version existante figurant dans une application :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliguez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.

4. Sélectionnez la version que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue Modifier la Version s'affiche.

5. Apportez toutes les modifications requises au Nom, a la Description et a I'état Actif de la version
sélectionnée, puis cliqguez sur OK.

Activation et désactivation des applications

Pour activer ou désactiver une application existante :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

3. Cliquez sur l'icdne Etat associée a l'application que vous voulez activer ou désactiver. Une boite de
dialogue vous invitant a confirmer I'activation ou la désactivation s'affiche.

4. Confirmez le message pour basculer I'état de I'application sur Actif ou Inactif.

Tri de la liste des versions

Pour déplacer une version vers le haut ou vers le bas dans la liste, ou pour trier la liste par ordre
alphabétique :
1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliguez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.
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3.
4.

5.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.

Dans la colonne Actions de I'élément que vous souhaitez déplacer, cliquez sur =¥ ou sur td
Pour trier les noms de la liste par ordre alphabétique, cliquez sur Trier par Nom.

Suppression des versions

Pour supprimer une version existante d'une application :

1.

Dans le menu, cliguez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications

6.

existantes.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a l'application s'ouvre.
Désactivez la version que vous souhaitez supprimer.

Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Activation et désactivation des versions.

Dans la colonne Actions de l'application que vous souhaitez supprimer, cliquez sur X . Une boite de
dialogue de confirmation s'affiche.

Cliquez sur Oui pour poursuivre la suppression ou sur Non pour |'abandonner.

Gestion des builds

Les builds sont des itérations de versions qui font I'objet d'un suivi séparé a des fins de développement et
de test.

Ajout de builds

Pour ajouter un nouveau build a une version :

1.
2.

»w
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Dans le menu, cliguez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

Cliquez sur I'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.

Dans la zone de liste Builds de la Version, sélectionnez la version pour laquelle vous voulez ajouter un
build.

Cliquez sur Nouveau Build.La boite de dialogue Nouveau Build s'affiche.

Dans la zone de texte Nom, saisissez un nom pour le nouveau build.

Dans la zone de texte Description, saisissez une description du build.

Cochez la case Actif pour que ce build soit disponible en vue d'une association avec les versions.
Cliquez sur OK pour enregistrer le build ou sur Annuler pour abandonner I'opération.

Modification de builds

Pour modifier un build existant figurant dans une version :

1.

Dans le menu, cliguez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliguez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications

existantes.
Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.
Sélectionnez le build que vous souhaitez modifier.

La boite de dialogue Modifier le Build s'affiche, détaillant le Nom, la Description et I'état Actif du
build sélectionné. Apportez toutes les modifications requises, puis cliquez sur OK.

Cochez la case Marqué pour marquer le build.



Activation et désactivation des builds

Pour activer ou désactiver un build existant :

1.
2.

Dans le menu, cliguez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

Cliquez sur 'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.

Cliquez sur l'icone Etat associée au build que vous voulez activer ou désactiver. Une boite de dialogue
vous invitant & confirmer I'activation ou la désactivation s'affiche.

Confirmez le message pour basculer I'état du build sur Actif ou Inactif.

Tri de la liste des builds

Pour déplacer un build vers le haut ou vers le bas dans la liste, ou pour trier la liste par ordre alphabétique :

1.
2.

Dans le menu, cliguez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

Cliquez sur I'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a I'application s'ouvre.
Dans la zone de liste Builds de la Version, sélectionnez la version pour laquelle vous voulez consulter
les builds.

Dans la colonne Actions de I'élément que vous souhaitez déplacer, cliquez sur & ou sur &,

Pour trier les noms de la liste par ordre alphabétique, cliquez sur Trier par Nom.

Marquage de builds

Vous pouvez supprimer les exécutions de builds marqués. Si la sélection d'exécutions que vous tentez de
supprimer contient des builds marqués, vous recevez un avertissement et devez confirmer l'action. Les
builds marqués ne sont pas supprimés si vous effectuez une suppression en volume (ou pour un intervalle
de temps spécifique) en cliqguant avec le bouton droit sur le nceud d'exécution.

Pour marquer un build existant :

1.
2.

Dans le menu, cliguez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

Cliquez sur I'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications
existantes.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a l'application s'ouvre.

Dans la section Builds, cliquez sur = dans la colonne Actions du build que vous souhaitez
marquer.Une boite de dialogue de confirmation s'affiche.

Cliquez sur Oui pour poursuivre le marquage ou sur Non pour I'abandonner.

Suppression de builds

Pour supprimer un build existant d'une version :

1.

Dans le menu, cliguez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Applications. La page Applications qui s'affiche répertorie toutes les applications

existantes.

Cliquez sur le nom d'une application. La page Détails de I'application relative a l'application s'ouvre.
Désactivez le build que vous souhaitez supprimer.

Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Activation et désactivation des builds.

Dans la colonne Actions du build, cliquez sur * . Une boite de dialogue de confirmation s'affiche.
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6. Cliquez sur Oui pour poursuivre la suppression ou sur Non pour I'abandonner.

Gestion des plates-formes

Configurez des désignations de plate-forme pour les test , par exemple des systemes d'exploitation. De
méme que pour la configuration d'applications, de versions et de builds, vous pouvez assigner des homs,
des descriptions et I'état actif/inactif aux plates-formes.

Ajout de plates-formes

Pour ajouter une nouvelle plate-forme :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliguez sur l'onglet Plates-formes. La page Plates-formes qui s'affiche répertorie toutes les plates-
formes existantes.

Cliquez sur Nouvelle Plate-Forme.La boite de dialogue Nouvelle Plate-Forme s'affiche.

Dans la zone de texte Nom, saisissez un hom pour la nouvelle plate-forme.

Dans la zone de texte Description, saisissez une description de la plate-forme.

Cochez la case Actif pour que cette plate-forme soit disponible en vue d'une association avec les tests.
Cliquez sur OK pour enregistrer la plate-forme.

N o oM~

Modification de plates-formes

Pour modifier une plate-forme existante :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliguez sur l'onglet Plates-formes. La page Plates-formes qui s'affiche répertorie toutes les plates-
formes existantes.

3. Dans la colonne Actions de la plate-forme que vous souhaitez modifier, cliquez sur ES

4. La boite de dialogue Modifier la Plate-Forme s'affiche, avec le Nom, la Description et I'état Actif de
la plate-forme sélectionnée. Apportez toutes les modifications requises, puis cliquez sur OK.

Activation et désactivation des plates-formes

f Remarque: Les plates-formes associées a un test ne peuvent pas étre désactivées.

Pour activer ou désactiver une plate-forme existante :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Plates-formes. La page Plates-formes qui s'affiche répertorie toutes les plates-
formes existantes.

3. Cliquez sur l'icone Etat associée a la plate-forme que vous voulez activer ou désactiver. Une boite de
dialogue vous invitant a confirmer I'activation ou la désactivation s'affiche.

4. Confirmez le message pour basculer I'état de la plate-forme sur Actif ou Inactif.

Tri de la liste des plates-formes

Pour déplacer une plate-forme vers le haut ou vers le bas dans la liste, ou pour trier la liste par ordre
alphabétique :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.
2. Cliquez sur l'onglet Plates-formes. La page Plates-formes qui s'affiche répertorie toutes les plates-
formes existantes.

3. Dans la colonne Actions de I'élément que vous souhaitez déplacer, cliquez sur =¥ ou sur td



4. Pour trier les noms de la liste des plates-formes par ordre alphabétique, cliquez sur Trier par Nom.

Suppression de plates-formes
Pour supprimer une plate-forme existante :

1. Dans le menu, cliquez sur Administration > Applications, Versions et Builds.

2. Cliquez sur l'onglet Plates-formes. La page Plates-formes qui s'affiche répertorie toutes les plates-
formes existantes.

3. Désactivez la plate-forme que vous souhaitez supprimer.
Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Activation et désactivation des plates-formes.

4. Dans la colonne Actions de la plate-forme que vous souhaitez supprimer, cliquez sur X Une boite de
dialogue de confirmation s'affiche.

5. Cliquez sur Oui pour poursuivre la suppression ou sur Non pour I'abandonner.

Page de Configuration de la Plate-Forme
Administration > Plates-formes
Utilisez cette page pour configurer des plates-formes.

Pour créer une plate-forme, cliqguez sur Nouvelle Plate-Forme. Pour plus d'informations, reportez-vous a
la rubrique Ajout de plates-formes.

Pour trier les noms de la liste des plates-formes par ordre alphabétique, cliquez sur Trier par Nom. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Tri de la liste des plates-formes.

Pour chaque plate-forme répertoriée, la page affiche les colonnes suivantes :

Colonnes Description

Actions L'utilisateur peut effectuer les actions suivantes sur une plate-forme :
2+ Déplace la plate-forme d'une ligne vers le haut dans la liste.
Zn Déplace la plate-forme d'une ligne vers le bas dans la liste.

% Supprime définitivement la plate-forme. Les plates-formes doivent étre inactives avant
gue vous puissiez les supprimer ; en outre, la suppression n'est pas autorisée si une
plate-forme est déja associée a un test.

Nom Nom de la plate-forme, tel qu'il est affiché dans l'interface utilisateur et dans les rapports. Cliquez
sur le nom d'une plate-forme pour en modifier le nom, la description et I'état.

Description Description textuelle de la plate-forme.

Etat Etat de la plate-forme, Actif ou Inactif. Cliquez sur I'état pour basculer entre Actif et
Inactif.

Crééle Date de création de la plate-forme.

Créé par Utilisateur ayant créé la plate-forme.

Profils de référentiel tiers

Les profils de référentiel tiers permettent aSilk Central de s'intégrer a des systémes de référentiel tiers
externes. La définition de profils de référentiel tiers permet de spécifier 'emplacement dans lequel les
serveurs d'exécution Silk Central doivent récupérer les sources des programmes en vue de l'exécution des
tests.
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Vous devez disposer du double de la quantité d'espace disque disponible sur le serveur d'exécution pour
héberger les fichiers source, car Silk Central vérifie I'arborescence des référentiels tiers, puis génére un
répertoire de travail contenant les fichiers source exécutables.

Des systémes de référentiel tiers supplémentaires peuvent étre configurés par l'installation d'un plug-in
personnalisé. Pour des informations détaillées, reportez-vous a l'aide de I'API Silk Central . Les systemes
de référentiel tiers suivants sont pris en charge par Silk Central et exploitables en I'état :

AccuRev
Cette section décrit le mode de configuration des profils de référentiel tiers de AccuRev.

AccuRev est un outil de gestion de configuration logicielle doté d'une architecture basée sur des flux qui
prend en charge les environnements de développement complexes, aussi bien paralléles que distribués,
pour vous aider a accélérer votre processus de développement et a améliorer la réutilisation de vos actifs.

Les versions de AccuRev actuellement prises en charge pour I'intégration avec Silk Central sont les
suivantes : AccuRev 7.5

Ajout de profils de référentiel tiers AccuRev

Pour créer un profil de référentiel tiers AccuRev :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur lI'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Dans la zone de liste Source du systéme de contrdle, sélectionnez AccuRev.
6. Saisissez un AccuRev Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides.

7. Indiquez le nom du serveur AccuRev auquel vous voulez accéder. Si vous n'utilisez pas le port par
défaut de AccuRev, saisissez <nom du serveur>:<numéro de port>.

8. Entrez le nom du Flux AccuRev, par exemple Flux de secours.

9. Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.

/1., Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place

“*= un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parameétre prédéfini #sctm_source_root_dir.

10.Pour utiliser un sous-dossier du référentiel, entrez le Chemin du projet du sous-dossier. Si vous ne
remplissez pas ce champ, le chemin du projet est défini sur le répertoire racine.

Remarque: En cliquant sur Parcourir, vous clonez le référentiel. Cette opération peut prendre un
certain temps.

11.Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.
Modification de profils de référentiel tiers AccuRev

Pour modifier un profil de référentiel tiers AccuRev :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.



2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliquez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

4. Modifiez le Nom du profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.

5. Modifiez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe.
Ces données d'authentification sont utilisées pour 'accés a votre référentiel.

6. Modifiez le nom du serveur AccuRev auquel vous voulez accéder. Si vous n'utilisez pas le port par
défaut de AccuRev, saisissez <nom du serveur>:<numéro de port>.

7. Modifiez le nom du Flux AccuRev, par exemple Flux de secours.

8. Facultatif : Modifiez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central
copie les fichiers source.
Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.

/1. Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place

“*= un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

9. Modifiez le Répertoire de Projet que ce profil doit utiliser.
10.Cliguez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Apache Commons Virtual File System (VFS)
Cette section décrit la configuration des profils de référentiel tiers Virtual File System (VFS).

Un VFS correspond a une couche d'abstraction reposant sur un systéme de fichiers plus concret. Un VFS
a pour objet de permettre aux applications clientes d'accéder a différents types de systémes de fichiers
concrets de facon uniforme. Apache Commons VFS propose une APl unique pour accéder a différents
systemes de fichiers. Il présente une vue uniforme des fichiers issus de diverses sources. Les protocoles
actuellement pris en charge pour VFS par Silk Central sont les suivants :

Protocole Description

HTTP Copie le fichier spécifié. Ce type de protocole est aussi pris en charge pour la copie et la
décompression de fichiers ZIP, JAR ou d'autres formats similaires. Sur un serveur HTTP, la
spécification d'un fichier .zip est requise. Par exemple : zip:http://myTestServer/
myTests.zip. Le fichier .zip sera extrait sur le serveur d'exécution.

FTP Copie le fichier spécifié. Ce type de protocole est aussi pris en charge pour la copie et la
décompression de fichiers ZIP, JAR ou d'autres formats similaires.

SMB Server Message Block (SMB) copie tous les fichiers et dossiers. Ce protocole peut étre utilisé
a la place d'un profil UNC. Par exemple, le chemin SMB VFS smb://server-name/
shared-resource-path équivaut au chemin UNC \\server-name\shared-
resource-path.

Remarque: Lorsque vous créez un test ProcessExecutor qui utilise VFS en tant que référentiel tiers,

vous devez spécifier le chemin complet vers I'exécutable dans la zone de texte Nom de I'Exécutable.

Ajout de profils de référentiel tiers VFS

Pour créer un profil de référentiel tiers VFS :

1. Dans le menu, cliguez sur Projet : <nom du projet> > Parametres de Projet.
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Cliquez sur I'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
Saisissez un Nom pour le nouveau profil.

Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.

Dans la zone de liste Source du systeme de contréle, sélectionnez VFS.

Saisissez I'URL du Référentiel VFS auquel vous voulez accéder. Ce champ est sensible a la casse.
Spécifiez le type de protocole approprié dans I'URL :

FTP ftp://<URL de serveur FTP>
HTTP http://<URL de serveur HTTP>
SMB smb://<URL de serveur Samba>

Remarque: Les formats HTTP, FTP et SMB sont aussi pris en charge pour les fichiers
compresses. Pour pointer vers un fichier compressé, I'URL doit étre ajustée au format <type de
fichier compressé>:<protocole>://<URL du serveur pointant vers le
fichier compressé> pour inclure le type du fichier compressé. Par exemple, zip:http://
193.80.200.135/<chemin>/archive.zipou jar:http://193.80.200.135/
<chemin>/archive. jar.

Saisissez un Nom d'utilisateur et un Mot de passe VFS valides.

Ces données d'authentification serviront & accéder & votre référentiel VFS. Le protocole SMB permet

d'inclure le nom de domaine dans le nom d'utilisateur en appliquant le format suivant : domain/

username.

Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit

copier les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre & un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.

/-, Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser & la place

“*= un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parameétre prédéfini #sctm_source_root_dir.

Pour utiliser un sous-dossier du référentiel, entrez le Chemin du projet du sous-dossier. Si vous ne
remplissez pas ce champ, le chemin du projet est défini sur le répertoire racine.

Remarque: En cliqguant sur Parcourir, vous clonez le référentiel. Cette opération peut prendre un
certain temps.

10.Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Modification de profils de référentiel tiers VFS

Pour modifier un profil de référentiel tiers VFS :

1.
2.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

Cliquez sur I'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

Cliquez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

Modifiez le Nom du profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
Modifiez 'URL du Référentiel VFS auquel vous souhaitez accéder.



i Remarque: Ce champ est sensible a la casse.

6. Modifiez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe.
Ces données d'authentification sont utilisées pour I'acces a votre référentiel.

7. Facultatif : Modifiez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central
copie les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.
/1, Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place
*~ un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des

résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

8. Modifiez le Répertoire de Projet que ce profil doit utiliser.
9. Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Git

Cette section décrit le mode de configuration des profils de référentiel tiers de Git.

Git est un systéme distribué de contrdle de version et de gestion de code source (SCM) qui met l'accent

sur la vitesse. Chaque répertoire de travail de Git est un référentiel a part entiére, avec des possibilités
complétes d'historique et de suivi de version, qui ne dépend ni d'un acces réseau, ni d'un serveur central.

Ajout de profils de référentiel tiers Git

Pour créer un profil de référentiel tiers Git :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.

4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.

5. Dans la zone de liste Source du systeme de contrble, sélectionnez Git.

6. Saisissez I'URL du GitRéférentiel auquel vous voulez accéder. Vous pouvez utiliser des URL HTTP(S)
et SSH.

y Remargue: Ce champ est sensible & la casse.

7. Saisissez un Git Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides, le cas échéant.

8. Facultatif : Spécifier une branche pour extraire une branche spécifique. Laissez ce champ vide pour
extraire la branche principale.

9. Définissez la Vérification SSL sur False si des certificats auto-signés sont utilisés.

10.Définissez Utiliser la CLI Git sur true pour tenter d'utiliser la ligne de commande Git dans un premier
temps. L'utilisation de la ligne de commande Git peut améliorer les performances, car des clones

superficiels du référentiel sont créés. La ligne de commande Git ne peut étre utilisée que si elle est
installée sur le serveur concerné.

11.Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.
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/1. Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place
~*~ un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

12.Pour utiliser un sous-dossier du référentiel, entrez le Chemin du projet du sous-dossier. Si vous ne
remplissez pas ce champ, le chemin du projet est défini sur le répertoire racine.

Remarque: En cliquant sur Parcourir, vous clonez le référentiel. Cette opération peut prendre un
certain temps.
13.Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

y Astuce: Si vous souhaitez extraire une branche spécifique de votre référentiel pour un plan

= d'exécution spécifique, spécifiez le nom de la branche dans le champ Libellé du contrdle source du

plan d’exécution concerné. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Création de plans
d'exécution. Cela remplacera la branche spécifiée dans le profil de contrdle source Git.

Modification de profils de référentiel tiers Git

Pour modifier un profil de référentiel tiers Git :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parametres de Projet.

2. Cliguez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliquez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

4. Modifiez le Nom du profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.

5. Saisissez 'URL du GitRéférentiel auquel vous voulez accéder. Vous pouvez utiliser des URL HTTP(S)
et SSH.

y Remarque: Ce champ est sensible a la casse.

6. Modifiez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe.
Ces données d'authentification sont utilisées pour 'accés a votre référentiel.

7. Facultatif : Spécifier une branche pour extraire une branche spécifique. Laissez ce champ vide pour
extraire la branche principale.

8. Définissez la Vérification SSL sur false si des certificats auto-signés sont utilisés.

9. Définissez Utiliser la CLI Git sur true pour tenter d'utiliser la ligne de commande Git dans un premier
temps. L'utilisation de la ligne de commande Git peut améliorer les performances, car des clones

superficiels du référentiel sont créés. La ligne de commande Git ne peut étre utilisée que si elle est
installée sur le serveur concerné.

10.Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.
Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.

/1. Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place

“*= un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

11.Pour utiliser un sous-dossier du référentiel, entrez le Chemin du projet du sous-dossier. Si vous ne
remplissez pas ce champ, le chemin du projet est défini sur le répertoire racine.



Remarque: En cliquant sur Parcourir, vous clonez le référentiel. Cette opération peut prendre un
certain temps.

12.Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

| Astuce: Si vous souhaitez extraire une branche spécifique de votre référentiel pour un plan
= d'exécution spécifique, spécifiez le nom de la branche dans le champ Libellé du contrdle source du
plan d’exécution concerné. Pour plus d'informations, reportez-vous a la rubrique Création de plans

d'exécution. Cela remplacera la branche spécifiée dans le profil de contréle source Git.

Microsoft Team Foundation Server
Cette section décrit la configuration des profils de référentiel tiers Team Foundation Server (TFS).

Les versions TFS actuellement prises en charge pour l'intégration avec Silk Central sont les suivantes :
Team Foundation Server 2015, 2017

Remarque: Pour ajouter un profil de référentiel tiers TFS, vous devez installer le client de ligne de
commande Microsoft Visual Studio Team Explorer Everywhere 2015 (version anglaise) sur le serveur
de présentation et chaque serveur d'exécution, sur lesquels vous voulez utiliser le profil de référentiel
tiers. Vous pouvez télécharger le client de ligne de commande a partir du site du référentiel GitHub de
Microsoft Vous devez exécuter Team Explorer Everywhere et accepter le contrat de licence pour que
l'intégration fonctionne. Pour plus d'informations, reportez-vous a cet article de la base de
connaissances.

Ajout de profils de référentiel tiers TFS

Pour ajouter un profil de référentiel tiers TFS, vous devez installer le client de ligne de commande Microsoft
Visual Studio Team Explorer Everywhere 2015 (version anglaise) sur le serveur de présentation et chaque
serveur d'exécution, sur lesquels vous voulez utiliser le profil de référentiel tiers. Vous pouvez télécharger
le client de ligne de commande a partir du site du référentiel GitHub de Microsoft Vous devez exécuter
Team Explorer Everywhere et accepter le contrat de licence pour que l'intégration fonctionne. Pour plus
d'informations, reportez-vous a cet article de la base de connaissances.

Remarque: Si votre projet TFS dispose d'un référentiel Git configuré, vous devez créer un profil de
référentiels tiers Git au lieu du profil de référentiels tiers TFS. Utilisez . comme nom d'utilisateur et un
jeton que vous avez généré dans TFS comme mot de passe pour le profil de Git. Pour plus
d’informations sur la création d’un profil de référentiels tiers Git, voir Ajout de profils de référentiel tiers
Git.

Pour créer un profil de référentiel tiers TFS :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.

Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Dans la zone de liste Source du systéme de contrble, sélectionnez Team Foundation Server.
6. Saisissez 'URL de votre installation TFS.

Par exemple, http://serveurtfs:8080/tfs.
7. Saisissez le Domaine de l'utilisateur TFS.
8. Saisissez un Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides.

Ces données d'authentification serviront a accéder a votre référentiel.

9. Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.

Tests

107


https://github.com/Microsoft/team-explorer-everywhere/releases
https://github.com/Microsoft/team-explorer-everywhere/releases
http://community.microfocus.com/borland/test/silk_central/w/knowledge_base/17574.attempting-to-create-a-team-foundation-server-source-control-integration-throws-100-error.aspx
http://community.microfocus.com/borland/test/silk_central/w/knowledge_base/17574.attempting-to-create-a-team-foundation-server-source-control-integration-throws-100-error.aspx
https://github.com/Microsoft/team-explorer-everywhere/releases
http://community.microfocus.com/borland/test/silk_central/w/knowledge_base/17574.attempting-to-create-a-team-foundation-server-source-control-integration-throws-100-error.aspx

108

Tests

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.

/1. Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place

“* un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

10.Pour utiliser un sous-dossier du référentiel, entrez le Chemin du projet du sous-dossier. Si vous ne
remplissez pas ce champ, le chemin du projet est défini sur le répertoire racine.
Remarque: En cliquant sur Parcourir, vous clonez le référentiel. Cette opération peut prendre un
certain temps.
11.Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Modification de profils de référentiel tiers TFS

Pour ajouter un profil de référentiel tiers TFS, vous devez installer le client de ligne de commande Microsoft
Visual Studio Team Explorer Everywhere 2015 (version anglaise) sur le serveur de présentation et chaque
serveur d'exécution, sur lesquels vous voulez utiliser le profil de référentiel tiers. Vous pouvez télécharger
le client de ligne de commande a partir du site du référentiel GitHub de Microsoft Vous devez exécuter
Team Explorer Everywhere et accepter le contrat de licence pour que l'intégration fonctionne. Pour plus
d'informations, reportez-vous a cet article de la base de connaissances.

Pour modifier un profil de référentiel tiers TFS :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur lI'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Cliguez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

4. Modifiez le Nom du profil.

Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Modifiez 'URL du Référentiel TFS auquel vous souhaitez accéder.
6. Modifiez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe.

Ces données d'authentification sont utilisées pour I'acces a votre référentiel.

7. Facultatif : Modifiez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central
copie les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.
/1., Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place
*~ un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des

résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parameétre prédéfini #sctm_source_root_dir.

8. Modifiez le Répertoire de Projet que ce profil doit utiliser.
9. Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Silk Test Workbench

Cette section décrit le mode de configuration des profils de référentiel tiers de Silk Test Workbench.

Silk Test Workbench est un outil de test automatisé qui accélére le test fonctionnel des applications
complexes. Silk Test Workbench propose une prise en charge des applications de test développées dans
une large palette d'outils de développement : Java, .NET, applications Web basées sur navigateur et
composants COM notamment (y compris des contrbles ActiveX et des objets d'automatisation). Grace a


https://github.com/Microsoft/team-explorer-everywhere/releases
http://community.microfocus.com/borland/test/silk_central/w/knowledge_base/17574.attempting-to-create-a-team-foundation-server-source-control-integration-throws-100-error.aspx

Silk Test Workbench, vous pouvez enregistrer les sessions utilisateur avec vos applications pour créer des
tests, développer un test en ajoutant une logique de test et de validation, puis lire les tests afin de vérifier
gue les applications fonctionnent comme prévu.

Remarque: Pour ajouter un profil de référentiel tiers Silk Test Workbench, le client Silk Test
Workbench doit étre installé sur tous les serveurs d'exécution sur lesquels vous voulez utiliser le profil
de référentiel tiers.

Ajout de profils de référentiel tiers Silk Test Workbench

Pour créer un profil de référentiel tiers Silk Test Workbench :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur lI'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Dans la zone de liste Source du systéme de contrble, sélectionnez Test Silk Test Workbench.
6. Dans la zone de liste Type de base de données, sélectionnez une base de données de type SQL
Server ou Oracle.

Remarqgue: Les bases de données de type Microsoft Office Access ne sont pas prises en charge.
Lorsque vous vous connectez a une base de données Oracle Silk Test Workbench, il existe une
exigence Silk Test Workbench qui implique que le nom TNS soit identique au nom du serveur
héte.

7. Dans la zone de texte Serveur de base de données, saisissez le nom du serveur de bases de
données Silk Test Workbench.

8. Dans la zone de texte Nom de la base de données, saisissez le nom de la base de données Silk Test
Workbench.

9. Dans la zone de texte Port de la base de données, saisissez le numéro de port du serveur de bases
de données Silk Test Workbench.

10.Dans la zone de texte Nom du schéma/propriétaire de la base de données, saisissez le nom du
propriétaire ou du schéma de la base de données Silk Test Workbench.

11.Dans la zone de texte Utilisateur de la base de données, saisissez le nom de l'utilisateur de la base
de données.

12.Dans la zone de texte Mot de passe de base de données, saisissez le mot de passe de l'utilisateur de
la base de données.

13.Facultatif : Saisissez le nom et le mot de passe d'un utilisateur Silk Test Workbench valide dans les
champs Nom d'utilisateur Silk Test Workbench et Mot de passe Silk Test Workbench. Si ces champs
sont laissés vides, I'utilisateur Windows qui exécute le service du serveur d'exécution est utilisé.

14.Cliquez sur Récupérer. Tous les projets sont répertoriés dans la liste Projets.
15.Sélectionnez un ou plusieurs projets.
16.Cliquez sur OK.

Modification de profils de référentiel tiers Silk Test Workbench

Pour modifier un profil de référentiel tiers Silk Test Workbench :

1. Dans le menu, cliguez sur Projet : <nom du projet> > Parametres de Projet.

2. Cliquez sur lI'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Cliquez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.
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4. Modifiez le Nom du profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Modifiez le Type de base de données Silk Test Workbench.

f Remarque: Les bases de données de type Microsoft Office Access ne sont pas prises en charge.

6. Modifiez les autres parameétres en fonction de vos besoins.
7. Cliquez sur OK.

StarTeam
Cette section décrit le mode de configuration des profils de référentiel tiers de StarTeam.

StarTeam encourage la communication et la collaboration entre les équipes grace au contrble centralisé de
tous les éléments du projet. L'accés protégé mais souple garantit que les membres de I'équipe peuvent
travailler quand et comme cela leur convient grace a une vaste palette de clients Web, de bureau, IDE et
de ligne de commande. StarTeam offre une solution compléte exclusive qui intégre la gestion des
exigences et des changements, le suivi des anomalies et des versions de fichiers, les threads de
discussion, ainsi que la gestion de projets et de taches.

Les versions de StarTeam actuellement prises en charge pour l'intégration avec Silk Central sont les
suivantes : StarTeam 15.x, 16.x, 17.x

Ajout de profils de référentiel tiers StarTeam

Pour créer un profil de référentiel tiers StarTeam :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur lI'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Dans la zone de liste Source du systéeme de contrble, sélectionnez StarTeam.
6. Saisissez le Nom d'héte de votre serveur StarTeam.
7. Saisissez le Port qui doit étre utilisé pour la connexion au serveur StarTeam.
Si le port n'est pas modifié, utilisez le port par défaut 49201.
8. Saisissez un Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides.
Ces données d'authentification serviront a accéder a votre référentiel.
9. Indiquez si le profil prend en charge I'Encryptage.

10.Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.

/1. Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place

~*~ un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

11.Pour utiliser un sous-dossier du référentiel, entrez le Chemin du projet du sous-dossier. Si vous ne
remplissez pas ce champ, le chemin du projet est défini sur le répertoire racine.

Remarque: En cliquant sur Parcourir, vous clonez le référentiel. Cette opération peut prendre un
certain temps.

12.Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.



Modification de profils de référentiel tiers StarTeam

Pour modifier un profil de référentiel tiers StarTeam :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Cliguez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

4. Modifiez le Nom du profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Choisissez l'une des options suivantes :

¢ Modifiez le Nom d'hote de votre serveur StarTeam.
« Modifiez le port qui doit étre utilisé pour la connexion au serveur StarTeam. Si le port n'est pas
modifié, utilisez le port par défaut 49201.

* Indiquez si le profil prend en charge I'Encryptage.
6. Modifiez le Répertoire de Projet que ce profil doit utiliser.
7. Modifiez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe.
Ces données d'authentification sont utilisées pour I'acces a votre référentiel.

8. Facultatif : Modifiez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central
copie les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.
/1, Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place
“*~ un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des

résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

9. Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Subversion
Cette section explique comment configurer les profils de référentiel tiers Subversion (SVN).

Si vous définissez une étiquette de référentiel tiers pour le plan d'exécution, vous pouvez extraire certaines
branches ou balises Subversion. Les branches et balises sont codées dans I'URL de Subversion. Par
exemple, http://MyHost/svn/MyApp/trunk est une URL Subversion et http://MyHost/svn/
MyApp/tags/build1012 est une balise Subversion.

Pour extraire les branches et balises dans Silk Central, le référentiel principal URL spécifié dans le profil de
référentiel tiers doit inclure le répertoire tronc. Le répertoire tronc de I'URL Subversion est alors
remplacé par I'étiquette spécifiée pour le plan d'exécution.

Ajout de profils de référentiel tiers Subversion

Pour créer un profil de référentiel tiers Subversion :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur lI'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
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5. Dans la zone de liste Source du systéme de contrble, sélectionnez Subversion.
6. Saisissez 'URL du Référentiel Subversion auquel vous voulez accéder.

Si vous ne connaissez pas I'URL du référentiel, contactez votre administrateur Subversion.
Remarque: Pour utiliser SSH, ajoutez ssh a 'URL (par exemple svn+ssh://
<hostname>:<port>).

7. Saisissez un Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides.

Ces données d'authentification serviront a accéder a votre référentiel.

8. Saisissez un Nom d'utilisateur SSH et un Mot de passe SSH ou un Fichier de clé SSH.

Ces données d'authentification sont utilisées pour I'acces au serveur SSH. Le mot de passe remplace
le fichier de clés ; par conséquent, si vous disposez seulement d'un fichier de clés, ne complétez pas le
champ Mot de passe SSH. Si vous utilisez un fichier de clé, le chemin de ce fichier doit étre valide sur
chaque serveur d'exécution qui utilise le profil de référentiel tiers.

9. Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre & un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.

/- Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place

“* un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parametre prédéfini #sctm_source_root_dir.

10.Pour utiliser un sous-dossier du référentiel, entrez le Chemin du projet du sous-dossier. Si vous ne
remplissez pas ce champ, le chemin du projet est défini sur le répertoire racine.
Remarque: En cliquant sur Parcourir, vous clonez le référentiel. Cette opération peut prendre un
certain temps.
11.Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Modification de profils de référentiel tiers Subversion

Pour madifier un profil de référentiel tiers Subversion :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parametres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Cliguez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

4. Modifiez le Nom du profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Modifiez I'URL du référentiel Subversion auquel vous voulez accéder.
Si vous ne connaissez pas I'URL du référentiel, contactez votre administrateur Subversion.
Remarqgue: Si vous ne parvenez pas a extraire les fichiers, lors de la modification de 'URL du

Référentiel Subversion, supprimez le répertoire de mise en miroir de référentiels tiers sur votre
serveur d'exécution. Par exemple, C:\ProgramData\Si lkCentral\SrcCtriIMirrors.

Remarque: Pour utiliser SSH, ajoutez ssh a 'URL (par exemple svn+ssh://
<hostname>:<port>).
6. Modifiez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe.
Ces données d'authentification sont utilisées pour 'accés a votre référentiel.
7. Saisissez un Nom d'utilisateur SSH et un Mot de passe SSH ou un Fichier de clé SSH.

Ces données d'authentification sont utilisées pour I'accés au serveur SSH. Le mot de passe remplace
le fichier de clés ; par conséquent, si vous disposez seulement d'un fichier de clés, ne complétez pas le
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champ Mot de passe SSH. Si vous utilisez un fichier de clé, le chemin de ce fichier doit étre valide sur
chaque serveur d'exécution qui utilise le profil de référentiel tiers.

8. Facultatif : Modifiez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central
copie les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.
/1». Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place
“*= un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des

résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parameétre prédéfini #sctm_source_root_dir.

9. Modifiez le Répertoire de Projet que ce profil doit utiliser.
10.Cliguez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

SilkTestPartner

Cette section décrit le mode de configuration des profils de référentiel tiers de TestPartner.

TestPartner est un produit Micro Focus qui teste des applications Web et Microsoft Windows utilisant des
technologies Microsoft. TestPartner enregistre les actions de l'utilisateur pour produire rapidement de
puissants tests. Chaque test enregistré s'affiche sous la forme d'une série d'actions claires et concises
facilement compréhensibles par tous les testeurs, qu'ils soient débutants ou confirmés. Vous pouvez
enregistrer les sessions utilisateur avec I'application, ajouter des fonctions de validation et relancer
ultérieurement la lecture des sessions pour vous assurer que I'application fonctionne comme prévu.

Remarque: Pour ajouter un profil de référentiel tiers TestPartner , le client TestPartner doit étre
installé sur tous les serveurs d'exécution sur lesquels vous voulez utiliser le profil de référentiel tiers.

Ajout de profils de référentiel tiers TestPartner

Pour créer un profil de référentiel tiers TestPartner :

1. Dans le menu, cliguez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Dans la zone de liste Source du systéme de contrdle, sélectionnez TestPartner.
Remarque: Lorsque vous vous connectez a une base de données Oracle TestPartner, il existe
une exigence TestPartner qui impliqgue que le nom TNS soit identique au nom du serveur hote.

6. Dans la zone de liste Type de base de données, sélectionnez une base de données de type SQL
Server ou Oracle.

7. Dans le champ Serveur de base de données, saisissez le nom du serveur de bases de données.
8. Dans la zone de texte Nom de la base de données, saisissez le nom de la base de données.

9. Dans la zone de texte Port de la base de données, saisissez le numéro de port du serveur de bases
de données.

10.Dans la zone de texte Nom du schéma/propriétaire de la base de données, saisissez le nom du
propriétaire ou du schéma de la base de données.

11.Dans la zone de texte Utilisateur de la base de données, saisissez le nom de l'utilisateur de la base
de données.

12.Dans la zone de texte Mot de passe de base de données, saisissez le mot de passe de I'utilisateur de
la base de données.
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13.Saisissez un Nom d'utilisateur et un Mot de passe valides.

Ces données d'authentification serviront a accéder a votre référentiel.

14.Utilisez la zone de texte Répertoire de projet pour filtrer les scripts de la base de données qui sont

disponibles pour étre utilisés en tant que tests. Cliquez sur Parcourir pour afficher la boite de dialogue
Sélectionner le répertoire du projet.

La boite de dialogue Sélectionner le répertoire du projet propose une arborescence a trois niveaux
dans laquelle vous pouvez effectuer votre choix :

Premier niveau  Totalité de la base de données TestPartner. Notez que, si vous sélectionnez ce
niveau, la zone de texte Répertoire de projet reste vide.

Deuxiéme niveau Projet TestPartner.

Troisieme niveau Type de script dans un projet TestPartner donné.

Sélectionnez I'une des options ci-dessus et cliquez sur OK. Le chemin est ajouté dans la zone de texte
Répertoire de projet.

15.Cliquez sur OK.

Modification de profils de référentiel tiers TestPartner

Pour modifier un profil de référentiel tiers TestPartner :

1.
2.

7.
8.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

Cliquez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

Modifiez le Nom du profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
Choisissez I'une des options suivantes :

* Modifiez le Type de base de données TestPartner.

* Modifiez le Serveur de base de données TestPartner.

* Modifiez le Nom de la base de données TestPartner.

» Modifiez le numéro TestPartner du serveur de base de données TestPartner.
* Modifiez le Nom du schéma/propriétaire de la base de données TestPartner.
* Modifiez I'Utilisateur de la base de données TestPartner.

* Modifiez le Mot de passe de base de données TestPartner.

Modifiez le Nom d'utilisateur et le Mot de passe.

Ces données d'authentification sont utilisées pour I'accés a votre référentiel.
Modifiez le Répertoire de Projet que ce profil doit utiliser.

Cliquez sur OK.

Universal Naming Convention

Cette section décrit la configuration des profils de référentiel tiers Universal Naming Convention (UNC).

UNC, sigle de Universal Naming Convention ou Uniform Naming Convention, est un format PC qui indique
I'emplacement de ressources sur un réseau local (LAN). UNC utilise le format suivant : \\nom-serveur
\chemin-ressources-partagées.

Par exemple, pour accéder au fichier test.txt du répertoire examples sur le serveur partagé silo,
vous devez indiquer : \\si lo\examples\test. txt.



Vous pouvez également utiliser UNC pour identifier des périphériques partagés, tels que les imprimantes.
L'objectif de I'utilisation d'UNC est de proposer un format permettant d'identifier chaque ressource
partagée avec une adresse unique.

UNC n'est pris en charge que par les systéemes d'exploitation Microsoft Windows. Si vous envisagez
d'utiliser un serveur d'exécution autre que Windows, vous pouvez utiliser a la place le profil de référentiel
tiers Apache Commons VFS.

Ajout de profils de référentiel tiers UNC

Pour créer un profil de référentiel tiers UNC :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Cliquez sur Nouveau Profil pour ouvrir la boite de dialogue Nouveau Profil de Référentiel Tiers.
4. Saisissez un Nom pour le nouveau profil.
Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Dans la zone de liste Source du systeme de contrble, sélectionnez UNC.
6. Saisissez le Chemin UNC auquel vous voulez accéder.
Il s'agit du chemin vers I'emplacement des sources de tests.

| Astuce: Pour éviter d'extraire des fichiers inutiles, indiquez le dossier a un niveau hiérarchique ou

= résident les sources réellement nécessaires a I'exécution du test.

7. Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.
/1». Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place
*~ un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parameétre prédéfini #sctm_source_root_dir. Si vous avez besoin d'un dossier de

travail statique, assurez-vous qu'il n'est pas situé dans le chemin UNC, car cela entrainera des
extractions récursives.

8. Saisissez un Nom d'utilisateur UNC et un Mot de passe UNC valides.
Ces données d'authentification sont requises pour l'acces au chemin UNC du fichier de configuration.
9. Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Modification de profils de référentiel tiers UNC

Pour modifier un profil de référentiel tiers UNC :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systéme.

3. Cliguez sur le nom du profil de référentiel tiers que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue
Modifier le Profil de Référentiel Tiers s'affiche.

4. Modifiez le Nom du profil.

Il s'agit du nom affiché dans les listes dans lesquelles les profils peuvent étre sélectionnés.
5. Saisissez le Chemin UNC auquel vous voulez accéder.

Il s'agit du chemin vers I'emplacement des sources de tests.
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| Astuce: Pour éviter d'extraire des fichiers inutiles, indiquez le dossier a un niveau hiérarchique ou

= résident les sources réellement nécessaires a I'exécution du test.

6. Facultatif : Indiquez le Dossier de travail commun dans lequel le serveur d'exécution Silk Central doit
copier les fichiers source.

Ce répertoire doit correspondre a un chemin local. Par exemple C:\TempSources\.
/1». Remarque: Il est recommandé de laisser ce champ vide et laisser Silk Central utiliser a la place
*~ un dossier de travail temporaire. La spécification d'un dossier de travail statique peut entrainer des
résultats inattendus lors d'exécutions en paralléle. L'emplacement temporaire peut étre interrogé a
partir du parameétre prédéfini #sctm_source_root_dir. Si vous avez besoin d'un dossier de

travail statique, assurez-vous qu'il n'est pas situé dans le chemin UNC, car cela entrainera des
extractions récursives.

7. Modifiez le Nom d'utilisateur UNC et le Mot de passe UNC.

Ces données d'authentification sont requises pour I'acces au chemin UNC de votre fichier de
configuration.

8. Cliquez sur OK.

Si le test de connexion réussit, vous étes renvoyé a la page Référentiel Tiers.

Suppression de profils de référentiel tiers

Pour supprimer un profil de référentiel tiers :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Référentiel Tiers. La page Référentiel Tiers qui s'ouvre répertorie tous les profils
de référentiel tiers qui ont été créés pour le systeme.

3. Dans la colonne Actions du profil de référentiel tiers que vous souhaitez supprimer, cliquez sur
Supprimer le profil de référentiel tiers. Une boite de dialogue de confirmation s'affiche.

4. Cliquez sur Oui. Vous étes renvoyé sur la page Référentiel Tiers.

Page Profils de Référentiels Tiers
Projet : <nom du projet> > Parametres de projet > Référentiel tiers

Utilisez cette page pour configurer des profils afin d'intégrer des systemes de référentiel tiers externes
dans Silk Central . Cliquez sur Nouveau Profil pour créer un profil de référentiel tiers. Pour chaque profil
de référentiel tiers, la page affiche les colonnes suivantes :

Elément Description

Nom Nom du profil tel qu'affiché dans l'interface utilisateur Silk
Central et dans les rapports. Cliquez sur le nom d'un
profil pour modifier ce dernier.

Type Systeme de référentiel tiers externe.

Dossier de travail Dossier de travail local ou mappé dans lequel les
référentiels temporaires sont extraits.

Créé le Date de création du profil de référentiel tiers.

Créé par Utilisateur ayant créé le profil de référentiel tiers.

Modifié Le Date de derniere modification du profil de référentiel tiers.

Modifié Par Dernier utilisateur ayant modifié le profil de référentiel
tiers.

Actions Supprimer le profil de référentiel tiers
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Propriétés de Pas de Test

Utilisez les propriétés de pas de test pour ajouter des propriétés a un pas de test manuel. Ajoutez une
propriété de pas de test personnalisée a un projet dans Projets : <nom du projet> > Parameétres de
Projet pour ajouter cette propriété a tous les pas de tests manuels du projet. Ajoutez une propriété de pas
de test personnalisée a une bibliotheque de I'arborescence Bibliothéques pour ajouter cette propriété a
tous les pas de tests manuels de la bibliothéque. Les propriétés de pas de test peuvent ensuite étre
modifiées en méme temps que les propriétés par défaut dans la boite de dialogue Modifier le Pas de Test
Manuel.

Création de propriétés de pas de test
Pour créer une propriété de pas de test :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet.

2. Cliguez sur l'onglet Propriétés de Pas de Test.

3. Cliquez sur Nouvelle Propriété.La boite de dialogue Nouvelle Propriété de Pas de Test s'affiche.
4. Nommez la nouvelle propriété dans le champ Nom.

Remarque: Les champs de propriétés de pas de test sont toujours déclarés en tant que chaine de
type.
5. Cliquez sur OK afin que votre propriété soit disponible pour tous les pas de tests manuels dans le projet
Silk Central sélectionné.

Remarque: Pour créer une propriété de pas de test pour une bibliothéque, sélectionnez le nceud
de bibliotheque dans I'arborescence Bibliotheques, puis passez au deuxiéme pas de test.

Modification des propriétés de pas de test

Pour modifier une propriété de pas de test créée précédemment :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
2. Cliquez sur l'onglet Propriétés de Pas de Test.

3. Cliquez sur le nom de la propriété que vous souhaitez modifier.La boite de dialogue Modifier la
Propriété de Pas de Test s'affiche.

4. Modifiez le nom de la propriété dans le champ Nom.

5. Cliguez sur OK pour enregistrer vos modifications ou cliquez sur Annuler pour annuler I'opération sans
enregistrer.

Suppression de propriéetés de pas de test

Pour supprimer une propriété de pas de test créée précédemment :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
2. Cliquez sur l'onglet Propriétés de Pas de Test.

3. Cliquez sur Supprimer la propriété dans la colonne Actions de la propriété que vous souhaitez
supprimer. Une boite de dialogue vous invitant a confirmer la suppression s'affiche.

4. Cliquez sur Oui pour terminer I'opération ou cliquez sur Non pour l'abandonner.

Page Propriétés de Pas de Test
Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet > Propriétés de Pas de Test

La page Propriétés de Pas de Test répertorie toutes les propriétés qui peuvent étre alimentées dans les
pas de tests manuels a I'échelle du projet actif. Pour chaque propriété de pas de test personnalisée, la
page Propriétés de Pas de Test affiche les colonnes suivantes :
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Colonne Description

Nom Nom de la propriété de pas de test.
Actions Les actions suivantes peuvent appliquées a une
propriété :

e Supprimer la propriété
» Déplacer vers le Haut
* Déplacer vers le Bas

Attributs

Vous pouvez utiliser des attributs pour personnaliser les informations relatives aux tests et aux plans
d'exécution. Bien que certains attributs soient disponibles grace a la fonctionnalité intégrée Silk Central,
notamment la priorité, les composants et les plates-formes, vous pouvez définir des attributs personnalisés
pour catégoriser les tests et les plans d'exécution en fonction de vos besoins ou pour rendre les tests
compatibles avec des cas de tests spécifiques.

Création d'attributs

Pour créer un attribut :

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

Cliquez sur I'onglet Attributs pour afficher la liste des attributs actuels.

Cliquez sur Nouvel Attribut. La boite de dialogue Nouvel attribut s'affiche.

Renseignez le champ Nom du nouvel attribut. Ce nom est affiché dans les zones de liste lorsque
I'attribut peut étre utilisé.

Renseignez le champ Description du nouvel attribut.

6. Sélectionnez l'attribut Type. Pour obtenir une description de chaque type d'attribut, reportez-vous a la
rubrique Types d'attributs et de propriétés d'exigence personnalisées.

7. (Facultatif) Cochez la case Obligatoire (Tests). Les attributs obligatoires doivent étre définis lors de la
création d'un test. Les attributs obligatoires qui n'ont pas encore été définis s'affichent avec un fond
orange et une bordure rouge dans la boite de dialogue Nouveau test.

A wnh e

o

y Remarque: Si un attribut a déja été défini pour le test parent, sa valeur est automatiquement
remplie pour le test enfant. Toutefois, par défaut, la case a cocher Hériter du parent est toujours
décochée. Si le test parent ne requiert pas d'attribut spécifique, la case a cocher Hériter du

parent est désactivée.

i Remarque: Si un attribut est défini sur Inactif, cela signifie qu'il n'est pas nécessaire lors de la
création d'un test.

8. (Facultatif) Cochez la case Obligatoire (Organisation des exécutions). Les attributs obligatoires
doivent étre définis lors de la création d'un plan d'exécution, d'une suite de configurations ou d'un cycle
de test. Les attributs obligatoires qui n'ont pas encore été définis s'affichent avec un fond orange et une
bordure rouge dans la boite de dialogue de création.

y Remarque: Si un attribut a déja été défini pour I'élément parent (par exemple, une suite de

configurations), sa valeur est automatiquement remplie pour I'élément enfant. Toutefois, par
défaut, la case a cocher Hériter du parent est toujours décochée. Si I'élément parent ne requiert
pas d'attribut spécifique, la case a cocher Hériter du parent est désactivée.

f Remarque: Si un attribut est défini sur Inactif, cela signifie qu'il n'est pas nécessaire lors de la
création d'un élément.

9. Cliquez sur OK.




Types d'attributs et de propriétés d'exigence personnalisées

Silk Central prend en charge les types de propriétés d'exigence personnalisées et d'attributs suivants :

Date

Liste

Liste
globale

Liste des
utilisateurs

Le type Date accepte des valeurs de date.

Le type Liste accepte des listes a sélection unique ou multiple. Il est associé aux
contréles suivants :

* Nouvel élément : permet de créer des entrées dans la liste. Cliquez pour afficher la
boite de dialogue Nouvel élément. Renseignez les champs Nom et Poids numérique
pour I'élément de liste, puis cliquez sur OK.

Remarque: La valeur du champ Poids numérique est utilisée au cours du
filtrage, lorsque les critéres de filtre utilisent I'un des opérateurs suivants : >, >=,
< ou <=. Lorsque les critéres de filtre utilisent I'opérateur = ou pas, la valeur du
champ Nom est utilisée pour les comparaisons.
* Ordre : utilisez les champs de cette colonne pour trier vos attributs.
» Autoriser la sélection multiple : cochez cette case pour permettre aux utilisateurs de
sélectionner plusieurs valeurs dans la liste.

Remarque: Vous pouvez mettre a jour une liste a sélection unique pour la
transformer en liste a sélection multiple. Toutefois, il n'est pas possible de
modifier une liste a sélection multiple pour en faire une liste a sélection unique.
» Actions : utilisez les icdnes de cette ligne pour supprimer ou modifier un élément de la
liste.

Le type Liste globale vous permet de réutiliser les éléments d'une Liste de valeurs
gérée de maniére centralisée. Une liste globale vous permet de gérer un ensemble
d'éléments dans un méme emplacement et de les utiliser dans plusieurs projets. Ces
éléments peuvent étre gérés (ajoutés, supprimés ou modifiés) sur la page de configuration
Liste de valeurs. Toutes les modifications apportées sur la page de configuration Liste
de valeurs ont un impact sur I'ensemble des attributs et des propriétés d'exigence
personnalisées Liste globale associés dans tous les projets.

» Autoriser la sélection multiple : cochez cette case pour permettre aux utilisateurs de
sélectionner plusieurs éléments dans la liste.

f Remarqgue: Vous pouvez transformer une liste a sélection unigue en liste a
sélection multiple. Cependant, vous ne pouvez pas transformer une liste a sélection
multiple en liste a sélection unique.

f Remarque: Lorsque vous désactivez une valeur dans une Liste de valeurs,
I'élément Liste globale correspondant reste a I'endroit ou il est déja utilisé, mais
n‘apparait plus dans la liste des éléments disponibles dans les opérations Modifier.

Les valeurs d'une liste de valeurs peuvent étre groupées d'aprés une autre liste de valeurs
(le groupement est facultatif). Les attributs ou les propriétés personnalisées sont alors
connectés les uns aux autres. lls sont ajoutés, modifiés et supprimés de facon cohérente.
Cela signifie que...

» Sivous ajoutez une valeur, vous devez également ajouter 'autre valeur.
» Sivous modifiez une valeur, vous devez également modifier l'autre valeur.
» Sivous modifiez une valeur, vous devez également supprimer l'autre valeur.

Le type Liste des utilisateurs prend en charge les listes d'utilisateurs a sélection unique
ou multiple.
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Nombre Le type Nombre prend en charge les valeurs numériques décimales ou entiéres. ||

comporte les champs suivants :

» Valeur minimale : correspond a la plus petite valeur pouvant étre saisie dans le
champ.

» Valeur maximale : correspond a la plus grande valeur pouvant étre saisie dans le
champ.

* Nombre de décimales : permet de définir le nombre de valeurs pouvant étre ajoutées
apres la virgule. Sélectionnez 0 pour une valeur entiére ou 1, 2, 3 ou 4 pour une valeur
décimale.

f Remarque: Les attributs et les propriétés d'exigence personnalisées affichent leur
valeur actuelle si leur définition est modifiée (par exemple, dans le cas d'une
modification du champ Valeur minimale ou Valeur maximale). Pour appliquer la
nouvelle définition, ouvrez I'actif et enregistrez-le.

Texte Le type Texte prend en charge toutes les valeurs alphanumériques. Il comporte les

champs suivants :

* Longueur maximale : correspond au nombre maximal de caractéres pouvant étre
saisis dans le champ. Saisissez 0 ou laissez ce champ vide pour spécifier une
longueur illimitée (pour les propriétés d'exigence uniquement).

Modification des attributs

Pour modifier un attribut :

1.
. Cliquez sur I'onglet Attributs pour afficher la liste des attributs actuels.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

Cliquez sur le nom de l'attribut que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue Modifier I'attribut
s'affiche.
Modifiez le Nom de l'attribut.

Lorsque l'attribut est disponible, son hom s'affiche dans les zones de liste pour les filtres, les plans
d'exécution et les tests. Vous pouvez utiliser les attributs dans des filtres globaux pour filtrer par attribut
et les appliquer a des tests et des plans d'exécution.

Modifiez la Description de l'attribut.

Pour obtenir une description de chaque type d'attribut, reportez-vous a la rubrique Types d'attributs et
de propriétés d'exigence personnalisées. Différentes options de modification sont disponibles, en
fonction du type de données d'attribut.

. (Facultatif) Cochez la case Obligatoire (Tests). Les attributs obligatoires doivent étre définis lors de la

création d'un test. Les attributs obligatoires qui n'ont pas encore été définis s'affichent avec un fond
orange et une bordure rouge dans la boite de dialogue Nouveau test.

i Remarque: Si un attribut a déja été défini pour le test parent, sa valeur est automatiquement
remplie pour le test enfant. Toutefois, par défaut, la case a cocher Hériter du parent est toujours
décochée. Si le test parent ne requiert pas d'attribut spécifique, la case a cocher Hériter du
parent est désactivée.

f Remarque: Si un attribut est défini sur Inactif, cela signifie qu'il n'est pas nécessaire lors de la
création d'un test.

(Facultatif) Cochez la case Obligatoire (Organisation des exécutions). Les attributs obligatoires
doivent étre définis lors de la création d'un plan d'exécution, d'une suite de configurations ou d'un cycle
de test. Les attributs obligatoires qui n'ont pas encore été définis s'affichent avec un fond orange et une
bordure rouge dans la boite de dialogue de création.



9.

i Remarque: Si un attribut a déja été défini pour I'élément parent (par exemple, une suite de

configurations), sa valeur est automatiquement remplie pour I'élément enfant. Toutefois, par
défaut, la case a cocher Hériter du parent est toujours décochée. Si I'élément parent ne requiert
pas d'attribut spécifique, la case a cocher Hériter du parent est désactivée.

y Remarque: Si un attribut est défini sur Inactif, cela signifie qu'il n'est pas nécessaire lors de la
création d'un élément.

Cliguez sur OK. Vous étes renvoyé a la liste Attributs.

Suppression des attributs

Pour supprimer un attribut :

1.
2.
3.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliguez sur l'onglet Attributs pour afficher la liste des attributs actuels.

Vous devez désactiver un attribut pour pouvoir le supprimer. Dans la colonne Etat, cliquez sur l'icone ou
le lien Actif puis cliquez sur Oui dans la boite de dialogue de confirmation afin de désactiver I'attribut.

Une fois l'attribut inactif, cliquez sur Supprimer I'attribut pour le supprimer. Une boite de dialogue vous
invitant & confirmer la suppression s'affiche.

Cliquez sur Oui pour supprimer l'attribut sélectionné ou sur Non pour annuler I'opération. Si vous
cliquez sur Oui, vous serez renvoyé sur la page Attributs sur laquelle I'attribut supprimé n'est plus
affiché.

Si une erreur s'affiche, assurez-vous que l'attribut sélectionné n'est pas appliqué a un test ou plan
d'exécution, ou utilisé avec un filtre global. Vous pouvez uniquement supprimer les attributs non utilisés.

Page Attributs

Projet : <nom du projet> > Paramétres de projet > Attributs

La page Attributs répertorie les attributs qui ont été créés pour le projet en cours. Pour chaque attribut, la
page Attributs affiche les colonnes suivantes :

Colonne Description
Actions Actions réalisables au niveau de l'attribut.
Nom Nom de l'attribut. Lorsque I'attribut est disponible, son nom s'affiche dans les

zones de liste pour les filtres, les plans d'exécution et les tests. Vous pouvez
utiliser les attributs dans des filtres globaux pour filtrer par attribut et les appliquer
a des tests et des plans d'exécution.

Cliquez sur l'icbne Modifier pour changer le nom de l'attribut.

Type Type d'attribut. Pour obtenir une description de chaque type d'attribut, reportez-
vous a la rubrique Types d'attributs et de propriétés d'exigence personnalisées.

Etat Etat de I'attribut (actif ou inactif).

Obligatoire (Tests) Indique si I'attribut est obligatoire dans l'unité Tests. Les attributs obligatoires pour

I'unité Tests doivent étre définis lors de la création d'un test.

Obligatoire (Organisation des Indique si I'attribut est obligatoire dans l'unité Organisation des exécutions. Les
exécutions) attributs obligatoires pour l'unité Organisation des exécutions doivent étre définis

lors de la création d'un plan d'exécution, d'une suite de configurations ou d'un
cycle de test.

Colonne de rapport Nom de la colonne de l'attribut dans le tableau LQM Reporting. Utilisez ce

nom de colonne pour interroger l'attribut sélectionné dans le tableau LQM
Reporting. Pour obtenir des informations détaillées, reportez-vous a la
documentation du modele de base de données.
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Colonne Description

Crééle Date de création de l'attribut.

Créé par Utilisateur ayant créé l'attribut.

Modifié le Date de la derniére modification de I'attribut.
Modifié par Dernier utilisateur & avoir modifié I'attribut.

Sources de données pour les tests pilotés par les
données

Les tests pilotés par les données sont des tests dérivés des valeurs d'une source de données existante,
par exemple une feuille de calcul ou une base de données. Les sources de données sont gérées dans un
périmétre spécifique au projet.
| Astuce: Pour acquitter les modifications apportées a votre source de données dans Silk Central,
~ vous devez synchroniser votre profil de source de données avec votre source de données si cette

derniére est mise a jour ou modifiée.

Limites des sources de données
Les sources de données ont des limites spécifiques pour empécher Silk Central d'entrer dans un état
instable en raison d'une trop grande production de données.

Tests atomiques et non atomiques

Pour plus d'informations sur les types de tests pilotés par les données, disponibles dans Silk Central,
consultez Tests atomiques et non atomiques pilotés par les données.

Limites
Les sources de données pour les tests pilotés par les données ont les limites par défaut suivantes :

» 100 lignes pour les tests non atomiques

e 1000 lignes pour les tests atomiques

e 20000 lignes + cellules pour les sources de données XLSX (20 000 étant la quantité de lignes + la
guantité de cellules. Par exemple : Si vous avez 3000 lignes avec 6 colonnes, le montant calculé est
3000 + (3000 * 6) = 21000, la limite est donc dépassée.)

e 220 caracteres pour les noms d'ensembles de données (noms de feuilles Excel/noms de tables)

e 220 caractéres pour les noms clés de colonne

« Lalongueur concaténée de toutes les clés primaires ne doit pas dépasser 255 caractéres pour les
sources de données aux formats JDBC, Excel et CSV

» 2000 caracteres par cellule (les chaines plus longues seront tronquées). Remarque : les tests Silk Test
Classic pilotés par les données n'acceptent que les chaines de sources de données entre guillemets. Si
la longueur de chaine dans une cellule dépasse 2000 caractéres, la chaine est tronquée et les
guillemets fermants sont absents, ce qui entraine une erreur.

Modification de la limite par défaut

Les limites par défaut peuvent étre modifiées, si nécessaire. Modifiez ces valeurs avec prudence afin
d'éviter la génération excessive de données. Avant de tenter de modifier ces valeurs, arrétez le serveur
d'applications et redémarrez-le aprés avoir enregistré vos modifications.

Les limites de ligne pour les tests atomiques et non atomiques peuvent étre configurées dans le fichier
TmAppServerHomeConf.xml. Le chemin par défaut pour ce fichier est C:\Program Files
(x86)\SilKk\Silk Central 21.\instance_<numéro d"instance> <nom d"instance>\Conf



\AppServer sur le serveur d'application. Modifiez les valeurs des balises XML Config/DataDriven/
MaxRowsAtomic et Config/DataDriven/MaxRows, respectivement.

La limite de cellule XLSX peut étre configurée dans le fichier configuration.properties, dans la
source de données du plug-in Excel (DS-Excel .zip). Le chemin par défaut pour ce fichier est C:
\Program Files (x86)\Silk\Silk Central 21.\instance_<numéro d"instance>_<nom
d"instance>\Plugins sur le serveur d'application. Modifiez la valeur de la propriété

excel . importcelllimit en conséquence.

Configuration des sources de données JDBC

/1. Avertissement: La longueur concaténée de toutes les clés primaires ne doit pas dépasser
=+ 255 caractéres pour les sources de données JDBC.

Pour configurer une source de données JDBC :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Sources de Données. La page Sources de Données qui s'affiche répertorie
toutes les sources de données qui ont été créées pour le systeme.

3. Cliquez sur Nouvelle Source de Données pour ouvrir la boite de dialogue Nouvelle Source de
Données.

4. Saisissez un Nom pour la source de données.
5. Dans la zone de liste Type de Source de Données, sélectionnez JDBC.

Remarqgue: Si vous configurez une source de données ODBC, vous devez renseigner
manuellement les champs Classe de Pilote et URL ODBC. Par exemple , Classe de Pilote :
sun. jdbc.odbc.JdbcOdbcDriver, URL : jdbc:odbc:MyDatabaseName. Vous devez
également configurer une source de données ODBC dans MS Windows, dans la section Outils
d'administration. Pour plus d'informations, reportez-vous a I'Aide de Microsoft Windows. Si votre
serveur de présentation et votre serveur d'application se trouvent sur des machines différentes,
assurez-vous que le nom de votre source de données systeme configurée dans Microsoft
Windows correspond au nom de la source de données ODBC. Ces noms sont sensibles a la
casse.

6. Sivous sélectionnez JDBC pour I'option Type de Source de Données, la zone de texte Classe de
Pilote est renseignée automatiguement. Dans la zone de texte URL, remplacez la valeur du nom d'hbte
<nom d"h&te> par le nom de l'ordinateur hébergeant la source de données, et remplacez la valeur du
nom de la base de données <nom de la base de données> par le nom de la base de données
cible.

7. Dans les zones de texte Nom d'utilisateur et Mot de passe, entrez des données d'authentification de
base de données valides.

8. Facultatif : si vous utilisez une base de données comportant plusieurs tables et souhaitez limiter la
source de données a des tables spécifiques, vous pouvez rechercher et sélectionner les tables
spécifiques a inclure :

1. Cliquez sur [...] en regard de la zone de texte Table.

2. La boite de dialogue Sélectionner un Filtre de Table s'affiche. Sélectionnez les tables a inclure
dans votre source de données.

3. Cliquez sur OK.

9. Optionnel : I'option Colonne Clé est utilisée dans le cadre des tests afin de déterminer les colonnes
devant étre utilisées en tant que clé primaire dans les feuilles de données d'une source de données.
Cela s'avere utile si des maodifications doivent étre apportées a votre source de données, par exemple
lors de I'ajout ou de la suppression de lignes dans une feuille de données. Méme en cas de
modification de votre source de données, les tests permettront toujours de déterminer les colonnes ou
les lignes devant étre utilisées. Les noms des tests créés a partir de sources de données pilotées par
les données reprennent les valeurs de la colonne clé, plutét que les numéros de colonnes.

Pour configurer une colonne clé :
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1. Cliquez sur [...] en regard de la zone de texte Colonne CIé.

2. La boite de dialogue Sélectionner la Colonne Clé s'affiche. Sélectionnez une colonne a définir
comme colonne clé dans la liste correspondante.

3. Cliquez sur OK.

10.Cliquez sur OK dans la boite de dialogue Nouvelle Source de Données.

Configuration de sources de données Microsoft Excel ou CSV

/1. Avertissement: Les feuilles de données Excel utilisant une protection par mot de passe ne peuvent

“* pas étre configurées en tant que sources de données pour Silk Central. Désactivez la protection par
mot de passe d'une feuille de données afin de I'utiliser en tant que source de données lors d'un test
piloté par les données. La longueur concaténée de toutes les clés primaires ne doit pas dépasser
255 caractéres aux formats Excel et CSV.

Pour configurer une source de données Microsoft Excel ou CSV :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Sources de Données. La page Sources de Données qui s'affiche répertorie
toutes les sources de données qui ont été créées pour le systeme.

3. Cliquez sur Nouvelle Source de Données pour ouvrir la boite de dialogue Nouvelle Source de
Données.

4. Saisissez un Nom pour la source de données.

5. Dans la zone de liste Type de Source de Données, sélectionnez MS Excel pour configurer une source
de données Microsoft Excel ou sélectionnez CSV pour configurer une source de données CSV.

6. Dans la zone de liste Profil de référentiel tiers, sélectionnez le profil de référentiel tiers préconfiguré
hébergeant votre fichier de données. Pour obtenir des informations détaillées sur la configuration des
profils de référentiel tiers, reportez-vous a la rubrique Profils de référentiel tiers.

7. Cliguez sur Parcourir pour ouvrir la boite de dialogue Sélectionner le chemin d'accés au Référentiel
Tiers. Recherchez et sélectionnez un fichier de source de données du type sélectionné dans votre
chemin d'acces au référentiel tiers.

8. Facultatif : MS Excel uniguement. Si vous utilisez une feuille de calcul Excel comportant plusieurs
feuilles de données et souhaitez limiter la source de données a des feuilles spécifiques, vous pouvez
rechercher et sélectionner les feuilles de données spécifiques a inclure. Pour ce faire :

1. Cliquez sur [...] en regard de la zone de texte Filtre de feuille de données.

2. La boite de dialogue Sélectionner un Filtre de Feuille de Calcul s'affiche. Sélectionnez les feuilles
de calcul & inclure dans votre source de données.

3. Cliquez sur OK.

9. Optionnel : I'option Colonne Clé est utilisée dans le cadre des tests afin de déterminer les colonnes
devant étre utilisées en tant que clé primaire dans les feuilles de données d'une source de données.
Cela s'avere utile si des modifications doivent étre apportées a votre source de données, par exemple
lors de I'ajout ou de la suppression de lignes dans une feuille de données. Méme en cas de
modification de votre source de données, les tests permettront toujours de déterminer les colonnes ou
les lignes devant étre utilisées. Les noms des tests créés a partir de sources de données pilotées par
les données reprennent les valeurs de la colonne clé, plutét que les numéros de colonnes.

Remarqgue: MS Excel uniquement : Si la source de données comprend plusieurs feuilles de
données, seules les colonnes portant les mémes noms pourront étre définies en tant que
colonnes clé.

Pour configurer une colonne clé :

1. Cliquez sur [...] en regard de la zone de texte Colonne CIé.

2. La boite de dialogue Sélectionner la Colonne Clé s'affiche. Sélectionnez une colonne a définir
comme colonne clé dans la liste correspondante.

3. Cliquez sur OK.



10.Cliquez sur OK dans la boite de dialogue Nouvelle Source de Données.

Téléchargement de fichiers Excel a partir d'une source de données

Remarque: Il n'est pas possible de télécharger les fichiers a partir de sources de données JDBC et
ODBC.

Pour télécharger un fichier Excel a partir d'une source de données :

1. Dans le menu, cliqguez sur Projet : <nom du projet> > Parametres de Projet.

2. Cliguez sur l'onglet Sources de Données. La page Sources de Données qui s'affiche répertorie
toutes les sources de données qui ont été créées pour le systéme.

3. Cliquez sur l'icbne Télécharger dans la colonne Actions de la source de données a partir de laquelle
vous voulez effectuer le téléchargement. La boite de dialogue Téléchargement de Fichier s'affiche.

4. Cliquez sur Ouvrir pour ouvrir immédiatement le fichier, ou cliquez sur Enregistrer pour spécifier
I'emplacement d'enregistrement du fichier sur votre systéme local.

Synchronisation des sources de données

Vous devez synchroniser une source de données a chaque fois qu'elle est modifiée ou mise & jour, si vous
souhaitez informer Silk Central des modifications. La synchronisation d'une source de données propage
les modifications récentes aux tests associés.

Pour synchroniser une source de données mise a jour :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Sources de Données. La page Sources de Données qui s'affiche répertorie
toutes les sources de données qui ont été créées pour le systeme.

3. Cliquez sur l'icéne Synchroniser dans la colonne Actions qui correspond a votre source de données
afin de propager le fichier mis a jour aux tests associés.

4. Une boite de dialogue de confirmation, demandant de confirmer la suppression, s'affiche. Cliquez sur
Oui pour synchroniser tous les tests avec la source de données mise a jour, ou sur Non pour
abandonner la synchronisation.

/A Avertissement: Lorsque vous synchronisez une source de données, toutes les exécutions en
*~ cours qui dépendent de cette source de données sont abandonnées. Les résultats de tests
incomplets au sein de ces exécutions sont perdus.

5. Cliquez sur OK dans la boite de dialogue confirmant la réussite de I'opération.

Téléchargement de fichiers Excel mis a jour dans une source de
données

Remarque: Il n'est pas possible de télécharger les fichiers dans des sources de données JDBC et
ODBC.

Pour télécharger un fichier Excel mis a jour dans une source de données :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Sources de Données. La page Sources de Données qui s'affiche répertorie
toutes les sources de données qui ont été créées pour le systeme.

3. Cliguez sur l'icdne Télécharger dans la colonne Actions de la source de données a partir de laquelle
vous voulez effectuer le téléchargement.

4. Cliquez sur Parcourir dans la boite de dialogue Attacher un Fichier.

5. Sélectionnez le fichier Excel mis & jour qui doit remplacer le fichier Excel téléchargé. Cliquez sur
Ouvrir.

6. Cliquez sur OK dans la boite de dialogue Attacher un Fichier.
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7. Une boite de dialogue vous demandant de confirmer le remplacement du fichier existant s'ouvre.
Cliquez sur Oui pour continuer.

8. Apres avoir téléchargé le fichier de source de données mis a jour, une autre boite de dialogue vous
demandant si vous souhaitez synchroniser les tests avec la source de données mise a jour s'ouvre.
Cliquez sur Oui pour procéder a la synchronisation immédiatement ou sur Non pour procéder a la
synchronisation ultérieurement.

Remarque: Apres avoir téléchargé un fichier de source de données mis a jour, vous devez
synchroniser la source de données afin que les tests associés soient mis a jour.

Suppression de sources de données

i Remarque: Les sources de données utilisées par les tests ne peuvent pas étre supprimées.

Pour supprimer une source de données :

1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

2. Cliquez sur l'onglet Sources de Données. La page Sources de Données qui s'affiche répertorie
toutes les sources de données qui ont été créées pour le systeme.

3. Cliquez sur l'icéne Supprimer dans la colonne Actions de la source de données que vous souhaitez
supprimer.

4. Une boite de dialogue de confirmation s'affiche. Cliquez sur Oui pour supprimer la source de données
ou sur Non pour annuler I'opération.

Page de configuration des sources de données

Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet > Sources de Données

La page Source de Données répertorie toutes les sources de données configurées pour l'intégration des
tests pilotés par les données dans Silk Central. Cliquez sur Nouvelle Source de Données pour créer une
source de données. Pour chaque source de données, la page affiche les colonnes suivantes :

Colonne Description

Nom Nom de la source de données, tel qu'affiché dans
I'interface utilisateur de Silk Central et dans les rapports.
Cliquez sur le nom pour modifier les paramétres de
source de données.

Type Type de Source de Données:
« CSV
- JDBC
« MS Excel
Nom de fichier Nom du fichier qui est utilisé comme source de données,

par exemple datasource.xlsx.

Profil de référentiel tiers Nom de profil de référentiel tiers qui héberge le fichier de
données.

Créé le Date de création de la source de données.

Créé par Utilisateur ayant créé la source de données.

Modifié Le Date de derniere modification de la source de données.

Modifié Par Dernier utilisateur ayant modifié la source de données.

Actions Vous pouvez effectuer les actions suivantes au niveau

d'une source de données :




Colonne Description

e Supprimer

* Télécharger

e Télécharger

e Synchroniser

Filtres

Les filtres sont un moyen efficace de trouver précisément les informations dont vous avez besoin et
d'exclure les détails non pertinents. lls font ressortir les éléments qui répondent a vos besoins et
permettent de faire rapidement le tri dans les exigences, les éléments de test et les plans d'exécution. En
définissant des filtres globaux, vous pouvez créer des critéres de filtrage complexes disponibles dans Silk
Central sans avoir a définir des critéres a chaque fois que vous voulez filtrer une liste.

Selon vos besoins, vous pouvez créer des filtres, modifier ceux qui existent, les sélectionner, les supprimer
ou désactiver le filtrage au niveau du projet. Les projets ne comportent aucun filtre par défaut. Vous pouvez
accéder aux filtres et les modifier & partir des barres d'outils des unités Silk Central et de l'unité
Parametres de projet.

Remarque: Les filtres ne sont pas appliqués aux rapports. Le filtre Changements Récents permet
d'afficher les changements et les ajouts apportés aux tests par d'autres utilisateurs a I'échelle du
projet depuis votre dernier acquittement. Le bouton bascule Montrer les Modifications/Montrer
Tout et le bouton Acquitter de I'espace Tests permettent de voir quels changements ont été
apportés par les autres utilisateurs. L'administrateur systeme peut configurer des notifications par
courriel afin que vous receviez une alerte lorsque les parameétres des tests sont modifiés. Les alertes
par courriel incluent des liens permettant d'accéder directement a une vue répertoriant les
changements récents.

Création de filtres

Pour créer un filtre :

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
Cliquez sur I'onglet Filtres afin d'afficher la liste des filtres disponibles.
Cliquez sur Nouveau Filtre.La boite de dialogue Nouveau filtre s'affiche.
Renseignez le champ Nom du nouveau filtre.

Ce nom est affiché dans les zones de liste lorsque le filtre est disponible.

5. Sélectionnez une Catégorie dans la liste afin de rendre le filtre disponible dans la zone Exigences,
Tests ou Organisation des exécutions de Silk Central.

6. Facultatif : renseignez le champ Description du nouveau filtre.

7. Facultatif : cochez la case Visible d'autres utilisateurs afin que les autres utilisateurs puissent voir le
filtre.

8. Facultatif : cochez la case Modifiable par d'autres utilisateurs afin que les autres utilisateurs puissent
modifier le filtre.

A wnh e

Remarque: Si les cases Visible d'autres utilisateurs et Modifiable par d'autres utilisateurs
sont cochées, cela signifie que le filtre est public. Pour supprimer des filtres non publics (privés),
vous devez étre le propriétaire du filtre ou disposer de l'autorisation Supprimer les filtres privés
d'autres utilisateurs.

9. Sélectionnez une catégorie de critéres de filtre dans la liste Critéres de sélection. Les catégories
disponibles dépendent de la catégorie de filtre général que vous avez sélectionnée.
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Remarque: Vous pouvez combiner les filtres en sélectionnant I'option Filtre de Test Imbriqué ou
Filtre d'Exigence Imbriquée. La sélection de I'une de ces catégories vous permet d'inclure un
filtre existant dans votre nouveau filtre.

10.Sélectionnez une Propriété, un Opérateur et une Valeur pour le filtre dans les listes respectives.

Propriété Les propriétés disponibles dépendent de la catégorie de filtre sélectionnée a I'étape
précédente. Définit la propriété pour laquelle vous définissez un parametre de filtre. Si
vous avez sélectionné une catégorie d'attributs, la liste des propriétés inclut des attributs
personnalisés sur lesquels vous pouvez effectuer des requétes.

Opérateur Spécifie I'opérateur des filtres. L'opérateur dépend du type de propriété sélectionné. Par
exemple, si vous avez sélectionné une propriété basée sur un type de champ de chaine,
les opérateurs suivants sont disponibles :

Opérateur Description

= La chaine est égale a la valeur définie.

pas La chaine differe de la valeur définie.

contient La chaine contient la valeur définie.

ne contient pas La chaine ne contient pas la valeur définie.
Valeur Entrez la valeur que vous souhaitez filtrer. Selon le type de propriété que vous avez

sélectionné, les valeurs seront soit des chaines que vous pouvez saisir dans le champ,
soit une sélection de valeurs prédéfinies que vous pouvez sélectionner dans la zone de
liste. Les caractéres génériques autorisés pour les chaines sont * (toute quantité de
caracteres) et ? (exactement un caractere).

11.Facultatif : cliquez sur Plus si vous souhaitez ajouter plusieurs catégories au nouveau filtre. Répétez
cette procédure afin de définir de nouvelles catégories.

Remarque: Si vous définissez plusieurs catégories de filtres, vous devez spécifier si les
catégories doivent étre prises en compte, en plus des catégories existantes (relation ET), ou si le
filtre doit renvoyer la valeur Vrai lorsque l'une des catégories de filtres est prise en compte (relation
OU). Sélectionnez l'opérateur ET ou OU afin de définir la relation de catégorie de filtre. Vous ne
pouvez pas définir des relations ET, OU imbriquées.

12.Facultatif : pour supprimer des catégories de filtres, cliquez sur Moins. La derniére catégorie de filtre
est supprimée.

13.Cliquez sur OK pour enregistrer le nouveau filtre ou cliquez sur Annuler pour abandonner I'opération.

Création de filtres avancés

Les filtres personnalisés avancés vous permettent de combiner des filtres simples en vue de créer des
filtres complexes appliquant simultanément plusieurs critéres de filtre.

Pour créer un filtre personnalisé avance :

1. Dans le menu, sélectionnez la zone appropriée : Exigences, Tests ou Organisation des Exécutions.
2.

Cliquez sur 1 (Nouveau Filtre) dans la barre d'outils. La boite de dialogue Nouveau Filtre s'affiche.
3. Sinécessaire, cliqguez sur Avancé pour afficher I'intégralité de la boite de dialogue.

4. Cliguez sur Plus afin d'afficher un deuxiéme jeu de champs de paramétres de filtre, a partir duquel
vous pouvez définir un deuxiéme jeu de parametres de filtre.

5. Sélectionnez un opérateur logique pour I'application des requétes de filtrage. Par exemple, avec
I'opérateur and, les éléments filtrés doivent répondre aux deux jeux de critéres, tandis qu'avec
I'opérateur or, les éléments filtrés doivent répondre a I'un des jeux de critéres (mais pas les deux).

Pour supprimer une chaine de paramétres de filtre, cliquez sur X .



7.

Pour afficher d'autres champs de parameétres de filtre et créer des requétes de filtre supplémentaires,
cliquez sur Plus. Pour supprimer les jeux de paramétres de filtre en trop, cliquez sur Moins.

Modification de filtres

Pour modifier un filtre :

1.
2.
3.

7.

Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.

Cliquez sur I'onglet Filtres afin d'afficher la liste des filtres disponibles.

Cliquez sur le nom du filtre que vous souhaitez modifier. La boite de dialogue Modifier le Filtre
s'affiche.

Modifiez le Nom et la Description du filtre.

Sélectionnez une catégorie de critéres de filtre dans la liste Critéres de sélection. Les catégories
disponibles dépendent de la catégorie de filtre général que vous avez sélectionnée.

Remarque: Vous pouvez combiner les filtres en sélectionnant I'option Filtre de Test Imbriqué ou
Filtre d'Exigence Imbriquée. La sélection de I'une de ces catégories vous permet d'inclure un
filtre existant dans votre nouveau filtre.

Sélectionnez une Propriété, un Opérateur et une Valeur pour le filtre dans les listes respectives.

Propriété Les propriétés disponibles dépendent de la catégorie de filtre sélectionnée a I'étape
précédente. Définit la propriété pour laquelle vous définissez un parametre de filtre. Si
vous avez sélectionné une catégorie d'attributs, la liste des propriétés inclut des attributs
personnalisés sur lesquels vous pouvez effectuer des requétes.

Opérateur Spécifie I'opérateur des filtres. L'opérateur dépend du type de propriété sélectionné. Par
exemple, si vous avez sélectionné une propriété basée sur un type de champ de chaine,
les opérateurs suivants sont disponibles :

Opérateur Description

= La chaine est égale a la valeur définie.

pas La chaine différe de la valeur définie.

contient La chaine contient la valeur définie.

ne contient pas La chaine ne contient pas la valeur définie.
Valeur Entrez la valeur que vous souhaitez filtrer. Selon le type de propriété que vous avez

sélectionné, les valeurs seront soit des chaines que vous pouvez saisir dans le champ,
soit une sélection de valeurs prédéfinies que vous pouvez sélectionner dans la zone de
liste. Les caractéres génériques autorisés pour les chaines sont * (toute quantité de
caracteres) et ? (exactement un caractere).

Cliquez sur OK pour enregistrer la définition de filtre modifiée.

Copie de filtres

Créez un filtre en copiant un filtre existant et en modifiant ses parametres.

Hp wDNPR

Dans le menu, sélectionnez la zone appropriée : Exigences, Tests ou Organisation des Exécutions.

Dans la barre d'outils de I'espace sélectionné, sélectionnez un filtre dans la zone de liste.

Cliquez sur . La boite de dialogue Modifier le Filtre s'affiche avec les paramétres du filtre d'origine.
Modifiez les propriétés du filtre, puis cliquez sur OK.

Suppression de filtres

Pour supprimer un filtre :
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1. Dans le menu, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Paramétres de Projet.
2. Cliquez sur l'onglet Filtres afin d'afficher la liste des filtres disponibles.

3. Cliquez sur l'option Supprimer le Filtre associée au filtre que vous souhaitez supprimer. Une boite de
dialogue vous invitant a confirmer la suppression s'affiche.

4. Cliguez sur Oui pour supprimer le filtre sélectionné ou sur Non pour abandonner I'opération. Si vous
cliguez sur Oui, vous serez renvoyé a la liste des filtres qui n'affiche plus le filtre supprimé.

Détails des filtres globaux

Les filtres globaux vous permettent de trier rapidement les éléments dans un espace Silk Central, en
mettant en surbrillance uniqguement ceux qui répondent a vos besoins.

Pour afficher les détails d'un filtre global, cliquez sur Projet : <nom du projet> > Parameétres de Projet >
Filtres dans le menu, puis cliquez sur le nom du filtre.

L'espace Silk Central spécifique dans lequel un nouveau filtre est disponible est défini en sélectionnant la
catégorie de filtre général.

Chagque filtre global doit disposer d'une propriété, d'un opérateur et d'une valeur issus des zones de liste
respectives :

Propriété Les propriétés disponibles dépendent de la catégorie de filtre. Elle définit la propriété pour
laguelle vous définissez un paramétre de filtre. Si vous avez sélectionné une catégorie
d'attributs, la liste des propriétés inclut des attributs personnalisés sur lesquels vous pouvez
effectuer des requétes.

Opérateur Spécifie I'opérateur des filtres. L'opérateur dépend du type de propriété. Par exemple, si vous
sélectionnez une propriété qui est basée sur un type de champ de chaine, les opérateurs
disponibles sont = (égal a la valeur définie), pas (différent de la valeur définie), contient
(contient la valeur définie a un endroit de la chaine) et ne contient pas (ne contient pas
la valeur définie dans la chaine).

Valeur Valeur que vous voulez filtrer. Selon le type de propriété que vous avez sélectionné, les
valeurs seront soit des chaines que vous pouvez saisir dans le champ, soit une sélection de
valeurs prédéfinies que vous pouvez sélectionner dans la zone de liste.

Changements Récents

Le filtre Changements Récents permet d'afficher et d'acquitter efficacement les changements et les ajouts
gue les autres utilisateurs ont apportés aux exigences, aux tests ou aux plans d'exécution a I'échelle du
projet depuis le dernier acquittement des changements.

Les deux boutons situés tout a droite de la barre d'outils, le bouton bascule Montrer les Modifications /
Montrer Tout et le bouton Acquitter, permettent de visualiser les changements apportés par d'autres
utilisateurs.

Remarque: L'administrateur systéme peut configurer des notifications par courriel afin que vous
receviez une alerte lorsque les paramétres des tests sont modifiés. Les alertes par courriel incluent
des liens permettant d'accéder directement a une vue répertoriant les changements récents.

Application de filtres

Aprés avoir créé et stocké un filtre personnalisé, vous pouvez I'appliquer a I'arborescence sélectionnée.
Vous pouvez appliquer les filtres pour les exigences, les tests et les plans d'exécution. Seuls les éléments
qui répondent aux critéres de filtrage appliqués sont affichés dans I'arborescence.

Remarque: Les exigences filtrées sont renvoyées en lecture seule et ne peuvent pas étre modifiées.
Le bouton Modifier les Propriétés est désactivé pour les exigences filtrées.

Pour appliquer un filtre stocké :



1. Dans le menu, sélectionnez la zone appropriée : Exigences, Tests ou Organisation des Exécutions.
2. Sur la barre d'outils, dans la zone de liste Filtre, sélectionnez le filtre souhaité.
3. Tous les éléments qui rép